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KATARZYNA ZIELINSKA-KROL

AUTOMARGINALIZACJA JAKO BARIERA
W ADAPTACII I READAPTACIJI SPOLECZNO-ZAWODOWE]
OSOBY NIEPELNOSPRAWNE]J

AUTOMARGINALIZATION AS A BARRIER
TO SOCIO-PROFESSIONAL ADAPTATION
AND RE-ADAPTATION DISABLED PERSONS

A bstract For each individual, extremely important sense of self-fulfillment, autonomy
and creative seems to be a control of their own life. Among people with disabilities, there are
people well suited for socially satisfied with their lives, often very creative and independent,
leading a normal family life, social, professional and even attaining considerable success. As
well as there is also a group of people who having a sense of ,.external control” and margina-
lization, reducing their chances in social and professional integration. Extremely strongly
marked by a category named as automarginalization. While factors or external barriers — still
very numerous — resulting in the exclusion of people with disabilities are easy to eliminate by
organized social activities and the legal obstacles as many psychological and social are still
the main obstacle on the way to genuine social and professional rehabilitation of persons with
disabilities. It is difficult to answer and even more difficult to estimate the extent to which the
retreating of disabled people attitudes themselves are factors contributing to marginalization.
It should be emphasized that such attitudes are often the result of subtle linkages emerging as
a result of the impact of multiple external barriers. However, note the presence of such
automarginalization factors; their existence constitutes an important element of the vicious
circle of marginalization.
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Grupy marginalizowane istnieja w spoleczenstwach praktycznie od zawsze.
Obiektem dyskryminacji mozna staé si¢ natychmiast po urodzeniu lub tez
poprzez przekroczenie pewnych norm spoteczno-kulturowych. Nalezy zwrdcié
uwage na istotne zmiany, jakie zaszty w kryteriach marginalizacji w spo-
teczeristwach nowoczesnych. Jak pisze Amadeusz Krause, ,sita cigzkosci”
wspoélczesnej marginalizacji przesuwa si¢ w strong odpowiedzialno$ci za swoéj
los. Zmniejsza si¢ naznaczenie spoteczne spowodowane czynnikami niezalez-
nymi od jednostki, w tym takze niepetnosprawno$ci. W coraz mniejszym
stopniu czynniki wptywajace na wykluczenie warunkuje spoleczenstwo,
a w coraz wigkszym stopniu czynia to kompetencje jednostkowe (zaradnos$¢,
umiejetnos$¢ radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych). Zatem wspétczesnie
uwaza si¢, ze to nie otoczenie marginalizuje jednostkg, ale jednostka
w znacznym stopniu sama si¢ do tego przyczynia'. Dziatania zmierzajace do
samowykluczenia odnosza si¢ do natogéw, biernosci zawodowej, innoSci
z wyboru, ale takze do indywidualnych postaw wobec wlasnych mozliwosci,
zdolnosci 1 sytuacji zyciowej. W literaturze przedmiotu dotychczas niewiele
miejsca poswigcono zjawisku automarginalizacji. Celem tego artykutu jest
proba zdefiniowana i opisania zjawiska automarginalizacji jako kategorii be-
dacej znaczaca bariera w procesie adaptacji i readaptacji spotecznej i zawo-
dowej os6b niepelnosprawnych.

AUTOMARGINALIZACJA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
— OPIS ZJAWISKA

Wielu autoréw podkresla znaczenie akceptacji wtasnej dysfunkcjonalnosci
dla prawidlowego rozwoju osobowosci osoby z niepetnosprawnos$cia. Anna
Turowska pisze: ,,Akceptacja inwalidztwa to nauczy¢ si¢ zy¢ z choroba: przy
istniejacych stratach umieé¢ uznaé i zaktywizowaé whasne wartosci”?. Moment
akceptacji wlasnej niepetnosprawnosci jest szczegdlnie istotny dla budowania
poczucia wtasnej tozsamosci, tworzy bowiem perspektywe dalszego zycia. Po-

stawy wobec wtasnej niepetnosprawnosci moga przybra¢ forme pozytywna lub

"' A. KRAUSE, Wspdtczesne podioze marginalizacji — tezy wprowadzajqce, w: J. RUT-
KOWSKA, A. KRAUSE (red.), Obszary spotecznej marginalizacji — niepetnosprawnosé, Olsztyn:
Wydawnictwo Olsztynskiej Szkoty Wyzszej 2009, s. 10.

2 A. TUROWSKA, Badania akceptacji inwalidztwa u chorych na gosciec przewlekly po-
stepujqcy, w: A. HULEK (red.), Rehabilitacja inwalidow w PRL, Warszawa: PZWL 1973, s. 72.
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negatywna. W postawie pozytywnej osoba niepelnosprawna ma poczucie stra-
ty, ale koncentruje si¢ na tym, co jest mozliwe do osiagnigcia, poszukuje
nowych celéw zyciowych. Jednostka nie maskuje swojego stanu, cho¢ jest
swiadoma wtasnych ograniczeni®. Do postaw pozytywnych zalicza sie te, kt6-
re prowadza do podejmowania przez osobg¢ niepetnosprawng dziatahi doprowa-
dzajacych do poprawy wtasnej sprawnos$ci. Postawy te maja sprzyjaé ksztat-
towaniu si¢ pozytywnej samooceny. Odmienna postawa — negatywna — wyra-
za zyciowa biernos¢, brak motywacji do przezwycig¢zania nastgpstw dysfunkcji
i ograniczenie zaangazowania w wyznaczanie sobie celéw zyciowych. Posta-
wa taka moze by¢ skutkiem wielorakich czynnikéw, takich jak niska samo-
ocena, postawy otoczenia wobec osoby niepetnosprawnej, poczucie osamot-
nienia, brak os6b stanowiacych wsparcie*. Bezposrednia konsekwencja takie-
go stanu jest poczucie izolacji, lgku i zagrozenia. W dluzszej perspektywie
permamentne funkcjonowanie osoby niepetnosprawnej w postawie negatywnej
wiaze si¢ z wycofaniem si¢, wchodzeniem w postawg wyuczonej bezradnosci,
a w efekcie — automarginalizacji. Tomasz Szkudlarek pisze, ze ,,[...] two-
rzenie znaczei jest tworzeniem nas samych™. Zatem, w mys$l powyzszego,
to, co jest tworzone przez otoczenie, tworzy takze osobg niepelnosprawna.
Istnienie licznych barier utrudniajacych osobom niepelnosprawnym udziat
w zyciu spolecznym i zawodowym, a co za tym idzie barier powodujacych
marginalizacj¢, moze niejednokrotnie prowadzi¢ nie tylko do wycofania sig,
lecz takze do akceptacji swojego zmarginalizowanego statusu®.

Antonina Ostrowska i Joanna Sikorska definiuja automarginalizacje jako
zaakceptowanie przez osobg niepelnosprawna oferowanego jej przez otoczenie
obrazu ,;ja” 1 towarzyszacego temu obrazowi niskiego statusu spolecznego,
przyjecie tozsamosci cztonka grupy zmarginalizowanej’. Syndrom automar-
ginalizacji charakteryzuje poczucie wyizolowania spotecznego, braku kontroli
nad otoczeniem i wilasnym zyciem, zanik motywacji dziatania, postawa bier-

3 M. CHODKOWSKA, Kobieta niepetnosprawna. Socjologiczne problemy postaw, Lublin
UMCS 1993, s. 96.

4 Tamze, s. 97.

3> J. RzEZNICKA-KRUPA, Tozsamosé i wykluczenie — fenomen niepetnosprawnosci na
marginesach spotecznej egzystencji, w: RUTKOWSKA, KRAUSE (red.), Obszary spotecznej
marginalizacji, s. 19.

6 A. OSTROWSKA, J. SIKORSKA, Syndrom niepetnosprawnosci w Polsce. Bariery integracji,
Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN 1996, s. 169.

7 Tamze, s. 174-175.
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no-roszczeniowa i ograniczenie aktywnosci®. Osoby podlegajace automar-
ginalizacji staja si¢ bierne i pozbawione motywacji do zmiany swojego sta-
tusu. Poglebiaja sig coraz bardziej w poczuciu niemoznoSci, trudnosci nie do
pokonania i braku kontroli nad otaczajacym ich wydarzeniami i Swiatem. Re-
zygnuja z aspiracji i celéw zyciowych, a ich zycie w coraz wigkszym stopniu
koncentruje si¢ woké6t codziennej wegetacji’. Towarzyszy temu znaczna izo-
lacja spoteczna, poczucie osamotnienia, niezrozumienia i opuszczenia. Poziom
samoskutecznosci'® jest na bardzo zanizonym poziomie, co w konsekwencji
prowadzi do wycofania si¢ i stalego regresu aspiracji zyciowych.

Postawa wynikajaca z automarginalizacji jest jedna z najwazniejszych
barier w procesie integracji i adaptacji spoteczno-zawodowej osoby niepet-
nosprawnej. Jak wiadomo, o jakoSci zycia oséb niepelnosprawnych decyduje
W znacznym stopniu postawa os6b pelnosprawnych, ale podkresli¢ nalezy, ze
nie mniejsze znaczenie da jakosci funkcjonowania ma takze postawa oséb
niepetnosprawnych wobec §wiata zewngtrznego, swojej osoby 1 wlasnej nie-
petnosprawnosci.

AUTOMARGINALIZACJA W WYBRANYCH TEORIACH

W naukach spotecznych istnieje wiele teorii, do ktérych odwotanie sig¢
pozwala zrozumie¢ mechanizm wycofywania si¢ jednostek z aktywnego zycia.
Jedna z bardziej popularnych jest teoria naznaczenia spolecznego, w ktorej
Swietle mechanizm automarginalizacji mozna rozpatrywac jako efekt narzu-
conej roli (etykiety)!!. W odniesieniu do narzuconej etykiety oczekiwany
jest sposdb zachowania wyznaczony jej spotecznym wizerunkiem. Zachowanie
takie jest zgodne z istniejacymi stereotypami, egzekwowane przez otoczenie,
a w konsekwencji przyjmowane przez sama osob¢ niepelnosprawng, ktéra na

8 Tamze, s. 171.

° Tamze.

10 Samoskuteczno$¢” oznacza wiarg we wlasne mozliwosci, zdolnosci organizowania
i wprowadzania w zycie takich dziatai, ktére beda potrzebne do przezwycigzania potencjalnych
sytuacji. Jest to specyficzna ocena wilasnych kompetencji, indywidualny osad. Wigcej por.:
H. OCHONCZENKO, Potrzeby 0sob niepetnosprawnych i ich zaspokajanie na poziomie szkoty
wyzszej, w: A. BARCZYNSKI (red.), Spoteczne korzysci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych,
Warszawa: Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna 2008, s. 382-383.

'1'A. KOJDER, Co fo Jest teoria naznaczenia spotecznego?, ,,Studia Socjologiczne” 1980,
nr 3, s. 45-65.
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ich podstawie tworzy swoja spoteczng tozsamos¢. Dla omawianej teorii stowo
,»tozsamo$¢” jest pojeciem kluczowym. Tozsamo$¢ jednostki zawiera dwie
zintegrowane ze sobg struktury: tozsamos¢ osobistg, zawierajaca w sobie state
i najbardziej specyficzne wtasciwosci podmiotu, dajagce mu poczucie niepo-
wtarzalnoSci, oraz tozsamo$¢ spoteczna, czyli znaczace dla jednostki zasze-
regowania, okreslajace stopien jej przynaleznosci i identyfikacji z pewnymi
grupami'2. Istota naznaczenia spotecznego jest wiec redefiniowanie wiasnej
tozsamosci jednostki i przeksztatcenie jej zgodnie z wzorem tozsamosci, ktéra
jest jej przypisana przez otoczenie spoteczne. Magdalena Sokotowska i Anto-
nina Ostrowska wysuwaja teze, iz jednostki, ktérym przypisano rolg osoby
niepelnosprawnej, naktaniane sa do zgodnego z nia funkcjonowania — nagra-
dzane sa za zachowania zgodne ze stereotypowymi wzorami os6b niepetno-
sprawnych i spetnianie oczekiwan spotecznych, karane za préby przekroczenia
granic'>. Wobec wspétczesnie mocno zauwazalnych zmian w odbiorze spo-
tecznym osoby niepelnosprawnej tez¢ t¢ mozna poddaé w pewna watpliwos¢é.
Coraz czgsciej bowiem spoteczefistwo pozytywnie przyjmuje funkcjonowanie
osoby niepetnosprawnej w wielorakich rolach, dotychczas niedostgpnych
(otwarty rynek pracy, matzenstwo, rodzicielstwo).

Joanna Rzeznicka-Krupa przybliza pojecie tozsamosci, okreslajac ja jako
,kategori¢ wyrazajaca postrzeganie samego siebie i identyfikacj¢ ze spolecz-
nym obrazem wtlasnej osoby, a wigc Swiadoma badZ nieuswiadomiong akcep-
tacje pozycji podmiotu czy tez trwanie wobec niej w opozycji”'4. Autorka
wykazuje, iz u Zrédel tozsamoSci osoby niepelnosprawnej bardzo wazna role
petnia réznego rodzaju atrybuty zwiazane z cielesno$cia cztowieka oraz
przypisywane im znaczenia'’. Z réznic wynikajacych z uszkodzenia ciata
czy tez roznorakich dysfunkcji biologicznych wynika swoisty konstrukt okres-
lajacy osobowo$¢, w znacznej mierze determinujacy funkcjonowanie spo-
teczne. Twierdzenie to wydaje si¢ wyjatkowo trafne. Ciekawa perspektywe
pojecia ,,tozsamo$¢” podaje Anthony Giddens, ktéry pisze, iz tozsamos$C jest
projektem refleksyjnym, za ktéry jednostka jest odpowiedzialna. W mysl
powyzszego, cztowiek jest nie tym, czym jest, ale tym, co z siebie zrobi',

12' A. BRZEZINSKA, Spoteczna psychologia rozwoju, Warszawa: Wydawnictwo Scholar 2000,
s. 240.

13 Por. M. SOKOLOWSKA, A. OSTROWSKA, Socjologia kalectwa i rehabilitacji, Wroctaw:
Wydawnictwo Oswiatowe FOSZE 1976.

14 RZEZNICKA-KRUPA, Tozsamos¢ i wykluczenie, s. 20.

15 Tamze, s. 22.

16 A GIDDENS, Nowoczesnosé i tozsamosé, Warszawa: Wydawnictwo PWN 2012, s. 107.
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Nalezy zauwazy¢, iz kategoria pojeciowa tozsamosci buduje przestrzen dla
zaistnienia zjawiska automarginalizacji i samowykluczenia!’. Nietrudno za-
tem wysnué wniosek, iz proces etykietowania ma wyraZne konsekwencje dla
autoprezentacji osoby niepetnosprawnej, ale takze dla jej zachowania, postrze-
gania samego siebie, a w dalszej perspektywie wyznaczania struktury wtas-
nych aspiracji, mozliwos$ci zyciowych i miejsca w spoteczenistwie. Osobowos-
ciowe konsekwencje doSwiadczenia niepetnosprawnosci polegaja na przezywa-
niu wielorakich stanéw. Wobec nowej rzeczywistosci, wynikajacej z niepetno-
sprawnoS$ci, jednostki przyjmuja wielorakie mechanizmy obronne, w sposdb
szczeg6towo zdefiniowane i opisane przez psychologéw. W§réd nich jest tak-
ze mechanizm nazwany w literaturze przedmiotu konwersacja. Konwersacja
polegajacy na nieSwiadomym eksponowaniu objawéw chorobowych!8. Me-
chanizm ten jest czgsto wykorzystywany przez jednostki, ktére nie chca
uczestniczy¢ w procesie rehabilitacji spotecznej i zawodowej. Bierno$¢ czy
tez wycofanie si¢ z aktywnoSci na tej ptaszczyZnie jest czgsto ttumaczone
przez osoby niepetnosprawne bélem, niemozno$cia fizyczna czy tez niemie-
rzalnymi doznaniami bélowymi.

Ksztaltowanie si¢ tozsamo$ci osoby niepelnosprawnej wiaze si¢ z od-
rzucaniem oferowanych rél, co moze by¢ przejawem braku przekonania jed-
nostki do warto$ci przypisywanej przez spoleczeristwo danej roli spoteczne;j.
W konsekwencji jednostka moze wybraé tozsamos$¢ negatywna (elementy toz-
samo$ci negatywnej sa spotecznie nie do przyjecia, a jednak — jakby na
przekér — sa one uznawane i uosobiane przez jednostkg). Mechanizm ten
moze dotyczy¢ szczegdlnie tych oséb niepetnosprawnych, ktére wytwarzaja
negatywny obraz siebie po to, by zwréci¢ na siebie uwage otoczenia. Uczucie
bezsilnoSci, przykros$ci istnienia, przekonanie, ze jest si¢ gorszym od innych,
poczucie braku zalet oraz nieefektywnosci wtasnych dziatan wptywa na two-
rzenie si¢ tozsamosci negatywnej!'”. Wybdér tozsamosci negatywnej jest prze-
jawem rozpaczliwej proby zapanowania nad sytuacja, w ktérej role spoteczne
budzg sprzeciw niepelnosprawnej osoby i ja rozczarowuja®’.

17 RZEZNICKA-KRUPA, Tozsamosé i wykluczenie, s. 21.

18'S. KOWALIK, Psychospoteczne podstawy rehabilitacji oséb niepetnosprawnych, War-
szawa: Interart 1996, s. 73-74.

19 H. MALEWSKA-PEYRE, Ja wsrdd swoich i obcych, w: P. BOSKI, M. JARYMOWICZ, H. MA-
LEWSKA-PEYRE (red.), ToZsamos¢ a odmiennos¢ kulturowa, Warszawa: Instytut Psychologii
PAN 1992, s. 45.

20 J. BELZYT, Niepetnosprawnosé. Edukacja. Dorostosé. Studium przypadku osoby ociem-
niatej, Krakow: Wydawnictwo Impuls 2012, s. 40.
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Inna koncepcja, ktéra wydaje si¢ dobrze wspdtgraé z zagadnieniem auto-
marginalizacji, jest teoria wyuczonej bezradnoSci Martina E. P. Seligmana,
dotyczaca zachowania ludzi, ktérzy sa przekonani o utracie kontroli nad
wlasnym zyciem i zachodzacymi w nim wydarzeniami. W teorii tej wydarze-
nia rozumiane s3 jako osiagnigcia lub porazki w sprawowaniu kontroli nad
wtasna osoba?!. Wyuczona bezradno$é jest reakcja na postrzegany brak
zwiazku miedzy podejmowanymi dziataniami a oczekiwanymi nagrodami.
Sytuacja taka prowadzi do trojakich konsekwencji: deficytéw poznawczych
(brak mozliwo$ci rozumienia wtasnej sytuacji i kontroli wydarzen), deficytow
motywacyjnych (obnizenie motywacji do dziatania) oraz deficytéw emocjo-
nalnych (apatia, wycofanie, Igk, bezradno$¢, niecheé, ZnuZenie)22
1 Sikorska pisza, ze wyuczona bezradno$¢ moze by¢ przypisywana sobie 1 by¢

. Ostrowska

postrzegana jako skutek witasnej niezdolno$ci, niemoznosci czy niemocy. We-
dtug obu badaczek wyuczona bezradno$¢ mozna rozpatrywac takze jako efekt
zewnatrzsterowalno$ci. Osoby niepetnosprawne w procesie przystosowywania
si¢ do zycia z nowymi ograniczeniami poddawane sa specyficznej socjalizacji
do roli ,,inwalidy”, ktéra charakteryzuje bezradnos¢, podporzadkowanie i uza-
leznienie od pomocy innych, niezdolno§¢ do podejmowania wtasnych decyzji
i kierowania zyciem?>.

Specyficznym aspektem problemu wyuczonej bezradnoSci sa przejawy
roszczeniowosci oséb niepelnosprawnych w ich kontaktach z innymi ludZmi
czy tez instytucjami wspomagajacymi. Efektem takiej postawy jest ciagle
1 wzrastajace oczekiwanie pomocy, roszczeniowo$¢ oraz oczekiwanie bez-
interesownych $wiadczeri ze strony innych?*. Nalezy podkreslié, iz auto-
marginalizacja jest takze funkcja cech psychicznych i osobowoSciowych.
Odgrywaja one istotng role w przezywaniu tzw. sytuacji trudnych. Swia-
domo$¢ utrudnienia i subiektywna ocena szans na realizacj¢ celu moga
prowadzi¢ do wycofywania si¢. Ponoszone porazki wptywaja na przezywanie
frustracji i zmian w postrzeganiu wtasnej osoby i swoich mozliwosci.

2l L. MARSZALEK, Niepetnosprawnos¢, kobiecos¢, rodzina, Warszawa: Wydawnictwo
UKSW 2006, s. 52.

22 Por. M. E. P. SELIGMAN, Depression and Learned Helplessness, w: R. J. FRIEDMAN,
M. M. KATZ (red.), The Psychology of Depression: Contemporary Theory and Research,
Washington, DC: V. H. Winston and Sons 1974.

23 A. OSTROWSKA, J. SIKORSKA, Bariery integracji, Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN
1996, s. 172.

24 Tamze, s. 173.
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Analiza por6wnawcza przedstawionych teorii — naznaczenia spotecznego
oraz wyuczonej bezradnoSci — pozwala na wysnucie wniosku, iz te teorie
wyraznie si¢ uzupetniaja. Cho¢ teoria wyuczonej bezradnosci dotyczy aspektu
osobowosciowego jednostki, za$ teoria naznaczenia spolecznego zajmuje sig¢
spotecznym aspektem zycia jednostki, to obie wydaja si¢ mie¢ wiele punktéw
stycznych i podobienistw.

AUTOMARGINALIZACJA A AKTYWNOSC ZAWODOWA

Osoby niepelnosprawne w zdecydowanej wigkszosci pozostaja poza ryn-
kiem pracy (zaréwno otwartym, jak i chronionym). Wspéiczynnik aktywnosci
zawodowej 0s6b niepetnosprawnych, cho¢ z roku na rok wyzszy, nadal jest
na poziomie mato satysfakcjonujacym?’. Na tak trudna sytuacje omawianej
kategorii osob sktada si¢ wiele znaczacych czynnikéw. Czynniki te nalezy
umiejscowié¢ w kategorii czynnikow obiektywnych (rynek pracy, dostgpnosé
oferty edukacyjnej, polityka pafistwa, system prawny i inne) oraz subiektyw-
nych (rodzaj niepetnosprawnosci, kwalifikacje, postawa wobec pracy i wias-
nych mozliwosci). We wszystkich kategoriach pojgciowych zwigzanych
z adaptacja i funkcjonowaniem zawodowym o0s6b niepetnosprawnych na ryn-
ku pracy bardzo wyraznie podkreslane jest znaczenie czynnikéw wynika-
jacych z osobistej i indywidualnej postawy oséb niepetnosprawnych. Wielu
niepetnosprawnych cechuje negatywne nastawienie do pracy i niewiedza na
temat sposobow jej poszukiwania. Niski poziom aspiracji, majacy swoje
wielorakie Zrédta, ma negatywny wpltyw na podejmowane wybory zawodowe.
Brak wiary we wilasne mozliwosci skutkuje podejmowaniem samoograni-
czajacych si¢ zachowarn oraz obnizona zdolnoScia do zatrudnienia. Wobec
wszelkich dostgpnych raportéw kategoria ,,zdolnoSci do zatrudnienia” w od-
niesieniu do osoby niepelnosprawnej jest oceniana zdecydowanie nizej niz
osoby pelnosprawnej. Zdolnos¢ do bycia zatrudnionym jest rozumiana bardzo
szeroko. W zaleznosci od przyjetego punktu widzenia definiuje si¢ ja jako?®:

25 Statystyki aktywnosci ekonomicznej oséb niepetnosprawnych dostepnych w badaniach
GUS, http://old.stat.gov.pl/gus/5840_3044_PLK_HTML.htm (dostgp: 20.06.2014).

26 M. A. PASZKOWICZ, Osoby z niepetnosprawnosciq a zdolnos¢ do zatrudnienia, w:
A. BARCZYNSKI (red.), Spofeczne korzysci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, Warszawa:
Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna 2008, s. 158-159.
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— relatywne szanse w znalezieniu i utrzymaniu réznego rodzaju za-
trudnienia;

— posiadanie przez jednostke cech i kompetencji wymaganych do radzenia
sobie ze zmiennymi potrzebami pracodawcow;

— zdolno$¢ do wejécia na rynek pracy i poruszania si¢ w nim oraz
realizacji potencjalu poprzez stale i dostgpne zatrudnienie.

Poza kategoria zdolno$ci do zatrudnienia istotnym terminem jest takze
pojecie ,,aktywno$§é zawodowa”. Wedtug Stownika pedagogiki pracy termin
ten uzywany jest do oznaczenia m.in. pozytywnej postawy cztowieka wobec
zadan zawodowych i obowiazkéw pracowniczych?’. Wobec stanu niepetno-
sprawno$ci nastepuje zmiana motywacji i potrzeb. Wojciech Gruszczynski
w swoich badaniach nad potrzebami oséb cierpigcych na schizofreni¢ wyka-
zal, iz z zaburzeniami tymi moga wiazac si¢ specyficzne dazenia oraz na-
stawienie spoteczne. Osoby niepelnosprawne bardziej odczuwaja nizsze nasi-
lenie dazer hedonistycznych, aktywnoSci, ekspansji i samodzielnoSci, nato-
miast przewyzszaja osoby zdrowe pod wzgledem postaw biernoSci. Grusz-
czyfiski nazywa ten stan ,,nizszym napedem zyciowym”2, co spowodowane
jest prawdopodobnie nizsza motywacja do osiggania sukceséw, poprawy swo-
jej sytuacji, realizowaniem siebie. Motywacje, o ktérych wspomniano po-
wyzej, sa szczegblnie istotne w procesie nabywania kompetencji spotecznych,
zwlaszcza w procesie rehabilitacji zawodowej. Wsrdd czterech komponentéow
tychze kompetencji Ben van Hammond i Ronald Haccou wymieniaja takze
komponent okre§lany jako ,,postawy pracownika wobec pracy”. Tworza je
okreslone cechy osobowe, a szczegdlnie jego motywacja do pracy, odpowie-
dzialno$é, dyscyplina pracy oraz stosunek do innych cztonkéw zespotu®.
Maria Ossowska zwraca szczeg6lna uwage na postawe roszczeniowa, beda-
ca nastepstwem dtugotrwatego przyjmowania §wiadczen pomocowych.

277, KOCZNIEWSKA-ZAGORSKA, T. W. NOWACKI, Z. WIATROWSKI (red.), Stownik
pedagogiki pracy, Wroctaw 1996, s. 15.

28 E. TRZEBINSKA, M. DZIEWULSKA, Uwarunkowania aktywnosci zawodowej 0séb chorych
psychicznie, w: A. 1. BRZEZINSKA, Z. WOZNIAK, K. MAJ (red.), Osoby z ograniczonq spraw-
nosciq na rynku pracy, Warszawa: Academica Wydawnictwo SWPS/EFS 2007, s. 234-235.

2 Por. B. VAN HAMMOND, R. HACCOU, Gaining and Providing Yourself in Social Compe-
tence, Antwerpen—Aeldoom: The Atlas—Garant 2006. Publikacja stanowi raport z badan prze-
prowadzonych w szesciu krajach UE; badania polegaly na prébie okreSlenia przez pracodaw-
cow tych kompetencji spolecznych, ktére maja kluczowe znaczenie przy zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych.

30 Por. M. OSSOWSKA, Normy moralne, Warszawa: PWN 1964.
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W wielu monografiach sygnalizowane jest roszczeniowe nastawienie 0séb
niepetnosprawnych, a taka postawa jest konsekwencja réznych czynnikéw.
Roszczeniowos$¢ widoczna jest szczegdlnie w prezentacjach dostepnych badan
zwigzanych z rehabilitacja zawodowa o0s6b z niepetnosprawnos$cia. Czgsto
wskazywany jest fakt, iz korzystanie ze Swiadczefi staje si¢ niejako sposobem
na zycie. Podstawowym problemem jest niezdolno$¢ okreslenia przez osoby
niepetnosprawne wiasnej roli spotecznej. Gtéwna barier¢ rozwojowa, na ktéra
zwraca uwage Eric Erikson, stanowi ,,niezdolno$¢ do obrania tozsamosci za-
wodowej”, ktéra daje mozliwo$¢ podjecia odpowiedzialnosci zwigzanej z ak-
tywnoscia zawodowa, co jest charakterystyczne dla oséb petnosprawnych?'.
Poprzez dos§wiadczenie niepelnosprawnosci osoby te uwazaja, ze nalezy im
si¢ wigcej lub tez ze nie sa zobowigzane do wysitku podejmowania pracy.
Pracownicy badanych powiatowych urzedéw pracy zwracaja uwage na wielo-
rakie bariery psychologiczne, takie jak brak wiary w siebie, strach, bez-
radno$¢. Podkreslana jest takze postawa biernoSci, braku checi znalezienia
pracy, zmiany swojej — czgsto trudnej — sytuacji bytowej. Dostgpna literatura
wskazuje, iz wigkszo$§¢ z niepracujacych niepetnosprawnych deklaruje prze-
cigtng lub nizsza gotowos$¢ do podjecia pracy zawodowej. Wynika to z niskie;j
motywacji i braku potrzeby podjecia pracy*2. Co wiecej, czesto uzyskanie
orzeczenia o niepelnosprawnosci oznacza dla osoby niepetnosprawnej brak
konieczno$ci poszukiwania i podejmowania pracy™.

Literatura na ten temat dostarcza wielorakich raportéw z badan nad przy-
czynami i barierami niskiej aktywnosci zawodowej os6b niepetnosprawnych.
Listg zdefiniowanych przyczyn podaja m.in. Andrzej Barczynski oraz Piotr
Radecki. Wedlug autoréw raportu na niska aktywnoS§¢ zawodowa tej grupy
0s0b ma wptyw: otoczenie, warunki §rodowiska pracy, postawy pracodawcow
oraz postawy oséb niepetnosprawnych. Wskaznikami postaw 0s6b niepeino-
sprawnych sa: ograniczenia, przeciwskazania, profil psychologiczny, cechy
psychiczne, dodatkowe potrzeby oraz nizsza produktywnos$¢. W tym samym
raporcie autorzy odnie$li si¢ do wielorakich barier utrudniajacych rehabilitacje

31 Por. L. WITKOWSKI, Rozwdj i toisamo$¢ w cyklu zycia. Studium koncepcji Erika
H. Eriksona, Torun: Wit-Graf 2000.

32 A. BARCZYNSKI, P. RADECKI, Identyfikacja przyczyn niskiej efektywnosci zawodowej 0séb
niepetnosprawnych, Warszawa: Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna 2008, s. 102-103.

33 J. BARTKOWSKI, Migdzy stygmatyzacjq a odrzuceniem. System szkolny a przygotowanie
zawodowe mtodych 0sob niepetnosprawnych, w: E. GIERMANOWSKA (red.), Mtodzi niepetno-
sprawni — aktywizacja zawodowa i nietypowe formy zatrudniania, Warszawa: Instytut Spraw
Publicznych 2007, s. 215.
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zawodowa o0s6b niepetnosprawnych, jakie zostaly wskazane przez pracodaw-
coéw. Wréd odpowiedzi wysoki wskaznik mialy takie bariery, jak brak moty-
wacji oraz niska samoocena®®. Barczyriski potwierdza te bariery wynikami
badan prowadzonych w ramach projektu ,,Badanie znaczenia barier informa-
cyjnych dla zwigkszenia mozliwoS$ci zatrudnienia oséb niepelnosprawnych”.
Opierajac si¢ na wynikach badaii wyraZnie widac, ze istotnym warunkiem
wplywajacym na niech¢é w zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych jest ich
indywidualny, pasywny stosunek do pracy oraz niska samoocena®. Badania
prowadzone przez Ewe Giermanowska wskazuja, ze tylko niedostosowanie
stanowisk pracy (69,9% wskazan) przewyzsza wskaznik dotyczacy zanizonego
poczucia wlasnych mozliwosci (69,3% wskazar). Bardzo wysoko zostata oce-
niona takze pasywna postawa osOb niepelnosprawnych w szukaniu pracy
(46,6%), co moze wynikaé¢ z niecheci lub braku potrzeby wobec swojego
miejsca na rynku pracy. Autorka badania podkresla, iz badania wykazaty
wysoki wskaznik negatywnej samooceny. Znaczna cz¢S$¢ badanych okreslita
siebie jako ,,gorszych pracownikéw”, cho¢ nalezy podkresli¢ ze najczgsciej
jest to zwiazane ze stabszymi kwalifikacjami zawodowymi®. Podobne wy-
niki uzyskane w swoich badaniach prezentuje Helena Ochonczenko. Wskazuje
ona na niebagatelny wptyw postawy samych 0séb niepetnosprawnych w ak-
tywnoS$ci zawodowej tej grupy oséb. Analizujac wypowiedzi oséb negatywnie
nastawionych do pracy zawodowej autorka stwierdza, iz 75% badanych pozo-
staje na utrzymaniu innych, pobieraja r6znego rodzaju Swiadczenia, niech¢tnie
korzystaja z dostepnych instrumentéw aktywizacji zawodowej. Warte podkres-
lenia jest to, ze az 1/3 badanych wyraza zdecydowanie negatywny stosunek
do edukacji. Osoby te takze nie wierza we wilasne sity, nie dostrzegaja
w edukacji szans na polepszenie wilasnego losu, czgsto wyrazaja obojetny
stosunek wobec tego, co si¢ wokét nich dzieje®’.

3% BARCZYNSKI, RADECKI, Identyfikacja przyczyn niskiej efektywnosci zawodowej osob
niepetnosprawnych, s. 40-47.

35 A. BARCZYNSKI, Realne bariery wstrzymujace aktywizacje zawodowq niepetnosprawnych,
w: BARCZYNSKI (red.), Spoteczne skutki zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, s. 277-294.

36 E. GIERMANOWSKA, Zatrudnianie mtodych o0séb niepetnosprawnych w  opiniach
pracownikow Powiatowych Urzedow Pracy, w: GIERMANOWSKA (red.), Mtodzi niepetnosprawni,
s. 89-91.

37 H. OCHONCZENKO, Uwarunkowania aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych
(raport z badan), w: BARCZYNSKI (red.), Spoteczne skutki zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych,
S. 234-237.
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ZAKONCZENIE

Dla kazdego cztowieka bardzo wazne jest poczucie samorealizacji, auto-
nomii i kreatywnego decydowania o wtasnym zyciu. Wsréd oséb z niepetno-
sprawnos$cia sa osoby dobrze przystosowane spolecznie, zadowolone ze swo-
jego zycia, czgsto twdrcze i niezalezne, prowadzace normalne zycie rodzinne,
towarzyskie, zawodowe, a nawet osiggajace znaczace sukcesy. Jednak jest
takze taka grupa os6b, ktére majac poczucie ,,zewnatrzsterowalnosci” 1 mar-
ginalizacji, zmniejszaja swoje szanse w integracji spolecznej i zawodowej.
Wyjatkowo mocno zaznacza si¢ kategoria automarginalizacji. O ile czynniki
czy tez bariery zewnetrzne — ciagle liczne — powodujace wykluczenie oséb
niepetnosprawnych sg tatwe do wyeliminowania poprzez zorganizowane dzia-
fania spoteczne i prawne, o tyle przeszkody natury psychicznej i spoteczne;j
sa nadal podstawowa przeszkoda w drodze do autentycznej rehabilitacji spo-
teczno-zawodowej 0séb z niepetnosprawno$cia. Trudno odpowiedzieé, a tym
bardziej oszacowaé, w jakim stopniu wycofujace si¢ postawy osob niepetno-
sprawnych sa same w sobie czynnikami sprzyjajacymi marginalizacji. Nalezy
podkreslié, iz takie postawy sa najcze¢Sciej wypadkowa subtelnych sprzezen
pojawiajacych sig¢ jako efekt oddziatywania wielorakich barier zewnegtrznych.
Niemniej jednak nalezy zwréci¢ uwage na obecno§¢ takich samomarginalizu-
jacych czynnikéw; ich istnienie stanowi bowiem istotny element blgdnego
kota marginalizacji.
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AUTOMARGINALIZACJA JAKO BARIERA
W ADAPTACIJI I READAPTACI]I SPOLECZNO-ZAWODOWE]
OSOBY NIEPELNOSPRAWNE]

Streszczenie

Dla kazdego cztowieka bardzo wazne jest poczucie samorealizacji, autonomii i kreatywnego
decydowania o wiasnym zyciu. Wsréd oséb z niepetnosprawnoscia sa osoby dobrze przystoso-
wane spotecznie, zadowolone ze swojego zycia, czgsto bardzo twércze i niezalezne, prowa-
dzace normalne zycie rodzinne, towarzyskie, zawodowe, a nawet osiagajace znaczace sukcesy.
Jednak jest takze taka grupa oséb, ktére majac poczucie ,,zewnatrzsterowalnos$ci” i margina-
lizacji, zmniejszaja swoje szanse W integracji spotecznej i zawodowej. Wyjatkowo mocno
zaznacza si¢ kategoria automarginalizacji. O ile czynniki czy tez bariery zewngtrzne — ciagle
liczne — powodujace wykluczenie oséb niepetnosprawnych sg tatwe do wyeliminowania poprzez
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zorganizowane dziatania spoleczne i prawne, o tyle przeszkody natury psychicznej i spotecznej
sa nadal podstawowa przeszkoda w drodze do autentycznej rehabilitacji spoleczno-zawodowej
0s6b z niepelnosprawnos$cia. Trudno odpowiedzieé, a tym bardziej oszacowaé, w jakim stopniu
wycofujace si¢ postawy oséb niepelnosprawnych sa same w sobie czynnikami sprzyjajacymi
marginalizacji. Nalezy podkresli¢, iz takie postawy sa najczg¢Sciej wypadkowa subtelnych
sprzezen pojawiajacych si¢ jako efekt oddziatywania wielorakich barier zewnetrznych. Niemniej
jednak nalezy zwrdcié uwage na obecno$¢ takich samomarginalizujacych czynnikéw; ich
istnienie stanowi bowiem istotny element btgdnego kota marginalizacji.

Stowa kluczowe: automarginalizacja, niepelnosprawnos¢, adaptacja zawodowa.



