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Abstract The goal of the article is to present the model of intersectoral partnership
which becomes very popular all over the world. In modern society partnership is really neces-
sary as it gives a chance to create co-operation and helps to solve difficult environmental, so-
cial, local and global problems. Creation of well-functioning intersectoral partnership is a diffi-
cult task requiring close co-operation of partners from various sectors — public, economic and
social. The mission of partnership must concern common good i.e. favourable change, profita-
ble and noticeable for both partners and recipients. During last years the idea of partnership
co-operation became more commonly accepted and evaluated and more frequently treated as
the answer to the problem of helping excluded people. There are many examples of good inter-
sectoral practices. This article presents interesting and worth recommending area of activity
of United Way Foundation — mainly long-term proprietary social programme Partnership for
Children being the answer to difficult social problem such as poverty of Polish children. The
goal of the programme is to create the same developmental and educational chances for child-
ren threatened with exclusion and marginalization, children coming from poor multi-problem
or educationally inefficient families. Helping such children is a good investment into their
lives, lives of their families and the whole society. The project relying on intersectoral co-
operation joins capabilities and efficiencies of various circles: non-governmental organizations,
self-government, business, governmental administration, scientific centres and media.
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WPROWADZENIE

O partnerstwie méwi si¢ tatwo, ale znacznie trudniej jest je wprowadzaé
w zycie. Partnerstwo — jako model dzialania — w ostatnim czasie na state
wpisato si¢ w rzeczywisto$¢ spoteczna. Termin ,,partnerstwo” obecnie stat si¢
niezwykle modny i popularny. Jest uzywany w wielu znaczeniach i obejmuje
réznego rodzaju relacje, powiazania, sieci 1 typy organizacji.

Idea partnerstwa migdzysektorowego, w ramach ktérej wtadze reprezentu-
jace jednostki samorzadu terytorialnego, podmioty gospodarcze i organizacje
trzeciego sektora wspéipracuja ze soba w celu rozwiazania ztozonych proble-
moéw lokalnych i regionalnych, zyskuje wielu zwolenniké6w. Partnerstwa rodza
si¢ z inicjatywy organizacji pozarzadowych lub firm oraz instytucji publicz-
nych i dziataja na szczeblu lokalnym, regionalnym, krajowym lub globalnym.
Wspoétpraca migdzysektorowa rzadko okazuje si¢ prostym i szybkim rozwiazy-
waniem probleméw. Budowanie przedsigwzigé partnerskich wymaga zdecydo-
wania, wytrwatosci i odwagi. Kazda ze stron wnosi do wspdlnych dziatan in-
ne doSwiadczenia i umiejetnosci, dzigki ktérym wspdtpraca migdzysektorowa
moze by¢ trwata, skuteczna i przynoszaca efekty, o ile zostanie wtasciwie
zaplanowana i zarzadzana.

Stuszny zdaje si¢ zatem poglad Michelle Evans, ktéra uwaza, ze ,,[...]
partnerzy to wspélpracownicy, mySliciele i marzyciele. Aby pracowaé w ra-
mach partnerstwa, porzucamy nasze wygodne, bezpieczne i wyprobowane zwy-
czaje zawodowe. Rezygnujemy réwniez z pozycji, w ktérej mamy kontrole
na rzecz wspotpracy. Wspoétpraca to bardzo wymagajacy proces tworczy”'.

1. GENEZA IDEI PARTNERSTWA

Koncepcja partnerstwa wywodzi si¢ z wielu tradycji i taczy je. Przede
wszystkim odnosi si¢ do idei dialogu spotecznego, giéwnie pomigdzy part-
nerami spolecznymi, zwlaszcza zwiazkami zawodowymi i pracodawcami.
W istocie to z tej ,,galezi” wyrastaja specyficzne i nader popularne w Europie
tzw. pakty na rzecz zatrudnienia. Kolejnym sktadnikiem tej tradycji jest idea

! Cytat pochodzi z prezentacji wygtoszonej podczas The Partnering Event w Cambridge
w Wielkiej Brytanii we wrzesniu 2006 roku. Cyt. za: S. MCMANUS, R. TENNYSON, Od czynu
do stowa: komunikacja w partnerstwie. Poradnik dla animatoréw partnerstwa, Krakéw:
Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska 2010, s. 10.
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Partnerstwa Publiczno-Prywatnego, ktéra w specyficznej formie pojawita sig¢
uprzednio w Stanach Zjednoczonych, a nast¢gpnie dotarta do Europy. Bardzo
wazna, szczegblnie dla sektora pozarzadowego, jest tez idea community deve-
lopment, a w jej ramach takie pojecia, jak kapital spoteczny i spoteczeristwo
obywatelskie, ktére stanowia istotny budulec partnerstw. Trzeba réwniez
zaznaczy(, iz zasadniczym elementem otwierajacym droge do popularnosci
partnerstwa okazaly si¢ tez rézne formy przeksztalcenia po stronie samej
administracji publicznej. Naleza do nich zmiany w modelu rzadzenia i rozwdj
réznych jego paradygmatow, tzw. New Menagerialism, New Public Manage-
ment czy tzw. Enabling State. Wszystkie te zmiany mialy istotny udziat
w ewolucji koncepcji partnerstwa i mozna powiedzie¢, ze ich sukcesem byto
przetamywanie mentalnej bariery w odniesieniu do wytacznosci administracji
na dostarczanie ustug publicznych. Zasady partnerstwa tymczasem demonopo-
lizowaty role administracji w ich definiowaniu?.

Idea partnerstwa w krajach Unii Europejskiej ma réwniez gteboki zwigzek
z unowocze$nianiem tradycyjnych modeli polityki spolecznej. Wymieniane
kiedys europejskie, tradycyjne modele® coraz czesciej okazuja si¢ bezsku-
teczne i kraje UE zobligowane s3 do poszukiwania korzystniejszych rozwia-
zan. Wspélnym przymiotem tych poszukiwan jest przesuwanie si¢ klasycz-
nego modelu welfare state w kierunku modelu welfare society. Istotna cecha
takiego przesunigcia akcentéw jest specyficznie rozumiana socjalizacja
1 zwigkszenie zakresu wspétodpowiedzialno$ci poszczegdlnych oséb, ich ro-
dzin i spotecznoSci, w ktérych zyja, za zapewnienie godnych warunkéw zycia
i spojnosci spotecznej. Mozna powiedzie¢, ze chodzi o odrodzenie sponta-
nicznych mechanizméw solidarno$ci spotecznej. Powstajacy w tym procesie
rodzaj tzw. welfare mix wielokrotnie odwotuje si¢ wtasnie do idei partnerstwa
jako specyficznego sposobu organizacji wzajemnych relacji. Idea ta wystepuje
praktycznie we wszystkich krajach UE i stala sig, jezeli mozna tak powie-
dzieé¢, rodzajem doktryny. Szczegdlnie ostatnio, w zwiazku z kryzysem eko-
nomicznym, w wielu krajach wskazuje si¢ na konieczno$¢ przekroczenia ste-
reotypowych modeli czysto painstwowych badZz czysto rynkowych. Jednym
z najbardziej wyrazistych przedstawicieli tego kierunku jest upowszechniana

2 J. WYGNAKSKI, Skuteczne animowanie kultury wspdlpracy — czynniki sukcesu w budo-
waniu partnerstw, w: A. HANDZLIK, J. GLOWACKI (red.), Partnerstwo — wspdtpraca miedzy-
sektorowa w realizacji celow spotecznych, Krakéw: Matopolska Szkota Administracji Publicznej
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 2012, s. 8.

3 Nordycki, kontynentalny, potudniowy, anglosaski.
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w Wielkiej Brytanii idea Big Society, u podloza ktérej lezy wtasnie prze-
Swiadczenie o potrzebie wigkszego niz obecnie uznania i na pewno polegania
na aktywnosci obywatelskiej*.

Filozofia partnerstwa ma od strony aksjologicznej i ustrojowej jeszcze
jedno warte podkreSlenia zakorzenienie, mianowicie zasad¢ pomocniczoSci.
Zasada ta ma dlugie europejskie tradycje, a w niektérych krajach, takich jak
Polska i Niemcy, zostata wpisana w konstytucj¢. Stusznie zauwaza Jakub
Wygnarski, ze

zasada subsydiarnosci wskazuje na specyficzny podzial pracy miedzy poszczegdlnymi
wspolnotami. Oznacza ona, ze zawsze wtedy, gdy mniejsza (bardziej lokalna czy ogdlnie
rzecz biorac oddolna) wspdlnota jest w stanie podotaé¢ rozwiazywaniu danego problemu,
tam wspdlnota (instytucja) znajdujaca si¢ «wyzej» w hierarchii moze i powinna wspieraé
owa wspélnote w jej wysitkach, ale nie powinna wiasnymi dziataniami wkraczaé na jej
terytorium i tym samym (choéby posrednio) ubezwlasnowolniaé jej obywateli’.

W Polsce idea partnerstwa migdzysektorowego znalazta warunki dla roz-
woju po 1989 roku. Przyczyny powstania i funkcjonowania tej formy wspot-
pracy sa réznorodne. Wynikaja przede wszystkim z ksztaltowania si¢ spote-
czenstwa obywatelskiego w latach 80. i 90. XX wieku oraz idaca za tym
transformacja spoteczno-ustrojowa. Kolejny impuls to narastanie zobowiazan
sektora finanséw publicznych skutkujace poszukiwaniem alternatywnych 7Zr6-
det finansowania oraz wdrozenie wzorcéw przyjetych w parnstwach europej-
skich, ze szczegélnym uwzglednieniem Wielkiej Brytanii®.

W 1992 roku, podczas Konferencji Organizacji Narodéw Zjednoczonych
posSwigconej sprawom Srodowiska i rozwoju — Szczytu Ziemi w Rio, partner-
ska wspoétpraca angazujaca sektor publiczny i gospodarczy oraz organizacje
pozarzadowe zostala uznana za podstawg w dazeniu do osiagnigcia, na
szczeblu globalnym, zrdwnowazonego rozwoju. Nastepne Szczyty po§wigcone
problemom rozwoju populacji, urbanizacji, réwnosci ptci, rozwoju spotecz-
nego oraz kolejny Szczyt Ziemi w Johannesburgu w 2002 roku potwierdzity
taka role partnerstwa7.

4 WYGNANSKI, Skuteczne animowanie, s. 8-9.

> Tamze, s. 9.

6 J. ITRICH-DRABAREK, Parinerstwo trojsektorowe na poziomie lokalnym, ,Studia Poli-
tologiczne”, 20 (2011), s. 69.

7 R. TENNYSON, Poradnik partnerstwa, tt. M. Serafin, Krakow: Fundacja Partnerstwo dla
Srodowiska 2003, s. 3.
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2. DEFINICJE PARTNERSTWA

W ostatnich latach przywiazuje si¢ duza wage do partnerstwa. Czym wigc
jest partnerstwo? W ujeciu socjologicznym partnerstwo jest wspétczesnym
modelem relacji migdzy partnerami, obejmujacym: wspoétdziatanie 1 wspoél-
prace, rowno$¢ praw i obowiazkéw, szanowanie autonomii i innoSci, tole-
rancje®. W ujeciu formalnym partnerstwo to rodzaj porozumienia miedzy
poszczegblnymi instytucjami, organizacjami, podmiotami gospodarczymi,
a czasem takze osobami fizycznymi.

Wedtug definicji zaczerpnigtej ze Stownika jezyka polskiego PWN part-
nerstwo to ,,wspotuczestniczenie w czyms, bycie partnerem [...]. Wspotpraca
na zasadzie partnerstwa™. Jerzy Bralczyk w Stowniku 100 tysiecy po-
trzebnych stéow definiuje partnerstwo jako ,réwne traktowanie siebie na-
wzajem”!?. David Wilcox zauwaza, ze partnerstwo to wspieranie finansowe,
wspétdziatanie, wspétdecydowanie, konsultowanie i informowanie'’.

Zgodnie z definicja podawang przez Amerykanska Agencje Rozwoju Mig-
dzynarodowego ,,partnerstwo migdzysektorowe stanowi proces tworzenia
wspllnych inicjatyw migdzy organizacjami z dwoéch lub trzech sektoréw.
Strategia ta przynosi dlugotrwale rozwiazania dla wyzwan rozwojowych
poprzez taczenie zainteresowan i zasobow réznych podmiotéw”. Centrum
Biznesu i Spoteczeristwa w Ashridge okresla partnerstwo jako

trzy lub wigcej organizacji — reprezentujacych sektor publiczny, prywatny i spoteczny —
dziatajace razem poprzez wznoszenie swojego odmiennego ukladu na rzecz realizacji
wspdlnej wizji z jasno okres§lonymi celami i wytycznymi. Celem partnerstwa powinno by¢
osiagnigcie czego$§ wigcej niz tylko sumy poszczegdlnych czesci.

Wedtug Centrum Kopenhaskiego partnerstwo tworza ,,ludzie i organizacje
z polaczenia sektora publicznego, prywatnego i spotecznego, ktérzy angazuja
si¢ w dobrowolny, przynoszacy wzajemne korzys$ci, nowatorski zwiazek dla

8 Partnerstwo, w: Z. LEW-STAROWICZ, Stownik Encyklopedyczny Mitos¢ i Seks, Krakéw:
Wydawnictwo Europa 1999, s. 210.

° Partnerstwo, w: S. DUBISZ (red.), Uniwersalny stownik jezyka polskiego, t. 3, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN 2003, s. 373.

10 parmerstwo. w: J. BRALCZYK, Stownik 100 tysigcy potrzebnych stow, Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN 2008, s. 539.

K. KWATERA, R. BUKOWSKA, ,,Partnerstwo w Leadarze” o wspotpracy i sieciowaniu
LGD, Krakéw: Matopolska Sie¢ LGD 2009, s. 9.
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podjecia wspdlnych celéw spotecznych poprzez potaczenie swoich zasobow
i wiedzy”!2.

Natomiast zgodnie z definicja Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
partnerstwo to wspotpraca migdzy réznorodnymi partnerami, ktérzy wspélnie,
w sposob systematyczny, trwaly i z wykorzystaniem innowacyjnych metod
oraz §rodkéw, planuja, projektuja, wdrazaja i realizuja okreslone dziatania
1 inicjatywy, ktorych celem jest rozwdj lokalnego Srodowiska spoteczno-
-gospodarczego i budowa tozsamoS$ci lokalnej wéréd cztonkéw danej spotecz-
no$ci. Mozna wigc uznaé, ze termin ,,partnerstwo” jest bardzo zblizony do
pojecia wspétpracy (wspétdziatania). Z kolei w Deklaracji w sprawie Part-
nerstwa, podjetej dnia 25 wrzesnia 2006 roku w Cambridge przez grono oko-
to 130 Swiatowych lideréw partnerstwa i1 spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu, definicja brzmi nastgpujaco:

Migdzysektorowe partnerstwo angazuje dwie i wigcej organizacje z sektora publicznego,
gospodarczego i spotecznego, ktére nawiazuja ze soba szczegdlny rodzaj wspoétpracy
wykraczajacej poza jednostronne dziatania i konwencjonalne kontakty, dzigki czerpaniu
z zasobow partneréw w sposob komplementarny oraz rzeczywiste dzielenie si¢ ryzykiem
i korzysciami'?.

Dla pelnego obrazu warto jeszcze przytoczy¢ definicje partnerstwa
migdzysektorowego, sformutowana przez Organizacj¢ Narodéw Zjednoczo-
nych, zgodnie z ktdra:

Partnerstwo jest powszechnie rozumiane jako dobrowolna i kooperacyjna relacja pomigdzy
réznymi stronami, w ktérej wszyscy uczestnicy (,partnerzy”) zgadzaja si¢ pracowaé
razem, aby osiggna¢ wspdlny cel lub podjaé specyficzne zadanie i dzieli¢ ryzyko, odpo-

wiedzialno$¢, zasoby, kompetencje i korzysci'®.

W kontekScie tak przyjetych definicji partnerstwo nalezy uznaé za pewien
specyficzny typ wspotpracy, ktéry cechuja elementy: wspdlny cel, dobrowol-
no$¢, dzielenie ryzyka, korzySci i odpowiedzialnosci oraz wspélna praca.

12 R. ZARUDZKI, ,,Metody i cechy LEADERa”. Materiaty szkoleniowe 1. Czg$é A, wydane
w ramach projektu ,Eqczy nas Kanal Elblgski — partnerstwo sposobem aktywizowania
mieszkaricow”, 2005, s. 22-23.

13 KWATERA, BUKOWSKA, ,,Partnerstwo w Leadarze”, s. 8.

14 Definicja z raportu na Zgromadzenie Ogélne w 2003 roku; cyt. za: KWATERA,
BUKOWSKA, ,,Partnerstwo w Leadarze”, s. 7.
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3. WYKLUCZENIE SPOLECZNE - WYMIARY ZJAWISKA

Jeszcze kilkanascie lat temu wykluczenie spoleczne byto pojeciem zupetnie
nam obcymls. Termin ,,wykluczeni” ,,ostatnio stat si¢ modny [...]” i ,,po
tym, jak si¢ pojawil, zrobit zawrotna kariere [...]”!°. Jest obecnie naj-
popularniejszym i najcze$ciej uzywanym terminem w zyciu codziennym,
mediach, publikacjach, w sferze dziatalnoSci organizacji pozarzadowych,
socjologii oraz polityki spotecznej!’.

Czym zatem jest wykluczenie? Kim jest osoba wykluczona? Wydaje sig,
ze kazdy moOglby na te pytania odpowiedzieé. Wykluczenie spoteczne kojarzy
nam si¢ z osobami biednymi, bezdomnymi, niepetnosprawnymi. Ale ,,wyklu-
czenie” to pojecie o wiele szersze i moze dotyczy¢ bardzo réznych grup
spotecznych. Wobec tego jakie grupy ludzi narazone sa na wykluczenie
spoteczne? Kogo mozna nazwac¢ wykluczonym? Literatura przedmiotu wska-
zuje, iz szczegblnie narazeni na wykluczenie sa ludzie niezaradni, stabo
wyksztatceni, migranci, obcokrajowcy, bezdomni, bezrobotni, niepetnospraw-
ni, dzieci z rodzin wielodzietnych i1 niepelnych, ludzie starsi, mieszkaficy wsi
popegeerowskich, narkomani, alkoholicy, mlodziez opuszczajaca placoéwki
opiekunczo-wychowawcze, opuszczajacy zaktady karne.

Popularno$¢ pojecia ,,wykluczenie spoteczne” stanowi fenomen doS¢ prosty
do wytlumaczenia, poniewaz opisuje on zjawisko stare jak §wiat, przy uzyciu
terminu, ktory bardziej przemawia do wspdtczesnego spoleczeristwa. Ludzie,
ktérzy z réznych powodéw nie mogli w pelny sposéb uczestniczyé w zyciu
spolecznym, istnieli w kazdej epoce historycznej. Zebracy, wtéczedzy, nie-
wolnicy, ludzie chorzy psychicznie, niepelnosprawni intelektualnie i fizycznie
czy bezrobotni w epoce przemystowej — to kiedy$ rézne postacie ubdstwa,
a w dzisiejszych czasach — wykluczeni. Nie przypadkiem tez byty one zwia-
zane z bardzo niskim statusem spotecznym'®,

Termin ,,wykluczenie spoleczne” zostal stworzony nie przez samego René

19

Lenoira™”, wysokiego urz¢dnika francuskiej biurokracji, ale przez wydawce

15 A. BELCER, Zbedni, odtrqceni i niechciani — wykluczeni, w: M. POKRZYWA, S. WILK
(red.), Wykluczenie spoteczne. Diagnoza, wymiary i kierunki dziatan, Rzeszéw: Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego 2013, s. 9.

16 A. WOINAROWSKA, Wykluczenie polityczne jako aspekt zycia spotecznego w Polsce, w:
POKRZYWA, WILK (red.), Wykluczenie spoteczne, s. 187.

17 BELCER, Zbedni, odtrqceni, s. 9.

18 Tamze, s. 10.

19 Autor ksiazki Les exclus, Paris 1974.
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jego ksiazki z 1974 roku. Nie oznacza to wcale, ze w ten sposdb zostato
zauwazone jakie§ nowe zjawisko spoteczne czy pojawita si¢ nowa, nieznana
wczesniej kategoria struktury spotecznej, czyli ludzie pod jakim§ wzgledem
»wykluczeni”. Wrecz przeciwnie, zjawisko to opisywali juz klasycy socjologii
— zar6wno europejskiej, jak i1 amerykariskiej. Takze historycy spoleczni
i etnolodzy zajmowali si¢ ,,spoleczna marginalnoscia”. Zagadnienie to badane
byto réwniez w polskich naukach spolecznych. Przyktadem jest esej Stefana
Czarnowskiego O ludziach zbednych oraz praca jego uczennicy — Niny Asso-
rodobraj — pt. O ludziach luznych®.

W literaturze przedmiotu mozna wytonié trzy nurty opisu kategorii wy-
kluczenia spotecznego — nurt brytyjski, nurt amerykarnski i nurt francuski.
Pierwszy z nich pokazuje, iz wykluczenie spoteczne moze by¢ rezultatem
niedostatecznie dziatajacych i rozwinigtych instytucji publicznych i oby-
watelskich, ktére pozbawiaja osoby wykluczone mozliwosci zmiany, ograni-
czajac ich uczestniczenie w zyciu obywatelskim i mozliwo§¢ podejmowania
decyzji. ,,[...] brak dostgpu do praw politycznych oraz nierozwinigte in-
stytucje zycia obywatelskiego, ograniczajac partycypacje i mozliwos¢ podej-
mowania decyzji, interpretuje si¢ jako Zrédto wykluczenia spolecznego”.
Drugi sposéb interpretacji wykluczenia spolecznego poszukuje przyczyn
ekskluzji spotecznej w cechach jednostek 1 w dziatalno$ci panstwa. To ocena
moralna wykluczonych oraz przypisanie im odpowiedzialno$ci za ich trudng
sytuacje¢. Jednak nie tylko; zgodnie z amerykariska literatura podmiotu wy-
kluczajacym staje si¢ paiistwo, poniewaz to wtasnie system opiekuriczy osta-
bia zdolno$¢ jednostek do podejmowania witasnych inicjatyw i ponoszenia
odpowiedzialnoSci za swoje zycie. Natomiast zgodnie z nurtem francuskim
panstwo nie wyklucza, a rozwéj spoleczenstwa industrialnego opiera si¢ na
koncepcji spoteczedstwa otwartego, wplywajac na indywidualne strategie
zyciowe. Instytucje zabezpieczenia spotecznego minimalizujg nieréwnoS$ci
spoteczne do takiego poziomu, ktéry umozliwia ludziom godne zycie
w otwartym spoleczeristwie. Nurt francuski jest opozycyjny w stosunku do
nurtu amerykanskiego?!.

20 K. W. FRIESKE, Spoteczne wykluczenie: o nicowaniu poje¢, w: S. GOLINOWSKA,
E. TARKOWSKA, I. TOPINSKA (red.), Ubdstwo i wykluczenie spoteczne. Badania. Metody. Wyniki,
Warszawa: Wydawnictwo Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych 2005, s. 55.

21'S. GOLINOWSKA, P. BRODA-WYSOCKI, Kategorie ubdstwa i wykluczenia spotecznego.
Przeglad ujeé, w: GOLINOWSKA, TARKOWSKA, TOPINSKA (red.), Ubdstwo i wykluczenie spo-
teczne, s. 32-33.
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Pojecie ,,wykluczenie spoteczne” po raz pierwszy zostalo uzyte w doku-
mencie Komisji Europejskiej w 1988 roku. Rok pdZniej termin ten znalazt si¢
w preambule Europejskiej Karty Spotecznej, wraz ze stwierdzeniem, ze walka
z wykluczeniem spolecznym jest niezwykle istotna ze wzglgdu na podtrzy-
manie solidarno$ci spotecznej. Kategoria wykluczenia spotecznego zostata
zaakceptowana w Europie i zastgpila termin ,,ubdstwo”. W latach 90. XX
wieku pojecie wykluczenia spotecznego nabrato jeszcze wigkszego znaczenia
— zaréwno na poziomie narodowym, jak i europejskim??.

Wykluczenie spoteczne to dynamiczny proces, mogacy ulega¢ kumulacji.
Utrata pracy nie oznacza przeciez momentalnego wykluczenia. Negatywne
zdarzenia o charakterze przyczynowo-skutkowym, ich skumulowanie w czasie
moga jednak uskutecznié proces wykluczenia. Bezrobocie moze by¢ poczat-
kiem kierowania na ,tor wykluczenia”, przyczyna zerwania wigzi kolezefi-
skich, towarzyskich, nastgpnie rodzinnych, braku uczestnictwa w aktywnosci
politycznej, alkoholizmu, narkomanii, pogorszenia stanu zdrowia itd., ale nie

oznacza znalezienia si¢ automatycznie na marginesie spoteczeristwa®.

4. WYKLUCZENIE SPOLECZNE
— PROBLEM DEFINICYINY

W literaturze przedmiotu mamy do czynienia z szerokim wachlarzem po-
jecia ,,wykluczenie” i sposobem jego definiowania. Wedtug definicji pro-
ponowanej przez Pasi Moisio: ,,by¢ spotecznie wykluczonym oznacza, ze
jednostka, rodzina albo nawet cala grupa sa wylaczone ze sposobu zycia,
zasobow oraz warunkéw zycia, jakie sg zwyczajowe i akceptowane w danej
spotecznosci”?*. Zdaniem Jordiego Estivilla: ,,wykluczenie spoleczne moze
by¢ pojmowane jako kumulujacy si¢ i ztozony proces stopniowego wypadania
z centralnych obszaréw ekonomii, polityki i spoleczenstwa, wynikajacy
z proceséw zachodzacych na tych obszarach i polaczony ze stopniowa izo-
lacja oséb, grup, spolecznosci i terytoriéw oraz lokowaniem ich na pozycjach
nizszoS$ci/gorszych w odniesieniu do centréw rozwoju/mozliwosci, zasobow

2 Tamze, s. 33.

2 R. KRUSZKA, Wykluczenie spoleczne — rys interpretacyjny i uzytecznosé badawcza,
~Kultura i Edukacja” 2008, nr 1, s. 51-52.
% p, Moisio; cyt. za: GOLINOWSKA, BRODA-WYSOCKI, Kategorie ubdstwa, s. 40.
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i dominujacych warto$ci”?. Natomiast w definicji przyjetej w Narodowej
Strategii Integracji Spotecznej wykluczenie spoteczne to ,,brak lub ogra-
niczenie mozliwosci uczestnictwa, wpltywania i korzystania z podstawowych
instytucji publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ dostgpne dla wszystkich,
a w szczegdlnosci dla oséb ubogic

Na wykluczenie spoteczne najbardziej narazone sg nastgpujace grupy: dzie-

h”26

ci i mtodziez ze Srodowisk zaniedbanych, dzieci wychowujace si¢ poza rodzi-
na, kobiety samotnie wychowujace dzieci, kobiety pozostajace poza rynkiem
pracy, ofiary patologii zycia rodzinnego, osoby o niskich kwalifikacjach oraz
bezrobotne, zyjacy w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych, niepetno-
sprawni i chronicznie chorzy, osoby chorujace psychicznie, starsze osoby
samotne, opuszczajacy zakltady karne, imigranci, osoby nalezace do romskiej
mniejszoSci etnicznej. Jednostki z grupy spotecznej Zyjace na marginesie
spoteczno$ci uznawane sa za niewygodne i zagrazajace. Dlatego zachowuje
si¢ wobec nich dystans, izolacj¢, Srodki osaczenia, ucisku i wykluczenia.
Dzieci staja przed trudnym wyzwaniem wspdlczesnej rzeczywistosci spotecz-
nej*’. Wykluczenie spoleczne wiaze si¢ nie tylko ze skutkami okre§lonymi
obecnie, ale ma swoje nastepstwa takze w przysztoSci, przede wszystkim
przenosi si¢ na zmniejszone mozliwosci zmiany sytuacji przez nastgpne po-
kolenia. Bardzo czg¢sto jest bowiem tak, ze dzieci oséb obecnie wykluczonych
same zostaja wykluczone. W spoteczeristwie powstaja linie podziatléw wyraz-
nie oddzielajace tych, ktérzy sa wykluczeni, od tych, ktérzy nie podlegaja
ekskluzji?®. Obserwacja zycia spotecznego pokazuje, ze coraz wigksza liczba
dzieci i mtodziezy podlega zjawisku wykluczenia spotecznego, to znaczy nie
jest zdolna do petnego uczestnictwa w zyciu kulturalnym, politycznym i gos-
podarczym. Wedtug szacunkéw co piate dziecko w Polsce jest zagrozone wy-
kluczeniem spotecznym?®.

Wsréd kategorii os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym Narodowa
Strategia Integracji Spolecznej dla Polski, przygotowana w 2004 roku, na
pierwszym miejscu wymienia ,,dzieci i mtodziez ze §rodowisk zaniedbanych

25 J. ESTIVILL; cyt. za: GOLINOWSKA, BRODA-WYSOCKI, Kategorie ubéstwa, s. 40.

26 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski, Warszawa: MPiSS 2004, s. 22.

27 J. ZEROMSKA-CHARLINSKA, M. SNIADKOWSKI, Bez-radnos¢ miodziezy wobec faktu wyklu-
czenia spotecznego, W: B. CHROSTOWSKA, E. KANTOWICZ, C. KURKOWSKI (red.), Pedagogika
spoteczna wobec problemow wspdtczesnej mtodziezy. Polska pedagogika spoteczna na poczatku
XXI wieku, Torun: Wydawnictwo Edukacyjne Akapit 2010, s. 144-145.

8 GOLINOWSKA, BRODA-WYSOCKI, Kategorie ubdstwa, s. 41.

29 BELCER, Zbedni, odirgceni, s. 16.
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i ubogich”, a takze ze Srodowiska ubéstwa®’. Natomiast w Strategii Pafistwa
dla Mlodziezy na lata 2003-2012 z 2003 roku méwi si¢ o przeciwdziataniu
marginalizacji mtodego pokolenia, o umozliwieniu jednakowego startu
w doroste zycie, o wyr6wnywaniu szans edukacyjnych mtodziezy z r6znych
Srodowisk — z terenéw wiejskich, miodziezy bezrobotnej, niepelnosprawnej,
wywodzacej si¢ z regiondéw zaniedbanych i ubogich §rodowisk, znajdujace;j
si¢ poza systemem edukacji oraz pracy®'. Zdaniem Agnieszki Belcer

dla dzieci wzrastajacych w ubdstwie trudniejsze sa procesy socjalizacyjne, ktére maja
istotny wptyw na ich osiagniecia szkolne, a w dalszej kolejnosci na kariere zyciowa. Od
tego, jak bedzie przebiegata edukacja mtodych ludzi, bedzie bowiem zalezato ich doroste
zycie. Dzieci i miodziez z rodzin zagrozonych marginalizacja czgsto wypadaja przed-
wczesnie z systemu o$wiaty i w konsekwencji rzadko koricza studia. W ten sposéb, chcac
nie cheac, dziedzicza status swoich rodzicow32.

5. PARTNERSTWO DLA DZIECI
— PRZYKEAD WSPOLPRACY MIEDZYSEKTOROWEJ??

Idea wspélpracy partnerskiej jest powszechnie akceptowana i ceniona®*.
Coraz czeSciej mozna zaobserwowaé wspOtprace organizacji pozarzadowych
z podmiotami réznych sektoréw: samorzadami, przedsigbiorcami czy tez in-
nymi organizacjami. Na przestrzeni ostatnich lat pojawia si¢ wiele przy-
ktadéw dobrych praktyk miedzysektorowych.

Ciekawym i wartym polecenia przyktadem wspélpracy migdzysektorowe;j
jest dziatalno§¢ Fundacji ,,Wspélna Droga” United Way Polska™®, ktéra jest
organizacja pozytku publicznego, niezaleznym czlonkiem uznanej, migdzy-
narodowej organizacji charytatywnej, taczaca ludzi biznesu, nauki, kultury
i sztuki wokét inicjatywy pomocy osobom w trudnej sytuacji. Fundacja dazy

30 Narodowa Strategia, s. 63-67.

31 Strategia Paristwa dla Mtodziezy na lata 2003-2012, Warszawa: MENiS 2003.

32 BELCER, Zbedni, odirgceni, s. 17.

33 Materiaty do opracowania niniejszego rozdziatu zostaty udostgpnione przez Fundacje
»Wspdlna Droga” United Way Polska i sa w posiadaniu autorek.

3 S. HURRELL, S. HUSSAIN-KHALIQ, R. TENNYSON, Studium przypadku — poradnik. Studia
przypadku wspotpracy partnerskiej jako instrument zmian, tt. M. Serafin, Krakéw: Fundacja
Partnerstwo dla Srodowiska 2010, s. 3.

35 Fundacja United Way to jedna z najstarszych migdzynarodowych organizacji charyta-
tywnych na §wiecie, ktéra dziata w Stanach Zjednoczonych od 126 lat, natomiast w Polsce,
pod nazwa ,,Wspd6lna Droga” United Way Polska, od 17 lat.
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do tego, aby kazdy cztowiek w Polsce, zyjacy w biedzie, otrzymat profesjo-
nalng i skuteczna pomoc. Misja Fundacji jest inicjowanie i wspdttworzenie
w Polsce ruchu partnerskiej wspétpracy ludzi wszystkich srodowisk spotecz-
nych na rzecz poprawy zycia ludzi w cigzkich warunkach.

Jedna z dziedzin dziatalnosSci Fundacji jest wieloletni, autorski program
spoteczny Partnerstwo dla Dzieci, zainaugurowany w 2006 roku, bedacy od-
powiedzig na ogromny problem spoteczny, jakim jest bieda i ubdstwo pol-
skich dzieci. Celem programu jest wyrdwnywanie szans rozwojowych i edu-
kacyjnych dzieci zagrozonych niedostosowaniem spotecznym i marginalizacja,
pochodzacych z rodzin ubogich, wieloproblemowych badZ niewydolnych wy-
chowawczo, by umozliwi¢ im pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym?,
Dzigki pedagogom ulicy, streetworkerom, udaje si¢ dotrze¢ do dzieci potrze-
bujacych wsparcia, przeprowadzié je ,,od ulicy do §wietlicy”, da¢ im mozli-
wos$¢ nadrobienia zaleglosci szkolnych, obudzi¢ w nich aspiracje edukacyjne
oraz wiar¢ we wlasny potencjal, odkry¢ ich indywidualne talenty i zdolnoSci,
a nade wszystko pomé6c wyjs$¢ z trudnej sytuacji.

Dzieci i mtodziez, czgsto pozostawieni sami sobie, bez nadzoru dorostych,
uchylaja si¢ od obowiazku szkolnego i nie sa w stanie nadrobié zaleglo$ci
szkolnych, co w rezultacie powoduje, iz koricza edukacj¢ na nizszym pozio-
mie. Bez nadziei na lepsza przyszto$¢, swdj wolny czas, razem z réwiedni-
kami, spgdzaja gtéwnie na ulicach, podwérkach czy w galeriach handlowych,
gdzie sa bardziej podatni na wplyw i zagrozenia réznego typu. Niskie po-
czucie wlasnej wartosci, zanizone aspiracje, a w konsekwencji wypadanie
z systemu edukacyjnego sg nastgpstwem braku wzorcoéw oraz zalegtosci
szkolnych. Pomoc tym dzieciom jest dobra i trwala ,,inwestycja” w zycie ich
samych, ich rodzin, jak rowniez calego spoleczenstwa. Projekt, opierajac si¢
na wspdlpracy migdzysektorowej, scala mozliwosci i efektywnos$¢ réznych
Srodowisk: organizacji pozarzadowych, samorzadu, biznesu, administracji
rzadowej, oSrodkéw naukowych i mediow.

W ramach Programu Partnerstwo dla Dzieci partnerami Fundacji jest
trzydziesci organizacji pozarzadowych z calego kraju®’. Wsréd nich znajduja

36 M. MULARCZYK, ,, Partnerstwo dla dzieci” — wieloplaszczyznowe podejscie do probleméw
spotecznych, w: ,,Partnerstwo dla dzieci — czas wolny jako narzedzie zmiany spotecznej”.
Materiaty z 1l Konferencji zorganizowanej przez Fundacje ,,Wspdlna Droga” w Ministerstwie
Pracy i Polityki Spotecznej w dniu 8 grudnia 2008 roku, Warszawa 2009, s. 19.

37 Fundacja we wszystkich programach wspétpracuje z 147 organizacjami, za§ w ramach
Programu Partnerstwo dla Dzieci partnerami Fundacji jest 30 organizacji pozarzadowych.
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sie: Akcja Humanitarna ,,Zycie”, Caritas Diecezji Radomskiej, Caritas Die-
cezji Toruniskiej z siedziba w Toruniu (Dzialdowskie Centrum Caritas), Cari-
tas Warszawa Praga-Potudnie, Caritas Warszawa-Targéwek, Centrum Misji
i Ewangelizacji KoSciola Ewangelicko-Augsburskiego w RP, Centrum Profi-
laktyki i Edukacji Spotecznej PARASOL, Fundacja Dr Clown, Fundacja Ge-
neracja, Fundacja Miasto Aniotéw, Fundacja Zmian Spotecznych ,, Kreatywni”,
KARAN, Katolicka Fundacja Dzieciom w Parafii Sw. Apostotéw Piotra i Pa-
wita w Katowicach, Stowarzyszenie ,,17-tka”, Stowarzyszenie ,,Mito§¢ w Dzia-
taniu”, Stowarzyszenie ,,Serduszko dla dzieci”, Stowarzyszenie ,,Wspdlne
Podwoérko”, Stowarzyszenie Animatoréw i Pedagogéw Spotecznych, Stowa-
rzyszenie Grupa Pedagogiki i Animacji Spotecznej Warszawa-Praga Péinoc,
Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych ,Wiatrak”, Stowarzyszenie Mierz
Wysoko, Stowarzyszenie na rzecz Dzieci i Mlodziezy Program Stacja, Sto-
warzyszenie na rzecz Rozwoju Dzieci, Mlodziezy i Rodziny ,,Pomocna Dion”,
Stowarzyszenie Pedagogiki Alternatywnej, Stowarzyszenie Pedagogéw i Ani-
matorow KLANZA, Stowarzyszenie Przyjaciét Osrodka Socjoterapeutycznego
Wspélny Dom, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci im. Kazimierza Lisieckiego
»Dziadka” w Otwocku, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Warszawa-Praga Po-
tudnie, Towarzystwo Przyjaci6t Dzieci Warszawa-Praga Pétnoc, Towarzystwo
Przyjaciét Dzieci Warszawa-Targéwek.

Program Partnerstwo dla Dzieci wspiera wiele firm. Naleza do nich:
Amgen Spoétka z o.0., Atos, Bricoman Polska Spétka z o.0., FedEx, Johnson
& Johnson Poland Spétka z o.0., Mattel Poland Spétka z o.0., Société Géné-
rale SA Oddziat w Polsce, TNT Express®. Natomiast partnerami instytucjo-
nalnymi programu sa: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Mazowiecki
Urzad Wojewddzki, Gtéwny Urzad Statystyczny, samorzady, Akademia Peda-
gogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.

Program obejmuje strategi¢ zorientowana na wyrdwnywanie szans roz-
wojowych i edukacyjnych dzieci w trzech dziedzinach. Sa to: bezposrednia
pomoc dziecku, wzmacnianie systemu pomocy dzieciom oraz aktywizowanie
spotecznosci lokalnej na rzecz dzieci.

3 W artykule zostaly wymienione tylko te firmy, ktére wspétpracuja z Fundacja w ramach
Programu Partnerstwo dla Dzieci, natomiast wszystkich firm wspétpracujacych z Fundacja
w zakresie innych programéw jest znacznie wigcej.
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5.1. BEZPOSREDNIA POMOC DZIECKU

Fundacja wspoélpracujac z organizacjami pozarzadowymi z catej Polski,
dazy do wyréwnywania szans edukacyjnych i rozwojowych dzieci z rodzin
o niskim statusie materialnym. Realizacja pierwszego obszaru bezposredniego
wsparcia dziecka, ksztaltowania jego umiejetnosci spolecznych, dbatosci
0 jego podstawowe potrzeby odbywa si¢ poprzez Akademi¢ Wspdlnej Drogi
1 trzy grupy dziatai: nauke, rozwdéj i zaangazowanie spoteczne. Bezposrednia
pomoc polega na optacaniu zaje¢ pozalekcyjnych i wyréwnawczych oraz
uczestnictwa dzieci w projektach realizowanych metoda pedagogiki ulicy, jak
tez w zajeciach otwartego klubu ,,Swiatoteka®®, ktéra dzieki zaangazowaniu
1 wspétpracy miedzysektorowej stata si¢ modelowym przyktadem, wartym
upowszechnienia.

Kazdy cztowiek pragnie poczucia bezpieczenistwa, bezinteresownej mitosci
1 akceptacji swojej osoby po to, aby w petni odczuwac rado$é zycia, ktéra
motywuje do rozwoju, w tym do nauki i do pracy. Te podstawowe wartoS$ci,
ktére stwarzaja poczucie szczeSliwego zycia, zaspokaja rodzina. Daje to
dziecku i mtodemu czlowiekowi pozytywna motywacj¢ do wszelkich form
dziatarh i zachowan. Z uksztaltowanym przez rodzing obrazem i poczuciem
wlasnej osoby i jej akceptacji dziecko wchodzi w kazda sfer¢ zycia, ksztaltuje
d*. Niestety sa tez takie rodziny,
ktére nie zapewniaja dziecku wtasciwej opieki, a wregcz przeciwnie — kidtnie,

swoje widzenie §wiata oraz $wiatopogla

alkohol, przemoc fizyczna i psychiczna, brak opieki i bezpieczefistwa powo-
duja, ze dzieci uciekaja na ulicg. Wtedy to ulica narzuca im system wartoSci
1 staje si¢ dla nich domem, wychowawca, szkotg zycia, miejscem zarabiania

39 Swiatoteka” to kameralny klub dla dzieci majacych gorsze szanse, w ktérym moga
rozwija¢ swoje zainteresowania i talenty oraz zdobywaé wiedz¢ dzigki bliskiej, opartej na
zaufaniu relacji z pedagogiem. Nazwa ,,Swiatoteka™ jest neologizmem, ktéry nawiazuje do celu
dziatania, jakim jest ukazywanie §wiatla w nowoczesnej, atrakcyjnej, przystgpnej i angazujacej
formie. Bardzo czesto ,Swiatoteka” jest miejscem pierwszego kontaktu miodego czlowieka
z oferta organizacji pozarzadowych. W ramach zaje¢ w niej prowadzonych organizowane sa
spotkania z ciekawymi ludZmi, zajecia plastyczne, komputerowe, fotograficzne, kulinarne,
tworczego mysSlenia, wspdlne ogladanie filméw i dyskusja na ich temat, gry i zabawy eduka-
cyjne, logiczne, sprawnosciowe, odrabianie lekcji i pomoc w nauce. Obecnie dziatajg trzy
,,Swiatoteki”: dwie w Warszawie oraz ,,Biblioteka-Swiatoteka” we Wroctawiu. Kazdego roku
powstaje nowa grupa, ktéra §rednio liczy 15 dzieci w wieku od 9-17 lat.

40 U. Szuscik, Potrzeby dziecka, w: W. KORZENIOWSKA, U. SZUSCIK (red.), Rodzina.
Historia i wspotczesnosé. Studium monograficzne, Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls 2006,
s. 375.
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pieniedzy, spedzania czasu podczas roku szkolnego, a nawet wakacji. Dzieci
te nie maja innego ,,miejsca na ziemi”, w ktérym moglyby liczy¢ na wsparcie
oraz czutyby sie bezpieczne i kochane*'. Stowo ,.ulica” to stowo klucz, po-
niewaz pod pojeciem ,,ulicy” tak naprawde ,.kryje si¢ cate otoczenie dziecka,
przestrzen, czyli ogét miejsc, w ktérych przebywa lub moze przebywaé dziec-
ko i na ktére moze oddziatywaé w sposob destruktywny lub konstruktywny”.
Zatem moga to by¢ ulice w dostownym tego stowa znaczeniu, ale réwniez:
podworka, klatki schodowe, piwnice, strychy, blokowiska, bramy, opuszczone
budynki, dworce kolejowe, torowiska, bunkry, stare fabryki, a takze kanaty
cieptownicze*?. T to wlasnie tam — na ulice — docieraja do nich pedagodzy
ulicy, by zaproponowac inne formy spedzania czasu, nauczy¢ budowania re-
lacji i petniejszego funkcjonowania w spoleczenstwie.

Stopniowo dzieci w matych, kilkuosobowych grupach podejmuja si¢ rea-
lizacji wsp6lnych projektéw artystycznych czy sportowych. Przygotowuja wy-
stawe zrobionych przez siebie zdjeé, maluja graffiti, ucza si¢ ukladéw ta-
necznych czy krecg film o pitkarzach ulubionego klubu. Wspdlnie organizuja
wyprawy do ciekawych miejsc, jezdza na wycieczki. Efektem tych dziatan
jest wzrost poczucia wtasnej wartosci, wigksza umiejetno$¢ dziatania w zes-
pole, poprawa relacji w rodzinie i w Srodowisku rowiesniczym, ale réwniez
stopniowa akceptacja powszechnie obowigzujacych norm spotecznych i rezy-
gnacja z destrukcyjnych zachowain. Co roku Fundacja wspétpracuje przy reali-
zacji kilkunastu réznych projektéw i przekazuje Srodki finansowe na ich
wykonanie. Zachg¢ca réwniez organizacje dziatajace metoda pedagogiki ulicy
z wielu miast do wspélnych projektéw™*’.

Rodzice dzieci z biedniejszych rodzin zazwyczaj nie sa w stanie sfinan-
sowaé dodatkowych zaje¢ pozalekcyjnych i czesto tez nie widza takiej po-
trzeby. Natomiast oferta bezptatnych zaje¢ dodatkowo stymulujacych rozwdj
dziecka jest bardzo skromna, co w efekcie powoduje narastanie rdznic
w rozwoju dzieci z rodzin zamoznych i ubogich. Dlatego tez Fundacja dazy

4l BELCER, WOINAROWSKA, Streetworking — pomoc dla dzieci ulicy, w: J. JECZEN,
B. LELONEK-KULETA (red.), Streetworking. Nowe wyzwania przed pracq socjalng, Sandomierz:
Wydawnictwo Diecezjalne i Drukarnia w Sandomierzu 2012, s. 99.

42 T. SZCZEPANSKI, Przestrzenie dziatania pedagoga ulicznego, w: E. BIELECKA (red.),
Streetworking. Teoria i praktyka, Warszawa: Wydawnictwo Pedagogium 2005, s. 107.

43 Projekty realizowane sa wielu miastach Polski, m. in. w Czestochowie, Gdyni,
Katowicach, Krakowie, Radomiu, Rybniku, Warszawie, Wroctawiu, Wyszkowie. W ciagu
pierwszych pieciu lat istnienia programu, w 16 miastach Polski zrealizowano 71 projektéw
ulicznych, w ktérych uczestniczylo 951 beneficjentow.
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do wyréwnywania szans dzieci poprzez finansowanie zaje¢ dodatkowych
w ramach tzw. mikrostypendiéw**, ktére umozliwiaja nadrobienie zalegtosci
szkolnych, rozwijanie zainteresowain i talentow oraz poszerzenie wiedzy.

Najwigkszym zainteresowaniem uczestnikOw programu ciesza si¢ zajgcia
taneczne, sportowe, akrobatyczne, plastyczne, wyré6wnawcze z réznych przed-
miotéw oraz nauka jezykdw obcych. Regularny udziat w zajeciach uczy
dziecko wytrwatosci i wptywa na poprawg jego samooceny, wzrostu ambicji
edukacyjnych i rozwoju talentéw.

5.2. WZMACNIANIE SYSTEMU POMOCY DZIECIOM

Poprawa sytuacji dzieci zagrozonych marginalizacja jest mozliwa tylko
dzieki wspoélpracy wielu podmiotéw dziatajacych na rzecz dzieci zar6wno na
poziomie krajowym, jak i lokalnym, w ktérym aktywna rolg odgrywaja orga-
nizacje pozarzadowe zwiazane z pedagogika ulicy oraz lokalne instytucje,
obejmujace tworzenie lokalnych koalicji na rzecz dzieci, szkolenia dla pe-
dagogéw ulicy oraz prowadzenia analiz i badan z wykorzystaniem autorskich
narzedzi badawczych. Waga i skala zjawiska, jakim jest marginalizacja dzieci
z rodzin o niskim statusie materialnym i kulturowym, jest tak powazna, a ist-
niejacy system opieki spotecznej tak nieskuteczny, ze drég rozwiazania pro-
blemu nalezy szuka¢ przede wszystkim w nowatorskich dziataniach na pozio-
mie lokalnym, gdzie wida¢ konkretne dziecko i jego rodzing, a stosunkowo
niewielkie naklady finansowe moga spowodowaé znaczaca i trwala zmiang
w ich zyciu.

,»Wspdlna Droga” zachg¢ca do tworzenia lokalnych koalicji na rzecz dzieci
zagrozonych marginalizacja spoteczng, w ktérych uczestnicza jednostki
samorzadowe, instytucje pomocy spotecznej, organizacje pozarzadowe, in-
stytucje wymiaru sprawiedliwo$ci, firmy, media oraz Srodowiska akademickie.
Istota takich koalicji jest wypracowywanie modelu spdjnej, zintegrowanej
dziatalnoS$ci, majacej na celu ograniczenie badZ catkowite wyeliminowanie
zagrozen mogacych by¢ przyczyna marginalizacji lub wykluczenia spotecz-
nego dzieci pochodzacych z rodzin ubogich, niewydolnych wychowawczo,
zagrozonych patologia. Fundacja zachgca spotecznosci lokalne do wspétpra-

4 Rocznie Fundacja wspiera w ten sposb okoto 30 dzieci z kilku organizacji poza-
rzadowych. Dzigki §rodkom pozyskanym od Partneréw, w latach 2007-2011 Fundacja mogta
sfinansowaé 226 mikrostypendiéw dla 155 dzieci. Obecnie w programie stypendialnym uczest-
niczy ponad 100 dzieci, a w 2014 roku Fundacja przyznata juz 40 mikrostypendiéw.
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cy i koordynacji dziatan poszczegdlnych podmiotéw, wymiany informacji
1 wspdllnego poszukiwania najlepszych dla konkretnego dziecka rozwiazaf
oraz tworzenia, opierajac si¢ na lokalnych zasobach firm i oséb indywidual-
nych, funduszy stypendialnych dla dzieci.

Fundacja wspiera system opieki nad dzieckiem takze poprzez szkolenia dla
pedagogoéw ulicy dzialajacych w organizacjach pozarzadowych na terenie ca-
tego kraju. To szczegdlny rodzaj pracy, wymagajacy duzej wiedzy i kwalifi-
kacji oraz ogromnej odpornosci psychicznej. Dlatego tez waznym elementem
szkolenia jest trening interpersonalny oraz socjoterapeutyczny, a takze system
superwizji w czasie pracy z dzieémi.

5.3. AKTYWIZOWANIE SPOLECZNOSCI LOKALNEJ NA RZECZ DZIECI

Trzecim obszarem dzialan jest aktywizowanie spotecznosci lokalnej, w ra-
mach ktérego organizowany jest wolontariat pracowniczy. Fundacja zachgca
osoby prywatne, w tym pracownikow firm, do dbatosci o rozwdj dzieci wzra-
stajacych w biedzie, w rodzinach, ktérych jedyna forma uczestnictwa w kul-
turze jest ogladanie telewizji i przegladanie bezptatnych gazetek. ,,Wspdlna
Droga” odwotuje si¢ do idei solidaryzmu spotecznego, do ludzkiej wrazliwo-
$ci 1 empatii oraz zachgca do wspierania rozwoju tych dzieci przez pomoc ma-
terialng badz zaoferowanie swojego czasu i umiejgtnosci w ramach wolontariatu.

Fundacja stara si¢ zwraca¢ uwage spoleczeristwa na sytuacj¢ tych dzieci
1 mozliwoS$ci pomocy, organizujac kampanie w mediach, ekspozycje¢ plakatéw
i banneréw oraz ulotki. Do tej pory, dzigki bezinteresownej pomocy agencji
reklamowej McCann Erickson oraz Saatchi & Saatchi, zorganizowane zostaty
cztery kampanie w mediach: Ale nuda®’, Dzieci to nie §mieci — Zabierzmy
je z ulicy*®, Ulica tego dzieci nie nauczy*’ oraz Oderwij dzieci od uli-

45 To pierwsza kampania w mediach o prowokacyjnym tytule: Ale nuda, ktéra prowadzona
byta za posrednictwem plakatéw wielkoformatowych, ulotek reklamowych, spotéw radiowych
i telewizyjnych.

46 Celem kampanii byto wzmocnienie systemu opieki nad dzieckiem ze §rodowisk defa-
woryzowanych oraz wyréwnywanie szans dzieci zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem
spotecznym. Mocne, odwolujace si¢ do emocji hasto zwrécilo uwage na problem dzieci
pozostawionych samym sobie, wzywajac do dziatania. Kampania oparta byta na standardowych
no$nikach przekazu, ktérymi byty plakaty, ulotki reklamowe oraz spoty radiowe.

47T W kampanii, realizowanej w 2009 roku, nacisk potozono na mozliwosci i potrzebe
wykorzystania potencjatu mtodych ludzi. Kampania rozeszta si¢ szerokim echem po Warszawie
dzigki citlilightom, ulotkom reklamowym oraz reklamom w tramwajach.
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cy*®. Fundacja dociera do spoleczeristwa takze za posrednictwem strony in-
ternetowej www.dziecipragi.org.pl, gdzie prezentowane sa projekty, reali-
zowane metoda pedagogiki ulicy, oraz najaktualniejsze informacje o dziata-
niach programu. Do specjalistow i pracownikow pomocy spotecznej, organiza-
cji pozarzadowych, pracownikéw urzedéw miejskich ,,Wspdélna Droga” kieruje
konferencje, szkolenia i publikacje dotyczace upowszechniania modelowych
rozwiazan oraz wynikéw badarn.

Bardzo dobrze rozwija si¢ wspétpraca z firmami, ktére wspieraja finan-
sowo wybrane elementy programu. Na przyktad Société Générale przekazuje
Srodki na stypendia, projekty edukacyjno-artystyczne oraz na »Swiatoteki”,
TNT Express — na stypendia, projekty oraz kampanie medialne, FedEx — na
projekty, a firmy Amgen, Atos, Bricoman, Johnson & Johnson oraz Mattel
ofiarowuja dary rzeczowe w postaci kosmetykow, artykutéw szkolnych, ksia-
zek i paczek na Swigta. Do grona partneréw wiaczyty si¢ firmy PTC SA oraz
Carrefour Polska, ktore zachgcaja swoich klientéw do przekazywania punktow
na dozywianie dzieci, pomoce edukacyjne oraz mikrostypendia w ramach
wlasnego programu lojalnoSciowego.

Odrebnym kierunkiem dziatan ,,Wspdélnej Drogi” jest wspieranie pracowni-
czego wolontariatu indywidualnego poprzez tworzenie mozliwosci prowadze-
nia korepetycji, warsztatow fotograficznych czy tanecznych, a takze wolon-
tariatu zespolowego — przy remontach placéwek, organizowaniu wspdélnych
wycieczek i imprez. Kazdego roku pracownicy firm przekazuja dzieciom
z organizacji partnerskich ,,Wspdlnej Drogi” pomoce szkolne i prezenty
gwiazdkowe w ramach akcji ,,Pierwszy dzwonek” oraz ,List do Mikotaja”.

Obecnie pojawia si¢ coraz wigcej przyktadéw efektywnie funkcjonujacych
inicjatyw partnerskich. Wspétpraca Fundacji z samorzadem, sektorem biznesu
oraz innymi organizacjami pozarzadowymi pokazuje, ze zainicjowanie wspot-
pracy partnerskiej moze przynie$¢ trwale efekty, a takze przyczynié¢ si¢ do
powstania silnego i sprawnie dzialajacego partnerstwa. Wedlug Rosa Tennyso-
na, ,,aby partnerstwo mogto dziata¢ w sposob efektywny i z powodzeniem roz-
wigzywaé problemy, powinno opiera¢ si¢ na silnych fundamentach zaanga-
zowania poszczego6lnych partneréw w rozwijanie wspolpracy oraz na przekona-
niu, ze tylko wspétpraca partnerska moze doprowadzié do wyznaczonego

celu™,

4 Kampania realizowana byta wspdlnie przez 11 organizacji pozarzadowych, ktére
przygotowaty lokalne kampanie na swoich terenach na podstawie materiatéw przekazanych
przez Fundacj¢ ,,Wspdlna Droga” United Way Polska.

49 TENNYSON, Poradnik partnerstwa, s. 13.
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Jakie korzysci wynikaja z udzialu w partnerstwie? Dla dzieci — to
nadrabianie zaleglos$ci szkolnych, zwigkszenie wiary we wilasne mozliwosci i
wzrost aspiracji edukacyjnych, pozytywna zmiana w relacjach rodzinnych,
poprawa funkcjonowania spolecznego oraz rozwoéj indywidualnych zaintere-
sowan i talentéw. Dla Srodowiska lokalnego udzial w partnerstwie daje
mozliwos$¢ skorzystania z narzgdzi badawczych i modelowych rozwiazan
w zakresie pomocy dziecku, w tym zastosowania metody pedagogiki ulicy.
Natomiast dla firm — mozliwo$¢ zbudowania spdjnej i dtugofalowej strategii
zaangazowania spolecznego firmy oraz jej pracownikéw, budowania pozytyw-
nego wizerunku firmy w §rodowisku lokalnym, jak réwniez integracja pra-
cownikéw poprzez wolontariat pracowniczy.

Zyjemy w spotecznosci opierajacej si¢ na informacji, w nieustannie zmie-
niajacym si¢ otoczeniu i nie ma mozliwosci, aby pojedyncza osoba, instytucja
czy organizacja byty w stanie, na wtasna reke, rozwigzywac ciagle pojawiajace
sig, coraz bardziej ztlozone problemy, zwtaszcza te odnoszace si¢ do zagadnien
spotecznych. Nieodzowne jest zastosowanie bardziej kompleksowego, wielopo-
ziomowego i nowatorskiego podejscia do ich rozwigzania. Mozna to osiggnaé
wlasnie poprzez wspolpracg migdzy wieloma stronami — osobami czy instytu-
cjami — majacymi zréznicowane, uzupelniajace si¢ zakresy uprawnien, ale za-
interesowane i ukierunkowane na wspélne osiaganie ztozonych celéw™’.

Partnerstwo nie jest chwilowa moda, ale procesem ciaggtym, rozwojowym,
ktéry w najblizszych latach powinien przybieraé na sile. Ostatnie kryzysy
ekonomiczno-finansowe pokazaly dobitnie, ze wymiar spoteczny bedzie od-
grywal coraz wigksza rolg, a wigc znaczenie partnerstw — jako jednej
z mozliwosci efektywnego rozwiazywania problemdéw spolecznych — powinno
rosnaé>!.

Sprawne i efektywne funkcjonowanie partnerstwa migdzysektorowego wy-
nika wprost z zasad tworzenia i jego budowania oraz uzaleznione jest od wie-
Iu réznych czynnikéw. Najwazniejsze z nich to odpowiedni poziom umiejet-
nosci organizowania i koordynowania wspotpracy partnerskiej, wspdélne war-
toSci 1 zasady, wspdlne cele, sprawne i przejrzyste procedury zarzadzania,

50 M. JAMROZIK, M. ZMYSLOWSKI, Partnerstwo bez granic, Warszawa: CPE 2010, s. 25.
S Tamze, s. 25.
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sprzyjajace warunki zewnetrzne. Podstawowym warunkiem jest jednak zaufa-
nie, otwartoS$¢ i jawnos¢. ,,Istotne znaczenie posiada przejrzysto§¢ organizacji
spotecznej [...]. To, co znamy i rozumiemy, budzi zaufanie. Jezeli budowa,
racje istnienia, zasady dziatania, kompetencje i osiagane przez instytucje

rezultaty sa dobrze widoczne, tatwe do zrozumienia, podlegajace kontroli —

czujemy si¢ bezpiecznie i obdarzamy instytucje zaufaniem”>2.

W Poradniku partnerstwa Ros Tennyson zauwaza, ze:

Partnerstwa rodza si¢ jako wizje w naszych umystach, a konicza jako temat historii opo-
wiadanych w réznych miejscach na §wiecie. Ta podréz od pomystu do realizacji zaczyna
si¢ W naszej wyobrazni. Stworzenie samej wizji — nawet najbardziej odwaznej — nie wy-
starczy, trzeba jeszcze potrafi¢ przekazaé ja innym w taki sposéb, aby wzbudzié ich zywe
zainteresowanie i entuzjazm. [...] Opowies$¢ o partnerstwie to opowie$¢ o przygodzie,
dazeniu do osiagnigcia celu, ktéry jest jednoczes$nie wyjatkowy i uniwersalny. [...]
Partnerstwa miedzysektorowe nie sa zjawiskiem codziennym. Prawdziwe partnerstwo za-
stuguje na to, by stac si¢ tematem porywajacych opowiesci. [...] Mdwiac o partnerstwie
nie musimy uzywaé kwiecistego jezyka lub pompatycznych zwrotéw, ale tez nie nalezy
redukowaé swoich osiagnigé do suchych faktéw. Pozwdl stuchaczom podziwiac to, czego
udato si¢ dokonaé. Pokaz im, ze partnerstwo rzeczywiscie stanowi ideat, do ktérego warto

dazyé3.
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IDEA PARTNERSTWA MIEDZYSEKTOROWEGO
W ZAKRESIE MINIMALIZOWANIA ZJAWISKA
WYKLUCZENIA SPOLECZNEGO

Streszczenie

Celem artykutu jest prezentacja modelu wspélpracy partnerskiej, ktéra staje si¢ bardzo
popularna w S$wiecie. W dzisiejszym spoteczefistwie partnerstwo jest ogromna potrzeba,
poniewaz daje szanse¢ stworzenia wspélpracy i przynosi wiele korzySci w rozwigzywaniu
trudnych probleméw Srodowiskowych, spotecznych, lokalnych oraz globalnych. Stworzenie
dobrze funkcjonujacego partnerstwa migdzysektorowego to zadanie trudne, wymagajace Scistego
wspotdziatania partneréw z réznych sektoréw — publicznego, gospodarczego i spolecznego.
Natomiast misja partnerstwa musi dotyczy¢ kategorii dobra wspdlnego, czyli korzystnej zmiany,
z ktérej beda mogli skorzysta¢ i ktéra zauwaza zaréwno cztonkowie partnerstwa, jak i od-
biorcy. Na przestrzeni ostatnich lat idea wspotpracy partnerskiej jest coraz powszechniej
akceptowana i ceniona oraz coraz czeéciej uznawana za odpowiedZ na wyzwania w dziedzinie
pomocy wykluczonym. Pojawia si¢ wiele przyktadéw dobrych praktyk migdzysektorowych.
W artykule przedstawiony zostat ciekawy i1 warty polecenia jeden z nurtéw dziatalnosci
Fundacji ,,Wspdlna Droga” United Way Polska, mianowicie — wieloletni, autorski program
spoteczny Partnerstwo dla Dzieci, bedacy odpowiedzia na ogromny problem spoteczny, jakim
jest bieda i ubdstwo polskich dzieci. Celem programu jest wyréwnywanie szans rozwojowych
i edukacyjnych dzieci zagrozonych wykluczeniem i marginalizacja, pochodzacych z rodzin
ubogich, wieloproblemowych badZ niewydolnych wychowawczo. Pomoc tym dzieciom jest
dobra i trwalg ,,inwestycja” w zycie ich samych, ich rodzin, jak réwniez catego spoteczenistwa.
Projekt, opierajac si¢ na wspétpracy miedzysektorowej, scala mozliwosci i efektywnos¢ réznych
Srodowisk: organizacji pozarzadowych, samorzadu, biznesu, administracji rzadowej, o§rodkéw
naukowych i mediéw.

Stowa kluczowe: dzieci, edukacja, marginalizacja, partnerstwo dla dzieci, partnerstwo, pomoc
dzieciom, ubdstwo, wspdtpraca miedzysektorowa, wykluczenie spoteczne.



