ROCZNIKI TEOLOGICZNE
Tom LXIV, zeszyt 1 — 2017

DOI:http://dx.doi.org/10.18290/rt.2017.64.1-8

ANNA SZLUZ

FORMY ZATRUDNIENIA STREETWORKEROW

FORMS OF EMPLOYMENT STREETWORKERS

A bstract The aim of the article is to discuss streetworking as a specific form of help
that pertains to social work, education and counseling. Streetworking targets individuals or
groups who, for various reasons, do not want or are unable to use the traditional and institutio-
nal forms of support. Locating the streetworking help in the concept of helping via offering,
the author outlines the idea of streetworking and the legal basis.
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Streetworking jest forma pomocy polegajaca na pracy z osobami wyklu-
czonymi spolecznie w miejscach, w ktérych egzystuja na co dzieri. Jest reali-
zowany przez pracownikéw i wolontariuszy osrodkéw pomocy spotecznej,
oSrodkéw pomocy rodzinie czy centréw pomocy rodzinie, we wspdtpracy
z policja, straza miejska, straza ochrony kolei oraz straza graniczng. Street-
working jest réwniez wykonywany przez pracownikéw oraz wolontariuszy
organizacji pozarzadowych. Jego wdrazanie powinno by¢ zwiazane m.in. z:
zatrudnieniem pracownikéw w ramach umowy o prace, zapewnieniem szkolen
i superwizji!, wyposazeniem pracownikéw (np. w odziez, obuwie, telefony
komérkowe, apteczki, bilety komunikacji miejskiej itp.) i tworzeniem zespo-
16w z mysla o zapewnieniu bezpieczeristwa®. W kontekscie stopniowego roz-
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! Szerzej na ten temat zob. Superwizja pracy socjalnej, red. M. Grewifiski, B. Skrzypczak,
Wydawnictwo Wyzszej Szkolty Pedagogicznej im. Janusza Korczaka, Warszawa 2014.

2 Por. B. SZLUZ, Streetworking jako nowa forma interwencji i pracy z osobami wyklu-
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wijania si¢ streetworkingu wazne jest prowadzenie ksztatcenia i szkolen,
a takze okreslenie wymagan dotyczacych rekrutacji i kwalifikacji zatrudnia-
nych pracownikéw ulicy. W regulacjach prawnych zaréwno praca streetwor-
kera, jak réwniez sama forma pracy nie zostaty zdefiniowane, dlatego celem
tego artykutu uczyniono ukazanie form zatrudnienia streetworkeréw.

1. KWALIFIKACJE I KSZTALCENIE STREETWORKEROW

Ze wzgledu na fakt, iz ustawodawca nie wprowadzit do polskiego porzad-
ku definicji legalnej streetworkera, ani nie uregulowat kwestii koniecznoSci
posiadania kwalifikacji zawodowych wobec osoby podejmujacej dziatania
w tym zakresie, trudno precyzowaé jakie kompetencje zawodowe powinna
posiadac taka osoba. Wspdtczesnie, kiedy uczelnie wyzsze maja duza swobo-
de w tworzeniu nowych interdyscyplinarnych Sciezek ksztalcenia, pojawia si¢
mozliwo$¢ stworzenia specjalnosci streetworker w obrebie danego kierunku
studiéw czy tez studiéw podyplomowych w tym zakresie.

Réznorodnosci w zakresie kompetencji streetworkeréw obrazuja nastepujace
przyklady (praca z osobami doSwiadczajacymi bezdomnoSci):

1. model realizowany w wojewddztwie pomorskim — opiera si¢ na pracy
zespotéw dwuosobowych, w sktad ktérych wchodza osoby przygotowane do
pracy jako streetworkerzy, posiadajace wyksztalcenie z zakresu nauk spotecz-
nych (np. Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta Koto Gdariskie, Stowa-
rzyszenie ,,Horyzont”, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni); dziata-
nia te realizowane sg obecnie na terenie calego kraju;

2. model realizowany w Wielkiej Brytanii — oparty jest na tzw. zespolach
mieszanych, w ktérych uczestniczy jedna osoba doSwiadczajaca w przeszioSci
bezdomnosci, druga z kolei wspierajaca w zakresie funkcjonowania w odmiennej
od polskiej rzeczywistos$ci administracyjno-prawnej oraz jezykowej (np. Fundacja
Pomocy Wzajemne;j ,,Barka” UK); projekt zostat zakoriczony, obecnie w ramach
dziatania ,,BarkaUK” funkcjonuje infolinia, bedaca kontynuacja wczesniejszych
dziatan ,,Barki”, jest realizowana w Holandii, Belgii i Irlandii, natomiast w Po-
znaniu streetworkerzy prowadza ,,Pogotowie spoteczne”;

3. model oparty na zasadzie ,,bezdomni — bezdomnym” — sa to jednorod-
ne, dwuosobowe zespoty sktadajace si¢ z os6b doswiadczajacych bezdomnosci
(np. Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”)3.

czonymi spotecznie, ,,Seminare. Poszukiwania Naukowe” 2014, t. 35, nr 2, s. 110.
3 Raport 7 fazy diagnozy. Kondycja i dobre praktyki pomocy ludziom bezdomnym w szesciu
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Przed rozpoczgciem pracy streetworker powinien zostaé przeszkolony,
najlepiej jednak, aby posiadat odpowiednie kwalifikacje.

Status prawny streetworkera zwiazany jest przede wszystkim z regulacjami
prawnymi dotyczacymi zawodu pracownika socjalnego. Prace¢ streetworkera
moze zatem wykonywac pracownik socjalny, ktérym moze by¢ osoba spetnia-
jaca co najmniej jeden z warunkéw: posiada dyplom ukoriczenia kolegium
pracownikéw stuzb spotecznych; ukoficzyta studia wyzsze na kierunku praca
socjalna; do dnia 31 grudnia 2013 r. ukoficzyta studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkéw:
pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoleczna, psycholo-
gia, socjologia, nauki o rodzinie*. Przygotowywanie streetworkeréw w Polsce
rozpoczety niektore uczelnie wyzsze. Wsrdd szkoél, ktére ksztalca na kierunku
praca socjalna lub pedagogika, w zakresie specjalnosci streetworking, mozna
wymieni¢ m.in. nastepujace: Akademia Ignatianum w Krakowie Wydziat
Pedagogiczny, DolnoS$laska Szkota Wyzsza we Wroctawiu Wydzial Zamiej-
scowy w Klodzku, Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna we Wtoctaw-
ku, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu.

Realizowane jest takze ksztalcenie w zakresie streetworkingu, wykorzystywane
w procesie resocjalizacji os6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci w zakta-
dzie karnym. Studia pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna, specjalnos¢
streetworking, prowadzone sa w jednostkach penitencjarnych okrggu lubelskiego.
Zajecia realizuja pracownicy Instytutu Nauk o Rodzinie i Pracy Socjalnej Kato-
lickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta II°. Przygotowanie, poprzez szko-
lenia, w zakresie streetworkingu prowadza takze np.: Urzad Marszatkowski Woje-
wodztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu Departament Spraw Spotecznych,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptocku.

Jesli podmiot korzysta z pracy wolontariusza, to ma obowigzek poniesienia
kosztéw szkolen i kursow, ktore sa niezbedne do prawidtowego wykonywania
obowiazkéw wolontariusza®. Przyktadem moga byé: Centrum Wspierania

obszarach: streetworking, praca socjalna, mieszkalnictwo i pomoc doraZna, partnerstwa lokal-
ne, zdrowie, zatrudnienie i edukacja, red. R. Stenka, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia
z Bezdomnosci, Gdansk 2011, s. 65.

4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, DzU 2015, poz. 163; Obwieszcze-
nie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 7 czerwca 2016 r. w sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu ustawy o pomocy spotecznej DzU 2016, poz. 930, art. 116, pkt 1.

5 Szerzej na ten temat zob. KUL, Grupa wieZniow ukoriczyta studia na KUL. ,, Stanowiq
wzor dla innych osadzonych”, wydanie internetowe: http://www.dziennikwschodni.pl/lublin/
grupa-wiezniow-ukonczyla-studia-na-kul-stanowia-wzor-dla-innych-osadzonych,n,1000182354.
html (18.06.2016).

6 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
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Organizacji Pozarzadowych ,,Centrum Tréjki” w Suwaltkach, Centralny OSro-
dek Duszpasterstwa Akademickiego w Katowicach, ktére prowadza szkolenia
streetworkerow.

2. ZATRUDNIANIE STREETWORKEROW

Status prawny, osoby pracujacej jako streetworker z poszczegdlnymi kate-
goriami odbiorcéw’, jest regulowany obowiazujacymi aktami prawnymi, kt6-
re wprost nie odnoszg si¢ do pracy streetworkera. Nasuwaja si¢ pytania: kto
moze by¢ pracodawca/zleceniodawca i w jakich stosunkach prawnych moze
podejmowaé dzialania?

Streetworkerzy moga by¢ zatrudniani przez publiczne i niepubliczne insty-
tucje odpowiadajace za realizacj¢ polityki spolecznej na danym terenie, a tak-
ze przez organizacje pozarzadowe. Pracownicy socjalni, wykonujacy zadania
streetworkera, moga by¢ zatrudniani przez wspomniane instytucje, jak réwniez
podmioty uprawnione, prowadzace dziatalno§¢ w zakresie pomocy spoteczne;j
(np. organizacje pozarzadowe)®. Pracodawca/zleceniodawca, ktéry powierza
dziatania streetworkerowi, bierze pod uwage zapisy zawarte np. w gminnej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, w projektach czy progra-
mach organizacji pozarzadowych.

Podejmujac rozwazania na temat aspektéw prawnych, nalezy oméwié kwe-
sti¢ podejmowania zatrudnienia przez streetworkeréw. Diagnoza, ujeta jako

DzU 2003, poz. 98, poz. 873, art. 2, pkt 3. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 1 lutego 2016 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, DzU 2016, poz. 239, art. 45, pkt 3.

7 Przyktadem moze byé praca streetworkera m.in. z osobami bezdomnymi (np. w Swinouj-
$ciu czy w Lodzi — umowa o pracg) i pracownika (pedagoga) ulicy z dzie¢mi i miodzieza (np.
w Sanoku — umowa zlecenia).

8 Organy administracji rzadowej i samorzadowej moga zleca¢ realizacj¢ zadania z zakresu
pomocy spolecznej organizacjom pozarzadowym, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz podmiotom wy-
mienionym w art. 3 ust. 3 tej ustawy, prowadzacym dziatalno§¢ w zakresie pomocy spolecznej,
zwanych dalej ,,podmiotami uprawnionymi”, Tamze, art. 25 ust. 1. Dziatalno$¢ pozytku pu-
blicznego moga réwniez prowadzi¢ osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na
podstawie przepiséw o stosunku Panistwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Pol-
skiej, o stosunku Paristwa do innych kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach
wolnosci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnoSci
pozytku publicznego, ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, DzU 2016, poz. 239, poz. 395, art. 3, ust. 3, pkt 1.
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»Kondycja i dobre praktyki pomocy ludziom bezdomnym w szesciu obsza-
rach: streetworking, praca socjalna, mieszkalnictwo i pomoc dorazna, partner-
stwa lokalne, zdrowie, zatrudnienie i edukacja”, wykazata, ze streetworkerzy
najczesciej zatrudnieni sa na dwéch dominujacych stanowiskach: pracownik
socjalny oraz streetworker’. Osoby te podejmuja dziatania w ramach stosun-
kéw cywilnoprawnych i stosunku pracy. W przypadku nawigzywania stosun-
kéw cywilnoprawnych, organy administracji publicznej i organizacje non
profit najczegsciej podejmuja wspdiprace ze streetworkerami w ramach umowy
zlecenia i w formie umowy o wolontariat (porozumienie). Podstawe zatrudnie-
nia streetworkerow reguluje ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pra-
cy'?, ktéra okresla prawa i obowiazki wynikajace ze stosunku pracy.

2.1. Umowa o prace

Przez nawiazanie stosunku pracy streetworker zobowiazuje si¢ do wykony-
wania pracy okreslonego rodzaju na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy,
ktéry zobowiazuje si¢ do wyptacania wynagrodzenia. Kodeks pracy wyrdznia
nastgpujace podstawowe rodzaje uméw o prace: na okres prébny, na czas
okreslony, na czas nieokreslony, na czas wykonania okreslonej pracy'l.
Umowa na okres prébny nie moze przekroczy¢ trzech miesigcy, moze po-
przedzaé zawarcie pozostatych uméw!?. Okres zatrudnienia na podstawie
umowy o prac¢ na czas okreSlony, a takze taczny okres zatrudnienia na pod-
stawie uméw o prace na czas okreS§lony zawieranych migdzy tymi samymi
stronami stosunku pracy, nie moze przekracza¢ 33 miesigcy. Laczna liczba
tych uméw nie moze przekraczaé trzech!?. Kodeks stanowi, ze umowa o pra-
c¢ powinna by¢ zawarta na piSmie i okreSla¢ strony umowy (pracodawca

® Raport 7 fazy diagnozy. Kondycja i dobre praktyki pomocy ludziom bezdomnym, s. 60.

10 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, DzU 1974, nr 24, poz. 141, zmiany teks-
tu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w: DzU 2014, poz. 1502, poz. 1662; DzU
2015 r. poz. 1066, poz. 1220, poz. 1224, poz. 1240, poz. 1268, poz. 1735, DzU 2016, poz. 868;
ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy, DzU 2016, poz. 910.

' Tamze, rozdziat I1.

12 Tamze, art. 25, § 2.

13 Tamze, art. 25, § 1. Przepisu § 1 nie stosuje si¢ do uméw o pracg¢ zawartych na czas
okre§lony: w celu zastepstwa pracownika w czasie jego usprawiedliwionej nieobecnosci w pra-
cy; w celu wykonywania pracy o charakterze dorywczym lub sezonowym; w celu wykonywania
pracy przez okres kadencji; w przypadku, gdy pracodawca wskaze obiektywne przyczyny leza-
ce po jego stronie, jezeli ich zawarcie w danym przypadku stuzy zaspokojeniu rzeczywistego
okresowego zapotrzebowania i jest niezbgdne w tym zakresie w Swietle wszystkich okoliczno-
$ci zawarcia umowy. Tamze, art. 1, § 4.
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i streetworker), rodzaj umowy, dat¢ jej zawarcia oraz warunki pracy i ptacy,
w szczegblnosci: rodzaj pracy, miejsce wykonywania pracy, wynagrodzenie
za prace¢ odpowiadajace rodzajowi pracy, ze wskazaniem sktadnikéw wyna-
grodzenia, wymiar czasu pracy, termin rozpoczg¢cia pracy. Jesli umowa nie
zostata zawarta w formie pisemnej, pracodawca przed dopuszczeniem pra-
cownika do pracy potwierdza pracownikowi na piSmie ustalenia co do stron
umowy, rodzaju umowy oraz jej warunkéw'*. Umowa o prace daje street-
workerowi prawa, np. do wypoczynku'®, okreslenia mozliwosci doksztatca-
nia sie'®, wynagrodzenia za czas choroby!’, zaliczenia stazu pracy'®, zasa-
dy wypowiadania umowy'?, zasady wynagrodzenia za prace w godzinach
nadliczbowych, czyli ponad czas okre§lony w Kodeksie pracy (przyjmuje sig,
ze czas pracy wynosi 8 godzin na dobg i przecigtnie 40 godzin tygodniowo).
Praca w godzinach nadliczbowych jest dopuszczalna w razie: konieczno$ci
prowadzenia akcji ratowniczej w celu ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
ochrony mienia lub §rodowiska albo usunigcia awarii (praca w niedzielg
i Swigta jest dozwolona m.in. ze wzglgdu na wymienione okolicznoS$ci) oraz
szczegdlnych potrzeb pracodawcy?’. Ze wzgledu na specyfike pracy street-
workera wazny jest fakt, ze praca w godzinach nadliczbowych jest dodatkowo
oplacana. Ponadto za pracg¢ w dni wolne i Swigta przystuguje inny dzien
wolny od pracy, w uzgodnionym przez strony terminie, udzielony do korica
okresu rozliczeniowego.

2.2. Umowa zlecenia

Najwazniejsza cecha odrézniajaca umowy o pracg od umowy cywilno-
prawnej jest brak podporzadkowania streetworkera (wykonawcy) powierzaja-
cemu pracg. To oznacza, ze osoba zatrudniona na podstawie umowy zlecenia
nie moze pracowa¢ w godzinach i miejscu $ci§le wyznaczonym przez praco-
dawce (jest to problematyczny zapis w przypadku pracownika ulicy) i podle-
gaé przetozonym tak, jak pracownik zatrudniony na podstawie umowy o pra-
c¢. Umowa zlecenia jest umowa zawierana na czas okreslony. Okresla kon-
kretny produkt czy ustuge, ktéra streetworker musi wykona¢. Zobowiazuje si¢

" Tamze, art. 29, § 1 2.

15 Tamze, art. 14.

16 Tamze, art. 17, art. 94, pkt 6.
7 Tamze, art. 92.

'8 Tamze, art. 77, § 3.2.

19 Tamze, art. 36.

20 Tamze, art. 151.
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do dokonania okreS§lonych czynno$ci dla dajacego zlecenie, za ktérych efekt
ostatecznie nie jest odpowiedzialny?!. Umowa zlecenia jest bowiem umowa
starannego dzialania, a rezultat nie zawsze musi by¢ osiagnigty.

Majac na uwadze specyfike streetworkingu, nalezy podkresli¢ wspomniany
aspekt starannego dziatania pracownika ulicy. Zatozeniem jego pracy nie jest
bowiem uzyskanie od razu jakiego$ mierzalnego efektu, ale powtarzalne wy-
chodzenie z informacja do 0os6b pozostajacych poza systemem pomocy insty-
tucjonalnej, do ich Srodowiska i na ich zasadach, w ich tempie oraz w opar-
ciu o plan, ktéry zaakceptowali’?.

Umowa zlecenia powinna by¢ zawarta w formie pisemnej (po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron) i okre§la¢ co najmniej: rodzaj umowy; datg
jej rozpoczecia i zakonczenia; charakterystyke pracy; warto§¢ wynagrodzenia;
informacj¢ o tym czy zleceniobiorca bedzie korzystat z praw autorskich, przy
ktérych zastosowane sa (50%) koszty uzyskania przychodu. Umowa zlecenia
charakteryzuje si¢ przede wszystkim tym, ze: brak jest podporzadkowania
pracodawcy, nie obejmuje jej ustawowe minimum wynagrodzenia, wynagro-
dzenie jest wyptacane po wykonaniu pracy, nie ma ograniczen w liczbie
kolejnych uméw. Streetworker ma jednak ograniczone prawa, m.in.: brak
prawa do urlopu, wyptaty odprawy, odptatnosci za czas choroby. W przypad-
ku np. studentéw nie ma obowiazku osktadkowania®® umowy zlecenia sktad-
kami ZUS.

Pracodawcy, modyfikujac klasyczne cechy zlecenia, staraja si¢ osiagnaé ten
sam cel, jaki jest zwigzany ze stosunkiem pracy, bez ponoszenia dodatkowych
kosztéw finansowych i spotecznych. Przyczyna moze by¢ brak srodkéw finan-
sowych umozliwiajacych zatrudnienie streetworkera w oparciu o umoweg
o prace¢, np. na taki problem napotykaja organizacje pozarzadowe.

2.3. Umowa (porozumienie) o wolontariat
W instytucjach publicznych oraz organizacjach pozarzadowych, streetwor-
kerzy podejmuja dziatania takze jako wolontariusze. Zgodnie z zapisem

2l Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, DzU 1964, nr 16, poz. 93, opraco-
wano na podstawie: DzU 2016, 380, poz. 585, art. 734-751.

22 Por. Zatrudnienie, w: Podrecznik streetworkera bezdomnosci, red. M. Debski, A. Mi-
chalska, Wydawnictwo Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdarisk
2012, s. 130.

23 0d 2016 r. zaczely obowiazywaé nowe zasady oskladkowania uméw zleceri. Zmiany
zostaly wprowadzone ustawa z dnia 23 paZdziernika 2014 r. o zmianie ustawy o systemie
ubezpieczeni spotecznych oraz niektérych innych ustaw, DzU 2014, poz. 1831 z péZn. zm., art.
1 pkt 3 lit. aib.
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w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie: ,,wolontariuszem jest osoba fizyczna, ktéra ochotniczo i bez
wynagrodzenia wykonuje $wiadczenia na zasadach okre§lonych w usta-
wie”?*. Zasadnicza role w definicji podanej przez ustawodawce odgrywa
zwrot ,bez wynagrodzenia”, gdyz pozwala odrézni¢ on stosunek pracy od
umowy o wolontariat (porozumienie o wolontariat). Ma to istotne znaczenie,
bowiem przepisy Kodeksu pracy nie beda mialy zastosowania do dziatan
wolontariuszy. Odnoszac si¢ do omawianej kwestii nalezy zauwazy¢, iz wo-
lontariuszem moze zostaé kazda osoba. Moga nimi by¢ zaréwno osoby petno-
letnie, jak i niepetnoletnie (wobec tych drugich wymagana jest pisemna zgoda
opiekuna prawnego) oraz cudzoziemcy, ktérzy nie muszg do tego rodzaju
aktywnosci posiada¢ pozwolenia na prac¢ w Polsce. Nie ma tez przeciwwska-
zan, aby prac¢ wolontariuszy wykonywali bezrobotni, nie tracg oni bowiem
przez to statusu bezrobotnego ani prawa do zasitku. Wigkszos$¢ organizacji
pozarzadowych korzysta z pomocy wolontariuszy. Dziataja oni dla dobra
publicznego w ramach szeroko rozumianej pomocy spotecznej, ochrony zdro-
wia czy edukacji. Ze §wiadczeni wolontariuszy moga korzysta¢ réwniez mig-
dzynarodowe organizacje pozarzadowe dziatajace w Polsce®®, a takze organi-
zacje i podmioty koscielne, prowadzace dziatalno$¢ pozytku publicznego®.
Praca wolontariusza jest dobrowolna, a zatem nie ma on obowiazkéw, ktére
musialby wykona¢, aby umowa o wolontariat byta wazna. Powinien jednakze
wypetniaé powierzone zadania z nalezytg starannoscia.

Korzystajacy z wolontariatu ma, zgodnie z ustawa z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®’, obowiazek
m.in.: zawarcia ze streetworkerem umowy w formie pisemnej, jesli stosunek

24 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
DzU 2003, poz. 98, poz. 873, art. 2, pkt 3. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 1 lutego 2016 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, DzU 2016, poz. 239.

25 J. BLICHARZ, Komentarz do ustawy o spétdzielniach socjalnych, w: Ustawa o dziatal-
nosci pozytku publicznego i wolontariacie. Ustawa o spdtdzielniach socjalnych. Komentarz,
Warszawa: Wydawnictwo Wolters Kluwer 2012, wydanie internetowe: https://lex.uksw.edu.
pl/lex/index.rpc?&fromHistory=false#content.rpc--ASK--nro=201335195&wersja=0&localNro
Part=587320379&fullTextQuery.query=jolanta+blicharz&reqld=1468356180853_75980353&cla
ss=CONTENT&loc=4&full=1&hld=2 (10.07.2016).

26 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
DzU 2003, poz. 98, poz. 873, art. 2, pkt 3. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolite;j
Polskiej z dnia 1 lutego 2016 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, DzU 2016, poz. 239, art. 3, ust. 3.

27 Tamze, dziat I1I, wolontariat.
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wolontariatu ma trwac dtuzej niz 30 dni; przeszkolenia w zakresie bhp; poin-
formowania o przystugujacych streetworkerowi prawach i ciagzacych na nim
obowigzkach oraz umozliwienia mu dostgpu do informacji w formie ustnej
lub pisemnej; dostarczenia streetworkerowi wszelkich materiatéw i Srodkdéw,
niezbednych do wtasciwego wykonywania zada, wynikajacych z umowy
o wolontariat (zawartego porozumienia); na zadanie streetworkera zwrdcenia
kosztéw, ktére ponidst on w zwigzku z wykonywanym §wiadczeniem; optace-
nia podrézy stuzbowych i wyptacania diet na zasadach obowiazujacych pra-
cownikdw; zapewnienia wolontariuszowi bezpiecznych i higienicznych warun-
kéw pracy; na zadanie setreetworkera wystawienia zaswiadczenia i opinii na
temat §wiadczonej przez niego pracy.

Uregulowania ksztattujace status prawny streetworkera sa czg¢sto nieczytel-
ne i/lub niedoprecyzowane, dotyczy to np. zakresu obowigzkéw wykonywa-
nych przez streetworkera czy nazewnictwa stanowiska pracy. Status prawny
streetworkera rézni si¢ w zalezno$ci od podmiotu, w ktérym zdecyduje si¢
on podjaé dziatania. Osoba zatrudniona w organach administracji publiczne;j
bedzie podlegaé m.in.: regulacjom prawnym zawartym w ustawie o pracowni-
kach samorzadowych?®, ustawie o stuzbie cywilnej*’ czy ustawie o pra-
cownikach paristwowych®. Dla kontrastu streetworker, dziatajacy w organi-
zacji pozarzadowej, nie bedzie podlegal wymienionym regulacjom prawnym.
Zaletg pracy streetworkera w organizacji pozarzadowej jest bardziej elastycz-
ny charakter realizowanej pracy. Utrudnienie moze stanowi¢ brak formalnego
umocowania administracyjnego, jakie posiada np. pracownik socjalny, ktéry
z kolei napotyka na sztywne procedury i wymagania.

28 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych, DzU 2008, nr 223,
poz. 1458; Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 10 czerwca
2016 r. w sprawie ogltoszenia jednolitego tekstu ustawy o pracownikach samorzadowych, DzU
2016, poz. 902.

2 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej, DzU 2008, nr 227, poz. 1505;
Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 5 czerwca 2014 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o stuzbie cywilnej, DzU. 2014, poz. 1111.

30 Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach urzedéw paristwowych, DzU 1982,
nr 31, poz. 214; Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 11 stycznia
2013 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o pracownikach urzedéw parnstwowych,
DzU 2013, poz. 269.
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PODSTAWY PRAWNE STREETWORKINGU

Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie specyficznej formy pomocy zwanej streetworkingiem,
ktéra dotyczy pracy socjalnej, edukacyjnej oraz poradniczej skierowanej szczegélnie do ludzi
lub grup, ktére z ré6znych wzgledéw nie chca lub nie sa w stanie korzystaé¢ z tradycyjnych
i instytucjonalnych form wsparcia. Wpisujac perspektywe pomagania w streetworkingu w kon-
cepcje¢ pomagania poprzez oferowanie, autorka przybliza ide¢ streetworkingu w kontekscie
podstaw prawnych.

Stowa kluczowe: prawo; spoteczeristwo; streetworking; streetworker.






