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A bstract Article presents the Polish and German approach to the issue of professional
activation of the disabled. Both models, in many respects, especially from the normative, are
similar. Poland took over many German solutions and have adapted them to national circum-
stances. The German support system is a coherent system, and is being implemented succes-
sfully. While the Polish system of support for people with disabilities characterized by low
efficiency and employment effectiveness of this social group, as a result of many factors,
mainly the obstruction system. Poland is currently at the stage of implementation of measures
to change the model policy of support for people with limited efficiencies by implementing
more personalized support mechanisms (eg. Job-coach, services assistants of people with
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disabilities), or instruments that encourage enterprise market and social to employ the disabled
and supporting the development of entities social economy.

Key words: people with disabilities; employment empowerment; employment activation (job
search suport); social economy; Poland; Germany.

Praca jest waznym aspektem aktywnoS$ci zyciowej czlowieka. Dla oséb
z niepetnosprawnos$cia jest szansa na realizacj¢ celé6w zyciowych i marzen
oraz uzyskanie samodzielno$ci w zyciu osobistym i spolecznym. Jak stwier-
dzit Jan Pawet II praca jest wyrazem ,,bogactwa czynnosci, do jakich jest
zdolny i dysponowany [czlowiek — przyp. A. Juros, A. Bialy] poprzez sama
swoja nature, poprzez samo czlowieczefistwo”!. Mozliwo$¢ pracy jest wy-
znacznikiem pelnoprawnosci i wartosci cztowieka w zyciu spotecznym wyni-
kajacej z przystugujacej mu godnosci osobowej. W tym tez kontekscie, ,,spra-
wa podstawowa”, jak to akcentuje Jan Pawet II%, jest ,sprawa posiadania
pracy, czyli innymi stowy — sprawa odpowiedniego zatrudnienia wszystkich
uzdolnionych do tego podmiotéw. [...] instancje [za to odpowiedzialne —
przyp. A. Juros, A. Biaty] [...] winny czuwac nad calo$§ciowym planowaniem
w odniesieniu do tego zréznicowanego warsztatu pracy, przy ktérym ksztattu-
je si¢ zycie nie tylko ekonomiczne, ale takze kulturalne danego spoteczenistwa
— oraz nad prawidlowg i celowg organizacja pracy przy tym warsztacie”.
Odnoszac si¢ do osoby z niepetnosprawnoscia stwierdza, ze ,,bedac podmio-
tem ze wszystkimi jego prawami, winna [ona — przyp. A. Juros, A. Biaty]
mie¢ utatwiony dostgp do uczestnictwa w zyciu spoleczeristwa we wszystkich
wymiarach i na wszystkich poziomach odpowiednio do swych mozliwosci”.
Aktywno$¢ zawodowa os6b z niepelnosprawnoscia pozwala na postrzeganie
ich w najblizszym otoczeniu jako 0séb o zdolno$ciach i umiejgtnoSciach,
majacych potrzeby, prawa i obowiazki takie same jak pozostali obywatele,
cztonkowie wspdlnoty lokalnej*.

I JAN PAWEL 11, Encyklika Laborem exercens, Castel Gandolfo, 14 wrzesnia 1981, tekst
przed wprowadzeniem, http://www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_pawel_ii/encykliki/labo
rem.html (dostep: 11.08.2016).

2 Tamze, nr 18.

3 Tamze, nr 22.

4 Por. 1. STANKO, Rola pracy w integracji oséb niepetnosprawnych w spoteczeristwie
rownych szans, ,,Socius. Polsko-niemieckie pismo o osobach z niepetnosprawnos$ciami” 2009,
nr 2, s. 2. Badania przeprowadzone przez zesp6t badawczy pod kierunkiem prof. Janusza
Czapinskiego w ramach Diagnozy spotecznej 2015 wykazaty m.in., ze niepetnosprawni w Pol-
sce naleza do grupy oséb obiektywnie dyskryminowanych, cho¢by ze wzgledu na bariery archi-
tektoniczne zmuszajace ich do pozostawania w domu. Ponadto cechuje je subiektywne poczucie
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Artykul jest kontynuacja rozwazahi podjetych w poprzednim numerze ze-
szytu ,,Praca socjalna™® na temat dziataii podejmowanych przez Unig¢ Euro-
pejska na rzecz poprawy sytuacji os6b z niepelnosprawnoscia, m.in. w obsza-
rze zatrudnienia. Przedmiotem niniejszego opracowania jest préba poréwnania
polskich i niemieckich doSwiadczen w zakresie wlaczania os6b niepetno-
sprawnych do zycia spotecznego przez prace m.in. w podmiotach ekonomii
spotecznej. W pierwszej czgsci dokonano krétkiej charakterystyki polityki
zwigzanej z aktywizacja zawodowa o0s6b z niepetnosprawnoscia w polskich
i niemieckich regulacjach prawnych. W drugiej oméwiono niemiecki, a na-
stepnie polski model zatrudniania os6b niepetnosprawnych. W podsumowaniu
przedstawiono najwazniejsze wnioski.

1. PRAWA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
W POLSKICH I NIEMIECKICH REGULACJACH

System wsparcia dla oséb z ograniczonymi sprawno$ciami w znaczacym
stopniu zalezy od ustawodawstwa, ktére normuje t¢ sferg. W niemieckim
i polskim prawodawstwie najwazniejszym aktem prawnym jest konstytucja.
Zgodnie z Konstytucjq Rzeczypospolitej Polskiej® (art. 32) wszyscy obywatele
sq rOwni wobec prawa i maja prawo do réwnego traktowania przez wtadze
publiczne. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu zaréwno politycznym,
spotecznym, jak i gospodarczym. Podobnie brzmiace przepisy wystepuja w
Ustawie Zasadniczej Republiki Federalnej Niemiec, gdzie w art. 3, ust. 3

bycia dyskryminowanym, ktérego nat¢zenie zalezy od stopnia niepetnosprawnosci. U os6b ze
znacznym stopniem niepetnosprawno$ci wskaZnik subiektywnej dyskryminacji jest o potowe
wyzszy niz tych z lekkim stopniem niepelnosprawnos$ci i prawie dwukrotnie wyzszy niz 0s6b
petnosprawnych. Jeszcze wigksze poczucie dyskryminacji wystepuje u oséb, ktére do§wiadczaja
powaznych symptoméw chorobowych (jest ono nawet pigciokrotnie wyzsze niz u oséb petno-
sprawnych) — zob. Diagnoza spoteczna 2015. Warunki i jakos¢ Zycia Polakow. Raport, red.
J. Czapiniski, T. Panek, Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2015, s. 403-404; J. CZAPIN-
SKI, Dyskryminacja spoteczna, w: Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie percepcji
Polakow. Diagnoza spoteczna 2013. Raport tematyczny, red. I.LE. Kotowska, Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej oraz Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich, Warszawa 2014, s. 203-206.

5 Zob. A. JUROS, A. BIALY, Polityka Unii Europejskiej na rzecz poprawy sytuacji oséb z nie-
petnosprawnosciami w obszarze zatrudnienia, ,Roczniki Teologiczne” 64(2017), z. 1, s. 5-24.

® Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. 1997 nr 78
poz. 483.
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czytamy, ze ,,[...] nikt nie moze by¢ dyskryminowany ze wzgledu na swoja
niepetnosprawnosé””’.

Polska Konstytucja zobowiazuje wtadze publiczne do zapewnienia szcze-
g6lnej ochrony zdrowotnej m.in. osobom niepetnosprawnym (art. 68, ust. 3
Konstytucji). Kolejny artykut tej ustawy (art. 69) jest w catoSci pos§wigcony
tej grupie spotecznej, obliguje wtadze publiczne do udzielania im pomocy
w zakresie bezpieczenstwa egzystencjalnego, przysposobienia do pracy oraz
komunikacji spotecznej. Przepis nakazuje rowniez polskim wiadzom uchwale-
nie odrgbnej ustawy.

W polskim prawodawstwie pozycja prawna 0séb niepetnosprawnych skody-
fikowana zostata w wielu aktach prawnych®. Wsréd nich szczegélnie istotne
znaczenie ma ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych’, zastepujaca uchylo-
ng ustawe z dnia 9 maja 1991 r. o zatrudnianiu i rehabilitacji zawodowe;j
osOb niepetnosprawnych. Ustawa porzadkuje wigkszo$¢ zagadnien zwigzanych
z niepetnosprawnoscia, takich jak m.in.: status oséb z niepetnosprawnoscia,
wynikajace z niego prawa i przywileje, zwlaszcza zwigzane z aktywizacjq na
rynku pracy oraz zasady funkcjonowania Paistwowego Funduszu Rehabilitacji
Oséb Niepelnosprawnych (PFRON). W 1997 roku Sejm RP uchwalit takze
Karte Praw Oséb Niepetnosprawnych'®. Dokument ma jednak niski status
prawny, jest to jedynie uchwata, ktéra nie daje w zasadzie zadnych mozli-
wosci roszczen oséb indywidualnych i ich stowarzyszen, zwiazanych z nie-
przestrzeganiem Karty. Mozna powiedzieé, ze jest ona nieegzekwowalnym

7 Zob. Ustawa Zasadnicza Republiki Federalnej Niemiec z dnia 23 maja 1949 r. Grundgesetz
fiir die Bundesrepublik Deutschland, thum. B. Banaszak, A. Malicka, w: Konstytucje paristw Unii
Europejskiej, red. W. Staskiewicz, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 2011, s. 521.

8 M.in. w takich przepisach, jak: Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, Dz.U.
1974, nr 24, poz. 141; Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, Dz.U. 2004, nr 99, poz. 1001 z pézn. zm.; Ustawa z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych,
Dz.U. 1997, nr 123, poz. 776 z pézn. zm.; Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczeri Spotecznych, Dz.U. 1998, nr 162, poz. 1118 z pézn. zm.;
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Dz.U. 2004, nr 64, poz. 593 z pdzin.
zm.; Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, Dz.U. 1994, nr 111,
poz. 535 z p6zn. zm. Zob. O. KAMINSKA, Analiza podstaw prawnych funkcjonowania rehabili-
tacji zawodowej w Polsce. Obowiqzujqce przepisy, w: Rehabilitacja zawodowa — stan aktualny
i proponowane zmiany, red. G. UScifiska, A. Wilmowska-Pietruszyriska, Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 2014, s. 48.

° Dz.U. 1997, nr 123, poz. 776 z pézn. zm.

19 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. — Karta Praw Os6b
Niepetnosprawnych, M.P. 1997, nr 50, poz. 475.
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zobowigzaniem wiladz publicznych do zagwarantowania pewnych praw.
W ocenie Pawta Rozmusa ,,w polskim ustawodawstwie wyraZnie brakuje
dokumentu strategicznego jasno i precyzyjnie okreslajacego cele polityki
spotecznej wobec 0séb niepetnosprawnych oraz preferowane metody ich osia-
gania. Rézne rozwiazania szczegétowe dotyczace wielu sfer zycia i idace za
tym kompetencje poszczegdlnych instytucji opisane sa fragmentarycznie
w kilku aktach prawnych”!!. Podkres§la on, Ze obowiazujacy stan prawny
prowadzi do rozproszonych dziatani i odpowiedzialno$ci pomiedzy wiele insty-
tucji, ktére funkcjonuja w ramach swoich kompetencji i ograniczonej zdol-
nosci do komunikacji i wymiany informacji z innymi instytucjami'?. Podob-
na opini¢ formutujg Barbara Gaciarz, Pawel Kubicki i Seweryn Rudnicki. Ich
zdaniem nalezy dazy¢ do uchwalenia jednego aktu prawnego, ktéry kom-
pleksowo i horyzontalnie uregulowatby kwestie niepelnosprawnosci. Takie
sprawdzone rozwiazania prawne wdrozono m.in. we Francji, Niemczech,
Wielkiej Brytanii, Irlandii, czy USA'"3. Taka role porzadkujaca ma szansg
odegraé, ratyfikowana odrgbnie zaréwno przez Niemcy i Polske, jak roéwniez
UE, Konwencja Narodow Zjednoczonych o prawach oséb niepetnospraw-
nych'*. Ten ostatni akt prawny, poprzez zasade projektowania uniwersalne-
go, obliguje wszystkie rzady nie tyle do ksztattowania szczegdélnych uprawien
dla os6b z niepelnosprawnoscia, co podejmowania dziatan, ktére sprawia, ze
osoba z niepelnosprawnoscia stanie si¢ réwnoprawnym beneficjentem wszyst-
kich praw przystugujacych obywatelom i dostepu do mozliwosci ich ksztatto-
wania i realizowania.

Ulrich Fischer, prezentujacy doSwiadczenia niemieckie w zakresie przeciw-
dzialania wykluczeniu oséb niepetnosprawnych i wzmacnianiu gospodarki
socjalnej, rozpoczal swoje opracowanie od zwigztej analizy Konwencji Naro-
dow Zjednoczonych o prawach osob niepetnosprawnych, ktéra Niemcy uznaja
za najwazniejszy akt prawny regulujacy prawa niepetnosprawnych. W Niem-
czech Konwencja weszta w zycie 26 lutego 2009 roku i jest wiazacym pra-

11'p. RozMUS, Co hamuje, a co przyspiesza aktywizujacq i integrujacq polityke spotecznag?
Zrédta sukceséw i niepowodzer instytucji wsparcia oséb niepetnosprawnych w Polsce, W:
Polscy niepetnosprawni. Od kompleksowej diagnozy do nowego modelu polityki spotecznej, red.
B. Gaciarz, S. Rudnicki, Wydawnictwa AGH, Krakéw 2014, s. 132.

12 Por. tamze.

13 Por. B. GACIARZ, P. KUBICKI, S. RUDNICKI, System instytucjonalnego wsparcia oséb
niepetnosprawnych w Polsce — diagnoza dysfunkcji, w: Polscy niepetnosprawni. Od komplekso-
wej diagnozy do nowego modelu polityki spotecznej, s. 110.

4 Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzona w Nowym Jorku dnia
13 grudnia 2006 r., Dz.U. 2012, poz. 1169.
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wem dla administracji publicznej. Zostata ona uznana za akt zgodny z sama
Ustawq Zasadniczq Republiki Federalnej Niemiec, jak i wspomnianym juz jej
art. 3, ust. 3 zakazujacym dyskryminacji ze wzglgdu na niepetnospraw-
nosé¢!'>. W oparciu o ten konstytucyjny zapis rzad niemiecki utworzyt szereg
instrumentéw prawnych i finansowych, ktére tworza spdjny system wsparcia
dla 0s6b z niepetnosprawnoscia'®.

Jednym z najwazniejszych dokumentéw jest Ustawa o rownym statusie
0sob niepetnosprawnych (BGG), ktérej celem jest forsowanie rozwigzan gwa-
rantujacych réwnouprawnienie oséb z niepetnosprawnos$cia we wszystkich
sferach zycia publicznego i prywatnego. Ustawa definiuje pojecie niepeino-
sprawnoS$ci, zakazuje dyskryminacji, nakazuje zapewnienie dost¢pu niepetno-
sprawnym do miejsc publicznych przez usuwanie barier architektonicznych
i informacyjnych. Ponadto reguluje kwestie dotyczace petnomocnictwa w pro-
cedurach administracyjnych oraz zadania i uprawnienia Przedstawiciela Rzadu
ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Szczegodtowe regulacje dotyczace kwestii socjalno-prawnych oséb niepetno-
sprawnych zawarto w Dziewiqtej Ksiedze Kodeksu Socjalnego (SGB IX) —
Rehabilitacja i uczestnictwo 0séb niepetnosprawnych. W SGB 1X odchodzi
si¢ od postrzegania os6b z niepetnosprawnoscia przez pryzmat ich ograniczo-
nej sprawnosci fizycznej, psychicznej lub umystowej. Podkres$la si¢ natomiast
mozliwo$¢ uczestnictwa tych os6b w réznych sferach zycia spotecznego i za-
wodowego. Zakres przedmiotowy SGB IX obejmuje $wiadczenia na:

— rehabilitacj¢ medyczna;

15 Por. U. FISCHER, Przeciwdziatanie wykluczeniu 0séb niepetnosprawnych i wzmacnianie
gospodarki socjalnej. Doswiadczenia niemieckie, w: Ekonomia spoteczna w zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych. Polski i niemiecki model ekonomii spotecznej w zatrudnianiu o0sob nie-
petnosprawnych, red. A. Juros, A. Bialy, Fundacja Rozwoju Lubelszczyzny, Lublin 2014,
s. 13-14.

16 M.in. Ustawa o réwnym statusie oséb niepetnosprawnych (BGG); Dziewiqta Ksiega
Kodeksu Socjalnego: Rehabilitacja i uczestnictwo 0soéb niepetnosprawnych (SGB 1X); Jedenasta
Ksiega Kodeksu Socjalnego: Ubezpieczenia opiekuricze (SGB X1); Druga Ksigga Kodeksu
Socjalnego: Podstawowe zabezpieczenie dla oséb poszukujqcych pracy (SGB 1I); Trzecia
Ksiega Kodeksu Socjalnego: Promocja zatrudnienia (SGB 1IIlI); Piqta Ksiega Kodeksu Socjalne-
go: Ustawowe ubezpieczenia zdrowotne (SGB V); Szdsta Ksigga Kodeksu Socjalnego: Ustawo-
we ubezpieczenie emerytalne (SGB VI); Siodma Ksiega Kodeksu Socjalnego: Ustawowe ubez-
pieczenie wypadkowe (SGB VII); Dwunasta Ksiega Kodeksu Socjalnego: Pomoc spoteczna
(SGB XII); Kodeks Budowlany (BauGB); Rozporzqdzenie o dostepie bez barier w zakresie
technik informacyjnych (BITV 2.0); Federalne Prawo wyborcze (Bundeswahlgesetz). Por.
A. PRADELA, I. ZABINSKA, Uwarunkowania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wojewddz-
twie Slgskim, Pracownia Komputerowa Jacka Skalmierskiego, Gliwice 2015, s. 27-28.
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— uczestnictwo w zyciu spolecznym;

— uczestnictwo w zyciu zawodowym;

— utrzymanie i inne §wiadczenia uzupetniajace.

Swiadczenia w ramach SGB IX maja pomdc niepetnosprawnym w rozwoju
osobowosci i uczestnictwie w zyciu spotecznym i zawodowym stosownie do
ich zdolnosci, zainteresowari i umiejetnosci!’. Jednym z podmiotéw odpo-
wiedzialnych za integracje os6b z niepetnosprawnoscia na rynku pracy jest
niemiecka Federalna Agencja Pracy (Bundesagentur fiir Arbeit, BA). Agencja
odpowiada za funkcjonowanie instrumentéw aktywnej i pasywnej polityki
rynku pracy w ramach rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych, ktore
zostaty skonkretyzowane w Drugiej i Trzeciej Ksiedze Kodeksu Socjalnego.
Druga Ksiega (SGB II) dotyczy 0séb z niepelnosprawnos$cia uprawnionych
jedynie do pomocy spotecznej (np. osoby dtugotrwale bezrobotne). Natomiast
Trzecia (SGB III) dotyczy bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem ze
wzgledu na stan zdrowia, ktére maja prawo do zasitku dla oséb krétkotrwale
bezrobotnych'®. Z kolei w Dwunastej Ksiedze Kodeksu Socjalnego (SGB
XII) okreslono m.in. niepieni¢zne formy pomocy spolecznej w ramach dziatan
zmierzajacych do integracji spotecznej i zawodowej 0s6b niepelnosprawnych
(np. ustugi mieszkaniowe i opiekuricze, czy pomoc w podjeciu zatrudnienia,
mobilno$ci i integracji spolecznej).

Przepisy dotyczace inkluzji oséb niepetnosprawnych w zyciu spolecznym
i zawodowym w Niemczech stanowia spojny system. Daje on osobom z nie-
petnosprawnoscia gwarancje, ze otrzymaja Swiadczenia dostosowane do ich
indywidualnej sytuacji. Polskie rozwigzania w sferze formalnej sa podobne
do niemieckich. Swiadczy o tym ponizsze zestawienie poréwnujace najwaz-
niejsze przepisy prawne odnoszace si¢ do os6b z ograniczonymi sprawnos$cia-
mi w obu krajach (zob. tabela 1).

17 Por. K. BALON, W. HESSE, Sytuacja prawna o0séb niepetnosprawnych w Niemczech,
»Socius. Polsko-niemieckie pismo o osobach z niepetnosprawnos$ciami” 2009, nr 1, s. 14-15;
K. BALON, W. HESSE, Standaryzacja a system swiadczenia ustug pomocy spotecznej w Niem-
czech, Salzgitter—Berlin, kwiecieri 2010, s. 30.

18 Por. J. BEYERSDORF, Aktywizacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciq w Niemczech
na przyktadzie mtodych oséb rehabilitowanych przez Federalng Agencj¢ Pracy, ,,Studia Oeco-
nomica Posnaniensia” 3(2015), nr 10, s. 46; U. FISCHER, Przeciwdziatanie wykluczeniu osob
niepetnosprawnych i wzmacnianie gospodarki socjalnej. Doswiadczenia niemieckie, s. 20.



62

ANDRZEJ JUROS, ARKADIUSZ BIALY

Tabela 1. Polityka dotyczaca oséb niepetnosprawnych:
najwazniejsze przepisy dotyczace inkluzji w Niemczech i Polsce

Zakres
tematyczny

Przepisy
niemieckie

Przepisy
polskie

Zakaz dyskryminacji

Ustawa Zasadnicza Republiki
Federalnej Niemiec z dnia 23
maja 1949 r.:

Art. 3 ust. 3 ,,[...] nikt nie
powinien by¢ dyskryminowany
z powodu swojej niepelno-
sprawnosci”

Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 2 kwietnia

1997 r.:

Art. 32 ust. 2 ,,Nikt nie moze
by¢ dyskryminowany w zyciu
politycznym, spolecznym lub
gospodarczym z jakiejkolwiek
przyczyny”.

Art. 68 ust. 3 ,,Wtadze publiczne
sa obowiazane do zapewnienia
szczegdlnej opieki zdrowotnej
dzieciom, kobietom cig¢zarnym,
osobom niepetnosprawnym i 0so-
bom w podesztym wieku”.

Art. 69 ,,Osobom niepelnospraw-
nym wiadze publiczne udzielaja,
zgodnie z ustawa, pomocy W za-
bezpieczaniu egzystencji, przy-
sposobieniu do pracy oraz komu-
nikacji spotecznej”.

Uprawnienia w zakresie
integracji spotecznej
i zawodowej

Kodeks Socjalny, przede
wszystkim Ksigga Dziewiata
obowiazujaca od 1 lipca 2001 r:
rehabilitacja i partycypacja oséb
niepelnosprawnych

Zakres podstawowy: rehabilitacja
zawodowa, prawa os6b niepetno-
sprawnych

Ustawa o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (z dnia
27 sierpnia 1997) oraz Ustawa

0 pomocy spotecznej (z dnia 12
marca 2004)

Roéwnouprawnienie oséb
niepelnosprawnych

Ustawa o réwnym statusie oséb
niepetnosprawnych (BGG)

Obowiazujaca od 1 maja 2002 r.:

réwnouprawnienie w sektorze
publicznym wzglednie w prawie
publicznym (usuwanie barier
przestrzennych i komunikacyj-
nych)

Dodatkowo: paristwowe przepisy
o réwnouprawnieniu

Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej — Karta Praw Os6b
Niepelnosprawnych (z dnia

1 sierpnia 1997)

Roéwne traktowanie

Ustawa o réwnym traktowaniu
obowiazujaca od 18 sierpnia
2006: przeciwdziatanie i usuwa-
nie dyskryminacji, m.in. z po-
wodu niepetnosprawnosci
Zakres podstawowy: Prawo Pra-
cy, Prawo Socjalne, Prawo Cy-
wilne

Ustawa o wdrozeniu niektérych
przepiséw Unii Europejskiej

w zakresie réwnego traktowania
(z 3 grudnia 2010 r.), m.in. z po-
wodu niepetnosprawnosci

Zakres podstawowy: Prawo Pra-
cy, Prawo Socjalne, Prawo Cy-
wilne

Zrédlo: A. JUROS, A. BIALY, Polski i niemiecki model ekonomii spotecznej w zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych. Poréwnanie doswiadczeri i mozliwosci adaptacji niemieckich rozwiqzan
w wojewodztwie lubelskim, s. 89.
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Jednakze przyjete w Polsce rozwiagzania prawne nie stanowig spdjnej ca-
tosci. Znaczna czes$¢ §rodkéw przeznaczonych na realizacj¢ zadan na rzecz
0s0b z niepelnosprawnoscia nadal nie jest sktadowa budzetu paristwa. Miano-
wicie PFRON funkcjonuje jako fundusz celowy wylaczony spod kontroli,
jakiej podlegaja poszczegdlne pozycje budzetu paistwa. Ponadto mnogosé
ustaw, odrgbnie okreslajacych zakres i warunki realizacji réznych form wspar-
cia 0séb z niepelnosprawnos$ciami, sprawia, ze brakuje ciagtoSci i stabilnosci
dtugookresowego wsparcia, co szczegdlnie jest widoczne pomigdzy poszcze-
g6lnymi etapami rozwoju tych oséb (zwlaszcza na etapie wchodzenia w do-
rostos¢).

2. NIEMIECKI SYSTEM WSPARCIA ZATRUDNIENIA
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W niemieckim systemie prawnym wystepuja dwie kategorie niepetnospraw-
noSci. Pierwsza stanowia osoby z ograniczeniami umystowymi lub fizyczny-
mi, utrzymujacymi si¢ co najmniej przez 6 miesigcy. Do drugiej kategorii
zaliczane sg osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci. Stopien nie-
pelnosprawnosci w Niemczech orzekany jest w skali od 20 do 100 punktow.
Wynik powyzej 50 punktéw oznacza niepetnosprawnos¢ cigzka. Do znacznego
stopnia niepelnosprawnosci zalicza si¢ réwniez indywidualne przypadki osé6b,
ktére uzyskaly wynik miedzy 30 a 50 punktéw. Dotyczy to przede wszystkim
0s6b, ktére nie moga znalez¢é pracy na otwartym rynku pracy'.

Wedlug Federalnego Urzedu Statystycznego w Niemczech w 2015 roku bylo
ponad 7,6 mln 0s6b z urzgdowo uznanym cigzkim stopniem niepetnosprawnosci
(powyzej 50 pkt). Osoby te stanowity 9,3% niemieckiego spoteczefistwa. Nie-
petnosprawno$¢ czgsciej dotyka mezczyzn (51%) niz kobiety. Co trzecia osoba
z niepelnosprawnoscia ma 50-punktowy stopieil niepetnosprawnosci, a co czwarta
— najwyzszy, 100-punktowy stopiefi (zob. wykres 1).

W ciagu dziewigciu lat (migdzy 2007 a 2015 rokiem) liczba os6b zmagaja-
cych si¢ z powaznymi formami niepetnosprawnos$ci wzrosta o blisko 700 tys.
Najwigkszy wzrost wystapit w grupie oséb starszych, co mozna wyjasnié
gwaltownym starzeniem si¢ spoteczeristwa. W 2015 roku osoby w wieku 65
lat i wigcej stanowity 55% os6b niepetnosprawnych w Niemczech. Najnizszy

19 Por. A. PRADELA, 1. ZABINSKA, Uwarunkowania zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych
w wojewddztwie Slgskim, s. 17; O. KOMOROWSKA, Osoba niepetnosprawna w Polsce i w Niem-
czech — wybrane aspekty prawne, ,,Studia Prawno-Ekonomiczne” 83(2011), s. 316-317.
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Wykres 1. Liczba i odsetek oséb z powazng niepetlnosprawno$cia w Niemczech
w 2015 r. — podzial ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci (Grad der Behinderung)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Federalnego Urzedu Statystycznego
w Niemczech, https://www.destatis.de/

odsetek niepetnosprawnych odnotowano ws$réd oséb ponizej 25 roku zycia
(3,8%) (zob. wykres 2)%.

Niemiecki system wsparcia akcentuje potrzeb¢ eliminowania warunkéw dy-
skryminujacych i wykluczajacych osoby z niepelnosprawnosciami ze spoteczen-
stwa i rynku pracy. Ewoluowat on od opieki instytucjonalnej, izolujacej niepetno-
sprawnych od spoleczeristwa, do indywidualnego i elastycznego planowania
pomocy. Obecnie dazy si¢ do rozwiazan pozwalajacych niepetnosprawnym na
dostep do ustug poza instytucjami opieki stacjonarnej, przede wszystkim w ra-
mach opieki domowej, w lokalnej spotecznosci. Uczestnictwo oséb z ograniczong
sprawnos$cig w zyciu spolecznym realizuje si¢ przede wszystkim we wspdlnocie
i poprzez wspdlnote?!.

20 Por. 7.6 million severely disabled people are living in Germany, Statistisches Bunde-
samt, https://www.destatis.de/EN/PressServices/Press/pr/ 2016/10/PE16_381_227.html (dostep:
27.01.2018).

2 Por. A. ROHRMANN, J. SCHADLER, Od opieki instytucjonalnej do asysty osobistej. Ustugi
spoteczne w obszarze wsparcia ludzi z niepetnosprawnosciq, w: Podrecznik ustug spotecznych
— przyktad Niemiec, red. A. Evers, R.G. Heinze, T. OIlk, przektad: K. Sosnowska, Seria:
Wspbiczesna Polityka Spoteczna, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej im. Janusza
Korczaka w Warszawie, Warszawa 2013, s. 483-486.
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Wykres 2. Liczba oséb z powazna niepelnosprawnoscia w Niemczech (w mln)
w latach 2007, 2009, 2011, 2013 i 2015 — podziat ze wzgledu na kategorie wiekowe
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Federalnego Urzedu Statystycznego
w Niemczech, https://www.destatis.de/

W Niemczech od 2008 roku osoby niepetnosprawne maja mozliwo$¢ wyboru
budzetu personalnego (niem. Das personliche Budget). Stuzy on aktywizowaniu
osoby niepetnosprawnej, przy wsparciu rodziny lub opiekunéw do podejmowania
samodzielnych decyzji, poszukiwania sposobow wydawania przyznanych Srodkéw
zgodnie z osobistymi potrzebami??. Umozliwia zakup ustug od cztonkéw rodzi-
ny i oséb z sasiedztwa oraz daje mozliwo$¢ $§wiadczenia opieki nieformalne;j.
Srodki moga byé przeznaczone m.in. na indywidualna opieke osoby niepetno-
sprawnej, pomoc w utrzymaniu domu, wsparcie w mobilnosci, asystowanie
w pracy, miejscu praktyk lub na uczelni, czy na dofinansowanie ustug rekreacyj-
nych i rehabilitacji (np. zajgcia sportowe, wyjScie do kina itp.). Czg¢§¢ Srodkéw
to tzw. budzet celowy (Zielvereinbarung). Osoba z niepelnosprawnoscia podpisu-
je umowe, w ktorej zobowiazuje si¢ osiagac ustalone cele, np. podniesienie wy-
ksztatcenia, zdobycie okre§lonych umiejgtnosci i kwalifikacji niezbednych do
podjecia zatrudnienia. Kolejne etapy wsparcia z budzetu celowego uzaleznione
sa od stopnia osigganych rezultatéw>.

22 Por. B. GACIARZ, M. GREWINSKI, S. RUDNICKI, K. GELETTA, Ustugi publiczne i komer-
cyjne: kierunki zmian systemu indywidualnego wsparcia osob niepetnosprawnych, w: Polscy
niepetnosprawni. Od kompleksowej diagnozy do nowego modelu polityki spotecznej, red. B. Ga-
ciarz, S. Rudnicki, Wydawnictwa AGH, Krakéw 2014, s. 233.

2 Por. tamze, s. 231-232.
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4) Otwarty rynek 3) Programy 1) Warsztaty dla oséb
pracy integracyjne niepelnosprawnych
(WibM)
Podzielony na dwa obszary Podzielony na dwa obszary
Sektor 2) Outsourcing
regularny miejsc pracy
Sektor produkcyjny
Sektor Sektor ksztalcenia
rehabilitacji zawodowego (BBB)

Rysunek 1. System aktywizacji zawodowe]j 0s6b z niepetnosprawnoscia
w Niemczech

Zrédto: zmodyfikowana wersja schematu Ulricha Fischera, zob. U. FISCHER, Przeciwdzia-
tanie wykluczeniu osob niepetnosprawnych i wzmacnianie gospodarki socjalnej. Doswiad-
czenia niemieckie, s. 30.

Wsparcie 0s6b niepetnosprawnych w systemie pomocy spotecznej, zmierzajace
do aktywizacji zawodowej, moze dokonywac si¢ w nastgpujacych formach:

1) podjecie pracy w warsztatach dla oséb niepetnosprawnych (ktére w Pol-
sce sa odpowiednikiem zaktadéw aktywnosci zawodowej);

2) przejscie z warsztatéw dla oséb niepetnosprawnych na otwarty rynek
pracy;

3) zatrudnienie w firmie integracyjnej;

4) przejsScie z firmy integracyjnej na otwarty rynek pracy;

5) podjecie pracy na otwartym rynku pracy (zob. rysunek 1),

1. Warsztaty dla os6b niepelnosprawnych

Warsztaty dla os6b z niepetnosprawnos$cia sa przede wszystkim miejscami
rehabilitacji zawodowej, ktérych zadaniem jest przygotowanie ich uczestnikow
do wejscia na otwarty rynek pracy. Polskie warsztaty terapii zajgeciowej ktada
akcent na rehabilitacj¢ spoteczna, natomiast rehabilitacje w zakresie aktywiza-
cji zawodowej ograniczaja do udzielenia wsparcia w pozyskaniu lub przywroé-
ceniu umieje¢tnosci koniecznych do podjgcia pracy, pomocy w znalezieniu

24 Por. U. FISCHER, Przeciwdziatanie wykluczeniu 0séb niepetnosprawnych i wzmacnianie
gospodarki socjalnej. DosSwiadczenia niemieckie, s. 30-34.
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zatrudnienia, czy wspoélpracy z pracodawcami zatrudniajacymi uczestnikéw
WTZ lub zamierzajacymi ich zatrudni¢. Niemiecka wersja warsztatu dla oséb
niepelnosprawnych zblizona jest do zaktadéw aktywnosci zawodowej funkcjo-
nujacych w Polsce. Warsztaty te maja charakter prozatrudnieniowy. Zatrudnie-
nie w warsztatach dla oséb niepetnosprawnych dzieli si¢ na dwa etapy. Na
pierwszym etapie okreslane sa indywidualne predyspozycje i cele danej oso-
by, a takze zalecenia dotyczace szkolefi w zakresie ksztalcenia zawodowego.
Osoba rehabilitowana ma mozliwo$¢ ukoriczenia réznych kurséw, np. w za-
kresie obrébki drewna, metalu, produkcji, gospodarstwa domowego, zarzadza-
nia terenami zielonymi. Drugi etap to wlasciwa rehabilitacja zawodowa reali-
zowana w oparciu o plan uczestnictwa, ktéry tworzony jest przy aktywnym
wspétudziale rehabilitowanego?. Taka koncepcja warsztatéw uznawana jest
jako wzorcowa w zakresie aktywizacji zawodowej 0s6b z niepelnosprawnoscia
w Unii Europejskiej®.

2. Podzlecanie (outsourcing) tworzenia miejsc pracy

Warsztaty dla oséb z niepetnosprawnoS$cia korzystaja z mozliwosci pod-
zlecania firmom zewngtrznym ustugi kontynuowania w nich zatrudnienia
osoby na dotychczasowym stanowisku pracy lub tworzenie nowego. Celem
jest zatrudnienie i utrzymanie osoby niepetnosprawnej jak najdtuzej na otwar-
tym rynku pracy. Osoba niepetnosprawna ma mozliwo§¢ powrotu do warszta-
tu w przypadku wygasnigcia stosunku pracy, pogorszenia stanu zdrowia lub
wystapienia innych trudnosci.

3. Zatrudnienie w firmie integracyjnej

Kolejna mozliwo$§¢ pracy oséb z niepelnosprawnoScia stworzona jest
w tzw. przedsigbiorstwach integracyjnych, czyli zakladach dziatajacych na
otwartym rynku pracy, ktére zatrudniaja od 25% do nawet 50% o0séb o znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci. Jest to odpowiednik polskich zaktadéw
pracy chronionej. Moga to by¢ rowniez przedsigbiorstwa stowarzyszone z in-
nymi firmami lub wewnatrzzaktadowe dziaty chronione. Zaklady chronione
dziataja na zasadach rynkowych. Utrzymuja si¢ w czgsci ze sprzedazy pro-
duktéw i ustug, a w cz¢sci takze z publicznych dotacji. Ich celem jest umoz-

% Por. tamze, s. 31-32.

26 Por. U. SCHEIBNER, Niemieckie Warsztaty dla Oséb Niepetnosprawnych, referat wygto-
szony przez Bernda Conrada w dniu 3 pazdziernika 2006 w Hotelu Sobieski w Warszawie,
http://www.bagwfbm.eu/file/223 (dostep: 20.04.2014), s. 20.
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liwienie pracy osobom ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, dla ktérych
inne formy zatrudniania na otwartym rynku sa niedoste¢pne.

4. Podjecie pracy na otwartym rynku pracy

W zaleznoS$ci od mozliwosci i stopnia przygotowania osoba niepetnospraw-
na moze by¢ na otwartym rynku pracy zatrudniona bezposrednio badz trafic
tam z warsztatu lub zaktadu pracy chronionej. W procesie wchodzenia na
otwarty rynek pracy osobie z niepelnosprawnoscia moze towarzyszy¢ trener
pracy (job-coacher), ktéry pomaga znaleZé pracodawcy ,,niszowe stanowisko
pracy”, przystosowal je do mozliwosci, zdolnosci i predyspozycji osoby nie-
petnosprawnej, przygotowaé zespot pracownikéw do przyjecia takiej osoby,
a takze wesprze¢ osobg w procesie jej usamodzielniania w zaktadzie pracy.
Z czasem wsparcie trenera lub asystenta jest stopniowo zmniejszane.

3. POLSKI SYSTEM WSPARCIA ZATRUDNIENIA
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego (NSP), przeprowadzonego
w 2011 roku, w Polsce byto 4,7 mln oséb niepetnosprawnych (12,2%). Dane
te sa jednak niedoszacowane, gdyz byty zbierane na zasadzie dobrowolnosci.
Blisko 1,5 mln os6b odméwito udzielenia odpowiedzi na pytania zwigzane
z niepetnosprawnoscia. Ponadto braki w danych ok. 1,94 mln respondentéw,
a takze trudnoSci zwiazane z zebraniem szczegétowych danych o osobach
przebywajacych za granica dluzej niz 12 miesigcy nie pozwalaja na doktadna
charakterystyke populacji 0s6b z niepetnosprawnoscia w Polsce?’.

Z niepelnosprawnos$ciag zmagaja si¢ gtownie kobiety (54%). Najwigksza
grupe wiekowa stanowia osoby starsze (53,5%) w wieku 60 lat i wigcej,
a najmniejsza osoby do lat 19 (5,3%) oraz w wieku 20-39 lat (9,3%) (zob.
tabela 2)8.

%7 Por. Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkari 2011. Raport z wynikéw, Gtéwny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2014, s. 63-64; K. SLANY, Osoby niepetnosprawne w swietle
Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2011 r. — wybrane aspekty, ,Nie-
petnosprawno$¢é — zagadnienia, problemy, rozwiazania” 2(2014), nr 11, s. 44-62.

2 Por. A. JUROS, A. BIALY, Polski i niemiecki model ekonomii spotecznej w zatrudnianiu
056b niepetnosprawnych. Poréwnanie doswiadczeri i mozliwoSci adaptacji niemieckich rozwiq-
zan w wojewddztwie lubelskim, w: Ekonomia spoteczna w zatrudnianiu osob niepetnospraw-
nych. Polski i niemiecki model ekonomii spotecznej w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
red. A. Juros, A. Biaty, Fundacja Rozwoju Lubelszczyzny, Lublin 2014, s. 72.
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Tabela 2. Osoby niepetnosprawne w Polsce
wedtug grup wieku i ptci (NSP 2011)

Przedziat Plec 5
. ) - Ogétem
wiekowy Kobiety Mezcezyzni
do 19 lat 4,0% 6,7% 5,3%
20-39 lat 7,6% 11,4% 9,3%
40-59 lat 29,1% 352% 31,9%
60 i wigcej 59,3% 46,7% 53,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Analizujac wskaznik zatrudnienia (odsetek ludnosci w wieku 15/16-64 lat
pracujacych zawodowo), mozna dostrzec znaczng dysproporcj¢ pomigdzy
aktywnos$cig zawodowa ludnosci ogétem a os6b niepelnosprawnych. W 2015
roku wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wynidst zaledwie 21,0%.
Podczas gdy odsetek dla catej ludnosci w wieku 15-64 lat wynosit 62,9%. Na
przestrzeni ostatnich kilkunastu lat r6znica migdzy tymi dwoma wskaZnikami
zwigkszyta sie z 32% w 2002 roku do blisko 42% w 2015 r. (zob. wykres 3).
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Wykres 3. Wskaznik zatrudnienia os6b ogétem w wieku 15-64
i niepetnosprawnych w wieku 15/16-64 w Polsce w latach 1999-2015 (w %)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych: Bank Danych Lokalnych GUS,
Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci (dane $rednioroczne), https://bdl.stat.gov.pl/ (do-
step: 22.07.2016).
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Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych pozostaje praktycznie bez
zmian (poza latami 2000-2004, kiedy w obu grupach nastapit jego spadek).
Wskaznik ten nalezy do najnizszych w Europie®®. Dysproporcje wspétczyn-
nika aktywnoS$ci zawodowej i wskaZnika zatrudnienia migdzy osobami spraw-
nymi i z ograniczonymi sprawnoS§ciami okazuja si¢ by¢ jeszcze wigksze, jesli
analize ograniczymy do os6b w wieku produkcyjnym (18-59 lat w przypadku
kobiet i 18-64 — w przypadku mezczyzn). Wspétczynnik aktywnosci zawodo-
wej 0s6b sprawnych wynosi 78,8%, podczas gdy w przypadku oséb niepetno-
sprawnych — 25,9%. Wskaznik zatrudnienia ksztaltuje si¢ na poziomie od-
powiednio — 72,9% 1 22,5%. Stopa bezrobocia u os6b bez niesprawnoSci
wynosi tylko 7,5%, natomiast w grupie os6b niepetnosprawnych — 13% (zob.
wykres 4).

90
78,8
72,9 Il Osoby sprawne
[ Osoby niepetnosprawne
60
% 259 25
13
7.5
: -
Wspolczynnik aktywnosci ~ Wskaznik zatrudnienia Stopa bezrobocia
zawodowej

Wykres 4. Aktywno$¢ ekonomiczna oséb sprawnych i niepetnosprawnych
w wieku produkcyjnym (18-59/64) w 2015 roku (w %)
Zrédto: Kwartalne i roczne dane z BAEL GUS 1993-2015 — aktualizacja 20.07.2016,
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/index.php?c=page&id=81 (dostep: 22.07.2016)

Jedna z przyczyn niskich wskaznikéw aktywnos$ci zawodowej i zatrudnie-
nia jest niewystarczajaca, w stosunku do oczekiwanych rezultatéw i naktadéw

2 Por. Realizacja przez Polske zobowiazari wynikajacych z ,, Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych”. Sprawozdanie Rzecznika Praw Obywatelskich 2012-2014, Warszawa 2015,
s. 90.
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finansowych, efektywno$¢ rehabilitacji zawodowej. W sprawozdaniu z realiza-
cji przez Polske zobowiazan wynikajacych z Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych za lata 2012-2014 Rzecznik Praw Obywatelskich krytycz-
nie ocenia funkcjonujace rozwiazania w zakresie realizacji artykulu 27 Kon-
wencji w obszarze pracy i zatrudnienia. Jego zdaniem przyjete ,,[...] rozwia-
zania nie sa dostosowane do aktualnej sytuacji na polskim rynku pracy, nie
maja zapewnionego wlasSciwego (skutecznego) mechanizmu ich realizacji,
a niekiedy po prostu nie sa realizowane w praktyce”*’. Dalej uzasadnia, ze
,ksztalt rozwigzan wspierajacych zatrudnienie os6b z niepetnosprawnosciami
i udzielana im przez wtadze publiczne pomoc w przysposobieniu do pracy nie
przyczyniaja si¢ w pozadanym stopniu do wzrostu wskaznika ich zatrudnienia,
utrzymania zatrudnienia badZ powrotu na rynek pracy. Z kolei rozwiazania
stuzace rehabilitacji spolecznej i zawodowej, instytucje ksztaltujace rdzne
formy pracy chronionej nie wzmacniaja aktywnosSci zawodowej oséb z nie-
petnosprawnos$ciami, nie uwzgledniaja rzeczywistych potrzeb tych oséb i nie
tworza mechanizmu przechodzenia os6b z niepetnosprawno$ciami z chronio-
nego na otwarty rynek pracy”*!. Wsréd przyczyn nieskutecznych dziatan
w zakresie aktywizacji zawodowej wskazuje si¢ niewielki poziom motywacji
0s6b niepelnosprawnych do podjecia zatrudnienia (giéwnie z powodu niskiej
samooceny, probleméw zdrowotnych, jak i obawy przed utratag §wiadczenia
rentowego), brak systemowego spojrzenia w zakresie spdjnosci rozwiagzaf
politycznych, administracyjnych i ekonomicznych?. Patrzac szeroko, w nie-
dostatecznym stopniu uwzgladniana byla dotychczas podmiotowo$¢ oséb
z niepetnosprawnos$cia. Widoczne jest to zardOwno w systemie stuzby zdrowia,
oSwiacie, pomocy spotecznej, jak réwniez w dziataniach stuzb zatrudnienia.
Polski model rehabilitacji zawodowej przewiduje nastgpujace mozliwosci
wsparcia: w warsztatach terapii zajeciowej (WTZ), zaktadach aktywnosci za-
wodowej (ZAZ), zaktadach pracy chronionej (ZPCh), w podmiotach ekonomii
spotecznej (organizacje pozarzadowe, kluby i centra integracji spolecznej,

30 Tamze, s. 88.

31 Tamze, s. 95.

32 70b. m.in. J. BARTKOWSKI, B. GACIARZ, E. GIERMANOWSKA, A. KUDLIK, P. SOBIESIAK,
Pracodawcy o zatrudnianiu osob niepetnosprawnych. Jak jest? Co mozina zmienic¢?, Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa 2009, s. 9; NAJWYZSZA IZBA KONTROLI, Wykorzystanie przez
samorzqdy powiatowe srodkow Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
Informacja o wynikach kontroli, Warszawa 2015, s. 6; P. SOBIESIAK, Jak zmienic¢ polski system
integracji spotecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych?, , Trzeci Sektor”, nr 16, wiosna
2009, s. 53-54.
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Rysunek 2. Rzeczywista droznos$¢ systemu aktywizacji zawodowej
0s6b z niepelnosprawnoscia w Polsce (stan na dzied 31 grudnia 2013 r.)
Zrédto: zaktualizowana przez autoréw niniejszego opracowania wersja schematu
autorstwa A. BARCZYNSKIEGO, Aktywizacja zawodowa 0séb niepetnosprawnych
w przekroju terytorialnym, s. 43-45.

spotdzielnie socjalne, przedsigbiorstwa spoteczne) i na otwartym rynku pracy.
Spo6jnosé i efektywnosS¢ przyjetych rozwiazan pozostawia wiele do zyczenia.
Wymownie to obrazuja zaktualizowane dane w schemacie rzeczywistej droz-
noS$ci systemu aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnos$cia w Polsce
autorstwa A. Barczynskiego (zob. rysunek 2).

System wsparcia aktywizacji zawodowej niepelnosprawnych w Polsce
cechuje wysoki stopieni instytucjonalizacji dziatan i bardzo niska skuteczno$é
i efektywno$¢ zatrudnieniowa tych instytucji, wynikajaca z niedroznosci sy-
stemu®’. Brakuje przede wszystkim powiazad pomiedzy takimi formami
wsparcia, jak warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) — zaklady aktywnosci

3 Por. M. RYMSZA, Rehabilitacja zawodowa 0séb niepetnosprawnych a zatrudnienie
socjalne w sektorze gospodarki spotecznej: problem dualnosci systemow wsparcia, w: Polityka
aktywizacji w Polsce. Ustugi reintegracji w sektorze gospodarki spotecznej, red. M. Grewinski,
M. Rymsza, Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP w Warszawie, Warszawa 2011, s. 186;
M. RYMSzA, E. GIERMANOWSKA, Polityka integracji spotecznej i zawodowej oséb niepetno-
sprawnych w Polsce: duze naktady, mate efekty, ,,Trzeci Sektor”, nr 16, wiosna 2009, s. 4.
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zawodowej (ZAZ) — zaktady pracy chronionej (ZPCh) — i otwartym ryn-
kiem pracy. Zasadniczy cigzar aktywizacji oséb niepetnosprawnych wciaz
spoczywa na ZPCh, przy czym ich liczba w Polsce w ostatnich latach syste-
matycznie si¢ zmniejsza®*. Jeszcze w 1999 roku bylo ich ok. 3 461 i zatrud-
niaty ponad 350 tys. pracownikéw, w tym 328 tys. oséb niepetnosprawnych.
Na koniec grudnia 2013 roku® byto juz ich tylko 1 416 i zatrudnialy ponad
220 tys. pracownikéw, w tym ponad 177 tys. oséb niepetnosprawnych.
Oceny dotyczace skuteczno$ci rozwiazan systemowych, opartych giéwnie na
ZPCh, nie sg jednoznaczne. Analizy Andrzeja Barczyriskiego wykazaty, ze
»ich liczba nie przektada si¢ na realizacj¢ celu systemowego, jakim jest m.in.
aktywizacja zawodowa oséb niepetnosprawnych™?’.

Z kolei mata liczba WTZ, a zwtaszcza ZAZ sprawia, ze w procesie prze-
chodzenia osoby z ograniczonymi sprawnoS$ciami przez poszczegdlne formy
organizacyjne systemu (WTZ — ZAZ — ZPCh — Otwarty rynek) pojawia
si¢ niedrozno$¢. Z zatozenia WTZ-ty mialy by¢ etapem przygotowujacym
uczestnikéw warsztatéw do zatrudnienia w ZAZ-ach, a nastepnie do wejscia
na otwarty rynek pracy>°. W latach 2011-2013 Najwyzsza Izba Kontroli
(NIK) przeprowadzita monitoring wybranych samorzadéw powiatowych>’
(m.in. w Lublinie, Zamo$ciu i powiecie tomaszowskim) pod katem wyko-
rzystywania Srodkéw z PFRON. Kontrola wykazata m.in., ze potowe wszyst-
kich srodkéw PFRON i az 94% S$rodkéw wtasnych samorzady przeznaczaja
na dofinansowanie warsztatéw terapii zajeciowej. Celem WTZ powinno by¢
aktywne wspomaganie procesu rehabilitacji zawodowej i spolecznej niepetno-
sprawnych uczestnikdw. W ocenie NIK nie sg one jednak skuteczne w rehabi-
litacji zawodowej swoich uczestnikéw. W latach 2011-2013 liczba oséb, ktére

3 Zob. M. GARBAT, Rehabilitacja zawodowa i zatrudnienie chronione 0séb z niepetno-
sprawnosciami w Polsce — geneza, rozwdj i stan obecny, ,Niepelnosprawno$¢ — zagadnienia,
problemy, rozwiazania”’1(2015), nr 14, s. 79-106.

35 Brak danych na temat 10 ZPCh, ktére nie nadestaty informacji do wojewodéw.

3 Dane dotyczqce zaktadéw pracy chronionej i stanu zatrudnienia (aktualizacja na dzier
26 marca 2014 r.), http://www.niepelnosprawni.gov.pl/ niepelnosprawnosc-w-liczbach-/dane-od-
wojewodow-o-zpch/ (dostep: 20.04.2014).

37 A. BARCZYNSKI, Aktywizacja zawodowa 0séb niepetnosprawnych w przekroju terytorial-
nym, ,,Studia Ekonomiczne”1(2013), nr 134, s. 47.

38 por. tamze, S. 43-45.

3 NIK skontrolowat 38 jednostek: PFRON, 13 powiatowych centréw pomocy rodzinie lub
miejskich osrodkéw pomocy spotecznej, 8 powiatowych (miejskich) urzedéw pracy i 6 urzedéw
miast na prawach powiatowych lub starostw powiatowych — zob. NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI,
Wykorzystanie przez samorzqdy powiatowe srodkow Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych. Informacja o wynikach kontroli, s. 8.
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podjely zatrudnienie, w stosunku do liczby uczestnikéw WTZ, wynosita od-
powiednio: 1,3%, 1,1% i 1,8%40. Z kolei liczba os6b dtugotrwale uczestni-
czacych w zajeciach WTZ dluzej niz 9 lat zwigkszyta si¢ z 23% w 2010 roku
do 33% w 2013 roku. NIK wskazal ponadto na relatywnie niski udzial wydat-
kéw przekazywanych na tworzenie miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych.
W latach 2011-2013 samorzady powiatowe przeznaczaly na ten cel zaledwie
9,6-13,3% kwoty przyznanej przez PFRON. W jednej z rekomendacji NIK
zobowigzatl Pelnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepelnosprawnych do podjgcia
dziatafi zmierzajacych do zmiany istniejacej struktury wydatkéw na rzecz
zwigkszenia finansowania rehabilitacji zawodowej ze §rodkéw PFRON*!,
Podobne wnioski odnoszone sg do zaktadéw aktywnosci zawodowej, ktore
w polskim systemie rehabilitacji zawodowej mialy by¢ ogniwem posrednim
migedzy WTZ a ZPCh i otwartym rynkiem pracy. Podstawowym celem ZAZ
jest przygotowanie oséb niepetnosprawnych (ze znacznym i umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnos$ci) do samodzielnego funkcjonowania w spoteczei-
stwie i pracy w zakladach pracy chronionej lub na otwartym rynku. Koszty
zwiazane z tworzeniem i utrzymaniem ZAZ nie przekladaja si¢ jednak na prze-
chodzenie 0s6b z niepetnosprawnosciami do zycia i pracy w otwartym $rodo-
wisku*?. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zaktadéw aktywnosci zawodowej* zespét
programowy ZAZ jest zobowiazany do opracowania wspdlnie z uczestnikami
ZAZ ich indywidualnych programéw rehabilitacji zawodowej i spolecznej,
w celu osiaggnigcia optymalnego poziomu uczestnictwa tych oséb w zyciu spo-
tecznym i zawodowym (§ 13, ust. 3). Efekty ich rehabilitacji powinny by¢

40 Wskazniki NIK potwierdza réwniez raport Laboratorium Badan Spotecznych Sp. z o.0.,
w ktérym — na podstawie danych sprawozdawczych WTZ — stwierdzono m.in., ze: ,,w latach 2011-
2013 do zatrudnienia odeszio 1149 o0séb, co stanowi 21,7% wszystkich opuszczajacych w tym
czasie WTZ oraz 1,59% wszystkich przebywajacych w WTZ (wskaznik odej$é)” — A. MORYSIN-
SKA, M. SOCHANSKA-KAWIECKA, E. MAKOWSKA-BELTA, D. ZIELINSKA, D. MILCZAREK, E. Za-
KRZEWSKA-MATERYS, A. KUMIENIECKA, Badanie sytuacji warsztatow terapii zajeciowej. Raport
koricowy z badania, Warszawa, wrzesiefi 2014, s. 10; por. tamze, s. 24-26, 223.

4 Por. NAIWYZSZA 1zZBA KONTROLI, Wykorzystanie przez samorzady powiatowe Srodkéw
Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. Informacja o wynikach kontroli,
s. 10, 14-15, 25; T. ZOLCIAK, Niepetnosprawnie wydane miliardy, ,,Dziennik Gazeta Prawna”,
nr 95 (3988), 19 maja 2015, s. A4.

42 Por. B. NIERADKO-IWANICKA, J. IWANICKI, Zaktady aktywnosci zawodowej: rola w sys-
temie rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych i perspektywy dalszego rozwoju, ,,Pro-
blemy Higieny i Epidemiologii” 2010, nr 2 (91), s. 331, [329-331].

43 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie
zaktadéw aktywnosci zawodowej, Dz.U. 2012 poz. 850.
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monitorowane przynajmniej raz w roku (§ 13, ust. 6). W przypadku oséb nie-
petnosprawnych, ktére osiagnely wystarczajacy poziom sprawnosci spotecznej
i zawodowej, powinno dokonywa¢ si¢ oceny mozliwos$ci zatrudnienia ich u in-
nego pracodawcy i sporzadzi¢ dla nich oddzielny plan (§ 13, ust. 7). W opar-
ciu o ten plan ZAZ powinien wspiera¢ osobg¢ niepeinosprawna w poszukiwaniu
odpowiedniego dla niej miejsca pracy, wspotpracujac w tym zakresie z wtasci-
wym dla jej miejsca zamieszkania powiatowym urz¢dem pracy (§ 13, ust. 8).
W ocenie badaczy i ekspertéw ZAZ tylko w niewielkim stopniu spetniaja rolg
instrumentu utatwiajacego wejScie oséb niepetnosprawnych na chroniony badz
otwarty rynek pracy. Przykltadowo badania przeprowadzone w 2013 r. przez
PFRON wykazaty, ze az 44% pracownikéw z niepetnosprawnos$ciami jest za-
trudnionych w ZAZ ponad 5 lat. Badania wykazaty ponadto, Zze co druga
osoba niepetnosprawna, zatrudniona w ZAZ, miata juz wcze$niej doSwiadcze-
nie zawodowe**. Niektérzy uwazaja ZAZ za przedtuzenie WTZ, forme dajaca
niepetnosprawnym mozliwo$¢ zarabiania pienigdzy i umozliwiajaca im bardziej
samodzielne zycie. W rzeczywisto$ci wigc ,,program, ktéry ma za zadanie za-
checaé niepetnosprawnych do dalszego szukania pracy i petnej samodzielnoSci,
prowadzi do przywiazania ich do jednego zaktadu aktywnos$ci zawodowej”®.
WTZ i ZAZ tylko w niewielkim stopniu zaspokajajq potrzeby niepetnospraw-
nych w Polsce, co potwierdzaja réwniez analizy GUS. W 2014 r. z ustug
WTZ skorzystatlo 25,4 tys. 0séb z orzeczong niepetnosprawnoscia, co stanowi
0,5% ogdlnej liczby oséb z niepetnosprawnos$ciami w kraju. Natomiast w ZAZ
udziat pracownikéw z orzeczong niepetnosprawnoscig wsréd niepelnospraw-
nych, zarejestrowanych w urzgdach pracy jako bezrobotni, ksztattowat si¢ na
poziomie 3,3%"°.

4 Por. M. MoRUS, K. KSIEZOPOLSKA, G. ZUCHOWSKI, Zaktady aktywnosci zawodowej
w 2013 r. Informacja z badania, Pafistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych,
[Warszawa] styczefi 2014, s. 14-15.

4 M. KOPROWSKA, W. WISNIEWSKI, Problem efektywnosci regionalnego systemu aktywi-
zacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych na przyktadzie wojewddztwa wielkopolskiego, w:
Problemy polityki spotecznej. Wybrane zagadnienia teoretyczne i praktyczne, red. M.F. Gaw-
rycki, M. Krupecka, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu, Wielkopolski Urzad Wojewddzki
w Poznaniu, Poznan 2012, s. 298.

46 Por. A. AURIGA-BOROWKO, K. BORYSIAK, W. CHYLA, K. GOS-WOICICKA, Centra inte-
gracji spotecznej, zaktady aktywnoSci zawodowej i warsztaty terapii zajeciowej w 2014 r.
Notatka informacyjna, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 1.12.2015, s. 5-11.
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4. PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNE I PARTNERSTWA LOKALNE
JAKO PRZYKLADY DOBREJ PRAKTYKI
W ZATRUDNIENIU BEZ ZAKORZENIENIA SYSTEMOWEGO W POLSCE

Efektywne funkcjonowanie w warunkach rynkowych przedsigbiorstw spo-
tecznych, spéidzielni socjalnych, warsztatéw terapii zajgciowej, zaktadow ak-
tywnos$ci zawodowej itp. nie jest mozliwe bez stworzenia partnerstwa migedzy-
sektorowego, zakorzenionego w §rodowisku lokalnym. Partnerstwo to moze
przyja¢ mniej lub bardziej formalna strukturg, jednak musi ono stanowié
realne i spoteczno-instytucjonalne zaplecze dla nowych, jak i funkcjonujacych
juz podmiotéw ekonomii spotecznej. Rozwdj przedsigbiorstw i przedsigbior-
czodci spotecznej w spotecznos$ci lokalnej w duzym stopniu zalezy bowiem
od wspélpracy oraz koordynacji dziatan podejmowanych przez instytucje,
organizacje, przedsigbiorstwa i inne podmioty dziatajace w lokalnym §rodo-
wisku*’. Przyktadem moze by¢ Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Lublinie,
bedacy elementem kompleksowego systemu pomocy osobom niepetnospraw-
nym opuszczajacym szpital psychiatryczny przy ul. Abramowickiej 2. Na
stabilne funkcjonowanie ZAZ w Lublinie wplywa nie tylko wysoki poziom
wspoélpracy podmiotu z otoczeniem lokalnym (z mieszkadcami, lokalnym
samorzadem, organizacjami spotecznymi, przedsigbiorcami, parafiami, insty-
tucjami uzyteczno$ci lokalnej itp.). Istotne jest rOwniez to, Ze organem pro-
wadzacym ZAZ jest zatozone w 1991 roku Charytatywne Stowarzyszenie
Niesienia Pomocy Chorym ,,Misericordia”, silna organizacja pozarzadowa,
o ugruntowanej pozycji na lokalnym rynku. Cwieréwiecze dziatalnosci Stowa-
rzyszenia zaowocowato zbudowaniem réznych form instytucjonalnych, zespo-
tu pracownikéw i wolontariuszy, a przede wszystkim swoistej wspdlnoty,
z ktdra utozsamiaja si¢ osoby chorujace psychicznie i ich rodziny. Obok ZAZ
z Kawiarnia ,,Santiago Cafe”, przy Stowarzyszeniu dziata takze Srodowisko-
wy Dom Samopomocy, Warsztat Terapii Zaj¢eciowej, OSrodek Adaptacyjny
(mieszkania dla dorostych o0s6b z zaburzeniami psychicznymi po zakorniczonej
hospitalizacji, ktére podjety sie rehabilitacji w SDS, WTZ lub ZAZ), Dom
o charakterze rodzinnym, Klub Samopomocy oraz placéwka wsparcia dzienne-
go. Tak zorganizowana konstrukcja wsparcia os6b chorujacych psychicznie

4T Por. A. JUROS, A. BIALY, Partnerstwo w praktyce przedsiebiorstw ekonomii spotecznej.
Dobre praktyki, Lubelska Spéidzielnia Socjalna Koziotek, Lublin 2011, s. 125, 129.
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sprawia, ze sam ZAZ i jego pracownicy maja silne oparcie w pozostatych
strukturach organizacyjnych prowadzonych przez Stowarzyszenie*S.

Na korzysci wynikajace z partnerstwa zakorzenionego lokalnie wskazuja
rOwniez badacze Laboratorium Badai Spolecznych, ktérzy w 2014 roku na
zlecenie PFRON podje¢li si¢ zbadania sytuacji warsztatéw terapii zajgciowe;j.
Przeprowadzone przez nich analizy wykazaty, ze pomigdzy poszczegdlnymi
elementami lokalnej sieci systemu wsparcia os6b niepetnosprawnych wyste-
puje silna korelacja. Zdaniem autoréw raportu ,,tam, gdzie WTZ dziala w ra-
mach realnie funkcjonujacego systemu wsparcia dorostych — jako jeden z ele-
mentow siatki, w sktad ktérej wchodza: SDS, DPS lub $wietlica Srodowisko-
wa, mieszkania chronione, spé6tdzielnie socjalne, ZAZ itp. — mozliwo$¢ pro-
wadzenia rehabilitacji zawodowej znaczaco wzrasta”’.

Obecnie w Polsce, a takze w innych pafistwach europejskich testuje si¢
i wdraza nowe formy aktywizacji oséb z niepetnosprawnosciami. Zatrudnienie
chronione coraz czg¢sciej zastgpuje si¢ zatrudnieniem socjalnym i wspieranym
(gtéwnie w podmiotach ekonomii spotecznej lub przez wdrozenie instrumen-
téw wspierajacych proces rehabilitacyjny oséb niepetnosprawnych, np. trener
pracy, asystent osoby niepetnosprawnej), gdzie taczy si¢ elementy otwartego
rynku pracy z elementami sktadowymi rynku chronionego®. Podmioty za-
trudnienia socjalnego, zajmujace si¢ reintegracjq spoteczng i zawodowg oséb
niepelnosprawnych (podniesienie samooceny, zwigkszenie motywacji do inte-
gracji spotecznej i zawodowej, przygotowanie do podjecia pracy), a takze
tworzeniem nowych miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych, miaty by¢
srodkiem zaradczym®'. Jednak réwniez i one, przy obecnym systemie praw-
nym i wystgpujacych trudno$ciach, z ktérymi si¢ borykaja i braku wspétdzia-
tania, nie spetniaja poktadanych w nich oczekiwan. Poszczegdlne instytucje
typu warsztaty terapii zajeciowej, srodowiskowe domy samopomocy (SDS),

4 por. tamze, s. 62-63, 88-90; K. JUROS, Razem tworzymy spoteczeristwo, czyli integracja
spoteczna 0sob chorujqcych psychicznie, w: Dajmy szanse. Zatrudnienie i praca w perspektywie
zdrowia psychicznego. Poradnik o charakterze samopomocowym, red. A. Juros, M. Kruk,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2010, s. 112-115.

49 A. MORYSINSKA, M. SOCHANSKA-KAWIECKA, E. MAKOWSKA-BELTA, D. ZIELINSKA,
D. MILCZAREK, E. ZAKRZEWSKA-MATERYS, A. KUMIENIECKA, Badanie sytuacji warsztatow
terapii zajeciowej. Raport koricowy z badania, s. 10; por. tamze, s. 224-225.

50 Por. M. GARBAT, Zatrudnianie i rehabilitacja zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciq
w Europie, Zielona Goéra 2012, s. 516-517, 571-573.

3 Por. A. JUROS, A. BIALY, Polski i niemiecki model ekonomii spotecznej w zatrudnianiu
056b niepetnosprawnych. Poréwnanie doswiadczeri i mozliwoSci adaptacji niemieckich rozwiq-
zan w wojewddztwie lubelskim, s. 85-86.
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kluby integracji spotecznej (KIS), centra integracji spotecznej (CIS), a nawet
spo6tdzielnie socjalne, czgsto istnieja same dla siebie. Brakuje ogniw gwa-
rantujacych plynne przechodzenie migdzy poszczegdlnymi formami wsparcia
i wzajemnej wspOtpracy migdzy nimi, poczawszy od procesOw ksztalcenia
w systemie o§wiaty, az po pomosty motywujace SDS i WTZ do podejmo-
wania dziataf usamodzielniajacych jego uczestnikéw na otwartym lub chro-
nionym rynku pracy, badZ w podmiotach zatrudnienia socjalnego (zob. ry-
sunek 3).

Zdaniem Barbary Gaciarz ,,Polityka spoleczna adresowana do niepetno-
sprawnych powinna w chwili obecnej budowac taki system spolecznego wia-
czania, ktéry oferowatby instrumenty precyzyjnie dostosowane do ztozonych
probleméw zyciowych poszczegdlnych kategorii i grup oséb z niepelnospraw-
noscia, zyjacych w konkretnych spotecznosciach™?. Kluczowym elementem
systemu wsparcia os6b niepetnosprawnych, w tym ich aktywizacji zawodowej,

Proces Srodowiskowy
edukacji | »|  dom samopomocy

| hl ho-—~~—= """ "T====- hl
JQ 1 ac v 1 -
'Wsparcie trenera pracy ! 'Wsparcie trenera pracy !

Warsztat terapii
zajgeciowej

ns, """ TT T T hl
‘Wsparcie trenera pracy !

LIPS T ¥ <

i Socjalne formy
chroniony rynek N o
pracy (ZPCh, ZAZ) zatrudnienia

(KIS, CIS, SS)

v A\ e

4__________________________

Otwarty rynek pracy

Rysunek 3. Elementy wsparcia oséb niepetnosprawnych w Polsce*
* przerywanymi strzaltkami/liniami i mniejsza czcionka zaznaczono te elementy syste-
mu wsparcia, ktérych brak lub sa nieskuteczne
Zrédto: opracowanie wlasne

52 B. GACIARZ, W kierunku nowego modelu polityki spotecznej, w: Polscy niepetnosprawni.
Od kompleksowej diagnozy do nowego modelu polityki spotecznej, red. B. Gaciarz, S. Rudnicki,
Wydawnictwo AGH, Krakéw 2014, s. 379.



NIEMIECKI I POLSKI MODEL ZATRUDNIANIA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA 79

powinna byé jego deinstytucjonalizacja®, ktéra przejawia si¢ w odnowieniu
znaczenia spotecznosci lokalnych i wspélnot naturalnych oraz wtaczaniu nie-
petnosprawnych w lokalng spoteczno$¢ i aktywne uczestnictwo w jej dzia-
taniach. W procesie tym wazng rol¢ odgrywa praca Srodowiskowa polegajaca
na pracy ze spolecznos$cia lokalng i przygotowaniu jej do przyjgcia osoby
powracajacej z instytucji. Deinstytucjonalizacja systemu wsparcia osob nie-
petnosprawnych wiaze sig¢ z:

1) realizowaniem dzialan, ktére nie beda prowadzity do izolowania osoby
niepetnosprawnej, lecz beda wspomagac jej rozwdéj i umozliwiaé przebywanie
w jej naturalnym Srodowisku spotecznym;

2) zapewnieniem im mozliwo$ci decydowania o tym, z jakich ustug i dzia-
tari, w jakiej formie i kiedy chciataby skorzystac;

3) rozwijaniem u niepetnosprawnych zdolnosci i umiejetno$ci niezbednych
do uczestnictwa w zyciu spotecznos$ci i podjgcia zatrudnienia, ktére powinny
by¢ nabyte w procesie nauczania, rewalidacji oraz rehabilitacji spoleczne;j
i zawodowej>?.

W praktyce oznacza to rezygnacj¢ wtadz lokalnych i spoteczenstwa z po-
dej$cia nastawionego na rekompensowanie osobom niepetnosprawnym strat
wynikajacych z ich niepetnej sprawnosci, na rzecz zapewnienia im warunkéw
do normalnego funkcjonowania w zyciu spolecznym i zawodowym oraz w ich
naturalnym §rodowisku zamieszkania. Przyktadowa ilustracjq dostosowywania
organizacji spolecznej do potrzeb os6b niepetnosprawnych jest likwidacja
barier architektonicznych, czyli wprowadzanie w §rodowisku lokalnym takich
zmian w sposobie organizowania przestrzeni publicznej, ktére usuwaja prze-
szkody uniemozliwiajace osobom niepetnosprawnym pelna i samodzielng
egzystencje>’. Koncepcja deinstytucjonalizacji systemu wsparcia oséb z nie-
petnosprawnoscia zaktada réwniez zmniejszanie ich zalezno$ci od instytucji

33 Na potrzebe deinstytucjonalizacji wsparcia 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng czy
przewlekle chorych psychicznie, ale tez senioréw zwraca uwage chociazby Krajowy Program
Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji,
Zatacznik do uchwaty nr 165 Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 r. (poz. 787), Minister-
stwo Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa, sierpienn 2014, s. 34-35. Zob. tez: B. GACIARZ,
Przemysle¢ niepetnosprawnos¢ na nowo. Od instytucji paristwa opiekuriczego do integracji
i aktywizacji spotecznej, ,,Studia Socjologiczne” 2014, nr 2 (213), s. 34.

3 Por. W.E. KIERNAN, Polityka spoteczna i rehabilitacja na poziomie lokalnym, ,,LOS —
Czasopismo Samopomocy Spotecznej”, nr 4 (27), kwiecienn 1998, s. 22.

35 Por. B. GACIARZ, Model spoteczny niepetnosprawnosci jako podstawa zmian w polityce
spotecznej, w: Polscy niepetnosprawni. Od kompleksowej diagnozy do nowego modelu polityki
spotecznej, red. B. Gaciarz, S. Rudnicki, Krakéw 2014, s. 22-23.
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publicznych, zwtaszcza od wyspecjalizowanych instytucji opiekuiczych i wia-
czaniu ich w rozmaite formy aktywnosci o charakterze edukacyjnym, kultural-
nym czy spotecznym. Deinstytucjonalizacja ma szczegdlne znaczenie dla
obszaréw o niskim poziomie zaludnienia, gdzie zwykle wystgpuje staba infra-
struktura spoteczna’®.

Dziatania publicznych instytucji w spotecznosciach wiejskich i mato-
miasteczkowych sprowadzaja si¢ najczesciej do dostarczania ustug opiekun-
czych i zasitkéw, co tylko utrwala w Srodowisku osdéb niepetnosprawnych
niskie aspiracje, wyuczong bierno$¢ i strach przed podejmowaniem aktyw-
nosci spotecznej i zawodowej. W tego typu spolecznosciach lokalnych kluczo-
wa rol¢ maja do odegrania organizacje spoteczne o charakterze endogennym,
prowadzone przez samych mieszkaricéw. Niestety w wielu tego typu $rodo-
wiskach niewiele jest organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz oséb
z niepetnosprawnos$ciami lub w ogéle ich nie ma. Tam, gdzie natomiast wy-
stepuja, cechuje je zwykle male zréznicowanie profilow ich dziatalnosci,
niska innowacyjnos$¢, brak profesjonalizmu i akcyjnos$¢ dziatan, wynikajaca
m.in. z braku wsparcia ze strony lokalnego samorzadu i staboSci strukturalne;j
spotecznosci lokalnych®’.

5. PRZYKEADOWE FORMY WSPARCIA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Jednym ze sposobow indywidualnego wsparcia oséb niepetnosprawnych
jest catosciowe planowanie zycia (CPZ). Analogiczne rozwiazania widoczne
sa rowniez w systemie rehabilitacji zawodowej w Niemczech. Program jest
wyrazem obiecujacego procesu zaczerpni¢tego z amerykanskich doswiadczen
w zakresie planowania skoncentrowanego na osobie (Person Centered Plan-
ning). CPZ polega na wiaczeniu oséb z niepetnosprawnoscia w centrum pro-
cesu ustalania celéw i planéw. Angazuje cztonkéw rodziny, przyjaciét, znajo-
mych oraz osoby z szerszej spolecznosci, ktérzy stajg si¢ rownorzednymi
partnerami dla os6b zawodowo wspierajacych osobe z niepetnosprawnoscia.
Proces zmusza profesjonalistg do odej$cia od sztywnych schematéw postepo-

36 Por. B. GACIARZ, Przemysle¢ niepetnosprawnosé na nowo. Od instytucji parstwa opie-
kuriczego do integracji i aktywizacji spotecznej, s. 34.

57 Por. B. GACIARZ, Lokalne instytucje samorzaqdowe i organizacje pozarzqdowe jako
aktorzy systemu wsparcia dla osob niepetnosprawnych. Diagnoza i rekomendacje, ,,Trzeci
Sektor”, nr 16, wiosna 2009, s. 11-12.
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wania i podejmowania decyzji za osobe niepetnosprawna®®. CPZ wymaga
wspoélpracy pomigdzy osobg z ograniczonymi sprawnos$ciami, a tymi, ktérzy
ja znaja, buduja z nig wspdlny plan i wprowadzaja go w zycie. W podejsciu
tym koncentruje si¢ bardziej na zdolnosciach i mozliwosciach jednostki niz
na jej ograniczeniach i brakach. W praktyce oznacza to wykorzystywanie
mozliwie wszystkich zdolno$ci osoby niepetnosprawnej i potencjalu jej oto-
czenia w procesie rehabilitacji spotecznej i zawodowej. Nalezy jednak liczyé
sie réwniez z tym, ze moga si¢ u niej pojawia¢ chwile niepewnos$ci, wycofa-
nia, falstarty, a nawet niezrozumienie. Niemcy, reformujac swdj system po-
mocy spotecznej, w tym réwniez wsparcia oséb niepetnosprawnych, wzoro-
wali si¢ na amerykanskich rozwigzaniach®®.

Innym mechanizmem indywidualnego wsparcia osoby z niepetnospraw-
no$cia w procesie rehabilitacji zawodowej jest job-coaching, ktéry z powo-
dzeniem stosowany jest m.in. w Niemczech. Job-coaching w uproszczeniu
polega na optymalnym dopasowaniu zdolnosci osoby wspieranej do oczeki-
war, jakie stawiane sa pracownikom w miejscu zatrudnienia. Coaching odby-
wa si¢ w przedsigbiorstwie, gdzie osoba moze podnosi¢ swoje kwalifikacje
zawodowe i zdoby¢ odpowiednie umiej¢tnosci dostosowane do wymagan
zaktadu®. Trener pracy (job-coacher) odpowiedzialny jest wéwczas za wspo-
maganie pracownika w celu optymalnego przystosowania go do wymogow
stawianych w miejscu pracy. Niekiedy wiaze si¢ to z koniecznoS$cig zastoso-
wania elastycznych rozwiazan w miejscu zatrudnienia i poszukiwania ,,niszo-
wych miejsc pracy” dostosowanych do konkretnych zdolnoSci i predyspozycji
osoby niepetnosprawnej, ale korzystnych takze dla pracodawcy. Wedtug Ulri-
cha Fischera podstawowym celem profesjonalnego jobcoaching’u jest bowiem
»Zapewnienie osobom niepelnosprawnym uczestnictwa w rehabilitacji zawodo-
wej niezaleznie od rodzaju i stopnia ich niepetnosprawnosci, a przy tym —
przez zastosowanie adekwatnych metod i koncepcji — postawienie w centrum

38 Por. R.M. STINEMAN, M.E. MORNINGSTAR, B. BISHOP, H.R. TURNBULL, Role of Fami-
lies in Transition Planning for Young Adults With Disabilities: Toward a Method of Person-
Centered Planning, ,,JJournal of Vocational Rehabilitation” 1993, nr 3, s. 52-61.

% Por. J. O’BRIEN, H. LOVETT, Finding a way toward everyday lives. The contribution
of person-centered planning, Pennysylvania Office of Mental Retardation, Harrisburg, Penny-
sylvania 1993 (ERIC Document Reproduction Service No. ED356596); A. JUROS, Catosciowe
planowanie zycia (CPZ) jako metoda przekraczania trudnych sytuacji przez osoby z niepetno-
sprawnosciq, w: Integracja osob niepetnosprawnych w spotecznosci lokalnej, red. A. Juros,
W. Otrebski, FSCEDS, Lublin 1997, s. 133-136.

60 por. U. FISCHER, Przeciwdziatanie wykluczeniu 0séb niepetnosprawnych i wzmacnianie
gospodarki socjalnej. Doswiadczenia niemieckie, s. 49.



82 ANDRZEJ JUROS, ARKADIUSZ BIALY

wsparcia ich indywidualnych oczekiwah w zakresie uczestnictwa w Zzyciu
spotecznym i zawodowym”°!. Instytucja job-coachingu jest adaptowana i te-
stowana réwniez na polskim gruncie w ramach réznych programéw (w znacz-
nej mierze korzystajacych z Srodkéw finansowych zagranicznych, gtéwnie
unijnych), nadal jednak brakuje prawnych uregulowan tej formy wsparcia
i zapewnienia ciagto$ci dziatan dla programu. Zapowiedzi wprowadzenia tej
instytucji do polskich uregulowan prawnych mozna znalezé w ,,Krajowym
Programie Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020.
Nowy wymiar aktywnej integracji”. Jednym z celéw rzadowego programu jest
zmniejszenie liczby os6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym,
w ramach ktérego zaplanowano m.in. dzialania zmierzajace do poprawy syste-
mu witaczania oséb niepetnosprawnych do zycia spotecznego i zawodowe-
20%%. Zgodnie z zalozeniami programu cel ten bedzie realizowany m.in. po-
przez®:

1) zmiang ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych w zakresie opracowania i testowania:

a) systemu ustug asystenckich wspierajacych aktywno$¢ spoleczng i za-
wodowg 0s6b niepelnosprawnych;

b) nowego instrumentu wspierania zatrudnienia os6b niepelnosprawnych
w postaci zatrudnienia wspomaganego, ktére stanowié¢ bedzie metode wprowa-
dzania osoby niepelnosprawnej na otwarty rynek pracy i wspieranie jej
W utrzymaniu si¢ na tym rynku;

2) umozliwienie uczestnikom warsztatéw terapii zajgciowej ptynnego prze-
chodzenia do aktywizacji zawodowej dzigki mozliwosci odbywania stazy
rehabilitacyjnych w przedsigbiorstwach spotecznych i zaktadach aktywnoSci
zawodowej bez utraty statusu uczestnika WTZ (co w praktyce ma odblokowa¢
niedrozno$¢ systemu aktywizacji zawodowej 0séb z niepelnosprawnoscia,
o ktérym juz wczes$niej wspominano);

3) wypracowywanie i upowszechnianie rozwigzan z zakresu zarzadzania
réznorodnos$cia w miejscu pracy, uwzgledniajacych potrzeby wynikajace
z niepelnosprawnosci potencjalnych pracownikow;

4) zwigkszenie kompetencji cztonkéw organéw opiniodawczo-doradczych,
gtéwnie w obszarze niepetnosprawnos$ci, m.in. z zakresu rozwigzai systemo-

o1 Tamze, s. 50.

62 Por. Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020.
Nowy wymiar aktywnej integracji, s. 50.

9 Por. tamze, s. 77.
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wych, dobrych praktyk, nowoczesnych instrumentéw wsparcia i w zakresie
polityk na rzecz oséb niepelnosprawnych;

5) wypracowanie, przetestowanie i wdrozenie standardéw, ktére pozwola
na zwigkszenie funkcjonowania os6b z niepetnosprawnos$cia w zyciu spotecz-
no-zawodowym.

Z kolei w ramach Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej®*
zaplanowano realizacj¢ dziatan majacych na celu:

1) aktywizacje zawodowa uczestnikéw WTZ w podmiotach ekonomii spo-
tecznej (np. ZAZ, spétdzielnia socjalna) w formie stazy, praktyk zawodowych
1 zatrudnienia, bez utraty prawa do dalszego uczestnictwa w WTZ;

2) stworzenie systemu zatrudnienia wspomaganego (dziatania zmierzajace
do przygotowania osoby niepetnosprawnej do podjgcia pracy, poszukiwania
zatrudnienia, angazowania pracodawcy, jak réwniez wspierania osoby nie-
pelnosprawnej w miejscu pracy i poza nim);

3) umozliwienie podmiotom ekonomii spotecznej realizacji ustug nastawio-
nych m.in. na wsparcie osoby niepetnosprawnej w zakresie doradztwa, ustug
asystenckich, asystentéw pracy i koordynatoréw zatrudnienia wspomaganego;

4) obnizenie obowigzkowych wptat na PFRON w przypadku zakupu ustugi
lub produktu od podmiotu ekonomii spotecznej zatrudniajacego pracownikow
z niepetnosprawnoscia;

5) doprecyzowanie przepiséw prawnych odnoszacych si¢ do ZAZ, ktére
umozliwig im realizacj¢ ich podstawowego zadania, tj. rehabilitacji zawodo-
wej, spotecznej i leczniczej oraz wspieranie ZAZ w dzialaniach umozliwiaja-
cych przechodzenie ich pracownikéw na otwarty rynek pracy;

6) umozliwienie stosowania preferencji spotecznych w zamdéwieniach pu-
blicznych i pomocy publicznej wspierajacych rozwdj ekonomii spotecznej
(tzw. klauzule spoteczne, zaméwienia zastrzezone, odrzucanie razaco niskich
ofert itp.).

Dzigki planowanym dziataniom wskaZnik zatrudnienia os6b niepetnospraw-
nych w wieku 16-64 lat ma zwigkszy¢ si¢ z 36% (w 2011 r.) do 42%
(w 2020 1.)%. Jednak sukcesy w zakresie aktywizacji zawodowej oséb nie-
petnosprawnych w duzym stopniu beda zaleze¢ od tego, na ile niwelowane
beda bariery przeszkadzajace niepetnosprawnym w ich samodzielnej egzysten-

8 Por. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Zatacznik do uchwaty nr 164
Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 r. w sprawie przyjecia programu pod nazwa ,,Krajowy
Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej” (poz. 811), Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2014, s. 44-47.

% Por. tamze, s. 54.
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cji. Niepelnej sprawnosci nie nalezy rozumieé jako tragedii zZyciowej osoby,
ktora ona dotyka. Indywidualne ograniczenia osoby z niepelnosprawnoscia nie
stanowig bowiem zasadniczej przyczyny jej niepetnosprawnosci, lecz fakt
istnienia w spoteczenistwie i przestrzeni publicznej ,uniesprawniajacych”
barier spolecznych, ekonomicznych i fizycznych oraz negatywnych postaw
i uprzedzen, ktore sprawiaja, ze taka osoba ma poczucie ,,inno$ci”. Jak bo-
wiem stusznie zauwaza Marek Piasecki: ,,dyskryminacja nie jest problemem
wynikajacym z ograniczefi ludzi niepetnosprawnych, lecz z postaw i nastawie-
nia otoczenia”®.

Czlowiek jest istota spoteczna. Rozwija si¢ przede wszystkim w rodzinie
i we wspdlnocie, w ktérej zyje oraz w ramach bardziej zorganizowanych
struktur spotecznych, jak organizacje obywatelskie, samorzad gminny, powia-
towy, wojewddzki, nardd, paristwo czy organizacje migdzynarodowe. Osoby
nie mozna jednak traktowaé wytacznie jako elementu zycia spotecznego. Ma
ona bowiem niezbywalna godno$¢, cechuje ja zupetno$¢, ktéra nakazuje trak-
towad ja jako cel wszelkich dzialai. Z godnosci osobowej wynika podmioto-
wos$¢ prawna zaktadajaca, ze wszystkie osoby sa réwne wobec prawa i maja
prawo do réwnego traktowania, w zwiazku z tym nikt nie powinien by¢
zaktadnikiem jakiejkolwiek formy dyskryminacji. Swiadczenie ustug wsparcia
osobom niepetnosprawnym nie moze sprowadzaé si¢ wytacznie do zaspokaja-
nia brakéw, z jakimi boryka si¢ ta osoba, lecz w ostateczno$ci musi prowa-
dzi¢ do jej upodmiotowienia®’. Stworzenie spéjnego systemu ustug socjal-
nych, w ktérym to osoba z ograniczona sprawno$cig begdzie znajdowata sig
w centrum i to ona lub jej opiekun beda decydowali o jakoSci i iloSci otrzy-
mywanego wsparcia, wymaga przesuni¢cia akcentu z pozycji system na pozy-
cje jednostka-osoba®®,.

W polskich uwarunkowaniach wsparcie kierowane do 0séb niepetnospraw-
nych wciaz w znacznej mierze ma jednak charakter pasywny. Ogranicza si¢

6 M. PIASECKI, Niepetnosprawny w Zyciu spotecznym, ,,LOS — Czasopismo Samopomocy
Spotecznej”, nr 4 (27), kwieciefi 1998, s. 3.

7 Por. A. JUROS, Zakoriczenie. Poszukiwanie nowych drég swiadczenia ustug spotecznych,
w: Integracja osob niepetnosprawnych w spotecznosci lokalnej, s. 312-313.

% Por. W.E. KIERNAN, Zmiany w postrzeganiu osob z niepetnosprawnosciq, ,,LOS —
Czasopismo Samopomocy Spotecznej”, nr 3 (26), marzec 1998, s. 21.
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zwykle do dostarczania §wiadczen socjalnych i zasitkéw pielegnacyjnych oraz
dofinansowania na zaspokojenie podstawowych potrzeb, zakupu sprzgtu reha-
bilitacyjnego i specjalistycznego, wyjazdéw na turnusy rehabilitacyjne czy
kosztéw zatrudnienia®. W paristwach, ktére dokonaly zmiany modelu poli-
tyki wsparcia 0oséb z ograniczonymi sprawno$ciami, jak np. Niemcy, funkcjo-
nuja bardziej spersonalizowane mechanizmy wsparcia finansowania zakupu
ustug dla oséb z niepelnosprawnosciami z funduszy publicznych, pozwalajace
osobie tej na samodzielna kontrol¢ nad wltasnym zyciem. W Niemczech,
Holandii czy Wielkiej Brytanii’® takim rozwiazaniem, upodmiotowiajacym
osobe z niepetnosprawnoscia, sa przyktadowo budzety osobiste, ktére pozwa-
laja jej samej lub jej opiekunowi na podejmowanie decyzji, jakie ustugi kupié
i od kogo, aby oferta byta dostosowana do wymogdéw i potrzeb osoby nie-
petnosprawnej. Mechanizm ten opiera si¢ przede wszystkim na prze§wiadcze-
niu, Zze najwazniejszym instrumentem osiagania polityki antydyskryminacyjnej
jest umozliwienie osobom niepelnosprawnym korzystania z petnej gamy ofe-
rowanych ustug na réwni z osobami sprawnymi. Dostep do tych ustug ma
bowiem istotny wplyw na jako$¢ zycia jednostki i jej normalnego funkcjono-
wania w réznych wymiarach zycia spotecznego, niezaleznie od tego czy jest

to osoba w petni, czy nie w petni sprawna’l.

8 Por. P. RozMUS, Co hamuje, a co przyspiesza aktywizujqcq i integrujqcq polityke
spoteczng? Zrédta sukcesow i niepowodzert instytucji wsparcia 0séb niepetnosprawnych w Pol-
sce, s. 136.

" W Wielkiej Brytanii funkcjonuje metoda ptatnosci bezposrednich (Direct Payments).
Uzyskiwana w ramach tej instytucji pomoc finansowa, w odréznieniu od metody niemieckiej
i holenderskiej, nie moze by¢ wykorzystywana na zakup ustug dostarczanych przez instytucje
publiczne, lecz od dostawcéw komercyjnych czy organizacji spotecznych. Osoba niepetno-
sprawna ma ponadto mozliwo$¢ zatrudnienia pracownika (opiekuna) na podstawie umowy
o pracg. Instytucja platnosci bezposrednich funkcjonuje w Wielkiej Brytanii od 20 lat, mimo
to na jej wybor decyduje si¢ niewielki odsetek niepelnosprawnych. Bardziej powszechnie
wybierana jest metoda kafeteryjna (mieszana), gdzie beneficjenci moga korzystaé z ustug
komercyjnych dostawcéw i instytucji publicznych. Por. B. GACIARZ, M. GREWINSKI, S. RUD-
NICKI, K. GELETTA, Ustugi publiczne i komercyjne: kierunki zmian systemu indywidualnego
wsparcia osob niepetnosprawnych, s. 229-230.

"1 Por. tamze, s. 219-220.
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NIEMIECKI I POLSKI MODEL ZATRUDNIANIA OSOB
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Streszczenie

Artykut prezentuje polskie i niemieckie podejscie do problematyki aktywizacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych. Oba modele w wielu aspektach, szczegdlnie od strony normatywnej,
sa do siebie podobne. Polska przejela bowiem wiele niemieckich rozwiazan i adaptowata je
do krajowych uwarunkowan. Przy czym niemiecki system wsparcia stanowi spdjny system
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i jest realizowany z duzym powodzeniem. Natomiast polski system wsparcia 0oséb z niepetno-
sprawnos$ciami cechuje niska skuteczno$é i efektywnos$¢é zatrudnieniowa tej grupy spolecznej,
co wynika z wielu czynnikéw, gtéwnie z niedroznosci systemu. Obecnie Polska jest na etapie
stosowania dziatan, ktére maja zmieni¢ model polityki wsparcia 0os6b z ograniczonymi spraw-
no$ciami przez wdrozenie bardziej spersonalizowanych mechanizméw wsparcia (np. trener
pracy, ustugi asystentéw oséb niepetnosprawnych) czy instrumentéw zachgcajacych przedsig-
biorstwa rynkowe i spoteczne do zatrudniania niepetnosprawnych i wspierajacych rozwdj
podmiotéw ekonomii spoleczne;.

Stowa kluczowe: osoby z niepetnosprawnoscia; aktywizacja zawodowa; ekonomia spoteczna;
Polska; Niemcy.



