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WYBRANE DETERMINANTY AKTYWNOSCI ZAWODOWE]
OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

SELECT DETERMINANTS OF THE PROFESSIONAL ACTIVITY
OF PEOPLE WITH DISABILITIES

A bstract There are so many factors determining the professional activity of disabled
people that it would be difficult to mention all of them. In this article, two conditions will be
pointed out, namely the internal resources of people with disabilities and the attitudes of the
environment. The resources that even disabled people could and should be equipped with du-
ring their childhood and youth are of key importance in these people’s subsequent social and
professional activities. Not less important are the resources derived from the environment in
which disabled people live that motivate or discourage them in their search for a job.
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Translated by Jan Kobytecki

Wiele programéw skierowanych do os6b niepetnosprawnych stawia sobie
za zadanie zwigckszenie ich aktywno$ci zawodowej. Prowadzona dyskusja
koncentruje si¢ na wypracowaniu najlepszej formy aktywizacji zawodowe;j
0sOb niepelnosprawnych i rozstrzygnigciu dylematu, czy za wszelka ceng
nalezy wprowadzaé te osoby na otwarty rynek pracy, czy moze, jak to si¢ juz
dzieje, organizowac jeszcze wigcej Zakladéw Aktywnosci Zawodowej i Zakta-
déw Pracy Chronionej, w ktérych osoby niepetnosprawne maja odpowiednie
wsparcie, sa w swoim Srodowisku, czuja si¢ akceptowane przez otoczenie.
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Nie da si¢ ukryé, iz r6zna kondycja psychiczna oraz fizyczna oséb nie-
petnosprawnych wymaga wielokierunkowego podej$cia do zagadnienia pracy.
Wiele z tych oséb, bez zadnego wsparcia, moze w spos6b skuteczny konkuro-
waé na otwartym rynku pracy, inni potrzebuja tylko przystosowanego stano-
wiska, by by¢ w petni warto§ciowymi pracownikami.

Tresci zawarte w niniejszym artykule odnosza si¢ do tej wtasnie grupy
osOb niepelnosprawnych bedacych w petni sprawnosci umystowej, jednak
z deficytami w sferze fizycznej. To ta grupa oséb z racji konkurencyjnos$ci
musi wykazaé si¢ odpowiednimi cechami, zdolno$ciami, wysokim wyksztatce-
niem, profesjonalizmem, by podja¢ dobrze ptatng prace i méc realizowacd sig
zawodowo.

Rodzi si¢ jednak pytanie, na ile osoby niepelnosprawne, juz na starcie,
maja réwne szanse w osiggnigciu sukceséw zawodowych; na ile zasoby indy-
widualne, zgromadzone w dziecifistwie, pomagaja im w realizacji swoich
planéw; jak postawy spoteczne oddziatuja na ich aktywno$¢ w zyciu spotecz-
nym i zawodowym.

1. WARTOSC PRACY W ZYCIU CZLOWIEKA

Praca stanowi podstawowy element zycia ludzkiego. W decydujacy sposéb
oddziatuje na jego osobowo$¢, postawe, aspiracje, system wartosci i relacje
spoteczne. Juz od dziecifistwa jest ona przedmiotem refleksji, przemyslen
i marzen. W planowaniu swojej przyszilo$ci obok rodziny, mtodzi ludzie
reflektujq wtasnie nad kariera zawodowa, majac Swiadomos¢, iz dzigki atrak-
cyjnej, dobrze platnej pracy beda mogli realizowaé swoje marzenia, zajma
odpowiednie miejsce w strukturze spolecznej, osiagna prestiz spoteczny.

To od podjetej aktywnos$ci zawodowej zaleze¢ bedzie w duzej mierze
przysztos¢ mtodego cztowieka, jego stosunek do samego siebie i otaczajace;j
go rzeczywistosci'.

Analizujac zagadnienie aktywnos$ci zawodowej z punktu widzenia nauk
spotecznych, nalezy wskazaé na kilka jej funkcji. Po pierwsze praca petni dla
cztowieka funkcje podmiotowa. Jednostka podejmuje dziatania w celu zaspo-
kojenia potrzeb finansowych, ekonomicznych, ale réwniez potrzeb wyzszego
rzgdu, jak potrzeba samorealizacji. O tym wymiarze pracy pisat §w. Jan Pa-

''U. BEIMA, Praca jako wartos¢ w Zyciu cztowieka. Wybrane aspekty, ,Periodyk Naukowy
Akademii Polonijnej” 15(2015), nr 4, s. 48.
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wel II w encyklice Laborem exercens: ,Jako osoba jest tedy cztowiek pod-
miotem pracy. Jako osoba pracuje, wykonuje rézne czynnos$ci przynalezace
do procesu pracy, a wszystkie one, bez wzgledu na charakter, majg stuzyé
urzeczywistnieniu si¢ jego czlowieczenstwa, spetnianiu osobowego powotania,
ktére jest mu wilasciwe z racji samego cztowieczeristwa”. Samorealizacja
stanowi zatem wazny element pracy, co wiecej — jak dodaje Papiez Polak —
powoduje, iz cztowiek przez wykonywanie pracy staje si¢ bardziej cztowie-
kiem: ,,Praca jest dobrem czlowieka — dobrem jego cztowieczeristwa — przez
prace bowiem czlowiek nie tylko przeksztalca przyrode, dostosowujac ja do
swoich potrzeb, ale takze urzeczywistnia siebie jako cztowiek, a takze ponie-
kad bardziej staje sie¢ cztowiekiem™?.

Obok funkcji podmiotowej wskazuje si¢ takze na funkcje przedmiotowa
pracy, polegajaca na tworzeniu débr materialnych, débr kultury, rozwoju
cywilizacji. Cztowiek jawi si¢ tutaj jako tworca, jedyna istota zdolna do
abstrakcyjnego mySlenia, kreatywna, potrafigca tworzy¢ i przeksztatcaé ota-
czajacy nas Swiat.

Kolejng funkcja pracy jest tworzenie wigzi spotecznych, dzigki ktérym
osoba moze zaspokajaé potrzeb¢ utrzymywania relacji oraz kontaktéw z dru-
gim czlowiekiem, przynaleze¢ do grupy spotecznej, mie¢ poczucie bycia
czeScia spoteczenistwa, w ktérym zyje. Relacje z innymi osobami maja wptyw
na spos6b myS§lenia, procesy spostrzegania, jak réwniez na procesy motywa-
cyjne jednostki®.

Praca jest zatem dla cztowieka niezbednym elementem, by mégt on zaspo-
koi¢ potrzeby materialne, rozwijaé swoje czlowieczenstwo i zy¢ sensownie.
Brak zatrudnienia moze przyczynié si¢ do wystapienia deficytéw, takich jak
brak planéw na przysztos$¢, brak poczucia kontroli nad swoim zyciem, izo-
lacja od otoczenia spotecznego, poczucie pustki, bezradnosci.

W przypadku os6b niepelnosprawnych, obok wymienionych funkcji pracy,
nalezaloby doda¢ jeszcze funkcje rehabilitacyjna oraz integracyjna, choc takze
dla oséb petnosprawnych bezrobotnych podjgcie pracy staje si¢ elementem
wlaczajacym do szerszego Srodowiska spolecznego.

2 JAN PAWEL 1I, Encyklika Laborem exercens, Watykan 1981, nr 9.

3 M. KALINOWSKI, Praca, w: Uzaleznienia. Fakty i mity, red. 1. Niewiadomska, Lublin
2005, s. 9.
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2. DETERMINANTY AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Zagadnienie aktywnosci zawodowej osOb niepetnosprawnych jest bardziej
zlozone niz ma to miejsce w przypadku oséb petnosprawnych. Okazuje sig,
ze wplyw na aktywnos$¢ zawodowa tej grupy spotecznej ma wiele czynnikéw.
Ich ilo$¢ jest znaczna a sita oddzialywania tak zréznicowana, ze wtasciwie
kazda osobg¢ nalezaloby podczas jej aktywizacji traktowaé indywidualnie.
Czynniki determinujace poziom aktywnoS$ci zawodowej tej grupy wystepuja
migdzy innymi po stronie os6b niepetnosprawnych, instytucji odpowiedzial-
nych za stan prawny, prowadzonej polityki w tym zakresie oraz pozostatych
»aktoréw” rynku pracy.

Najczesciej czynniki warunkujace aktywno$¢ zawodowa dzielone sa na
dwa podstawowe rodzaje: zewngtrzne — wskazuje si¢ tutaj na czynniki tkwia-
ce w szeroko rozumianym otoczeniu osoby niepetnosprawnej, dotyczace za-
rowno wymiaru materialnego jak i spotecznego; wewngtrzne — do nich naj-
czesciej sa zaliczane czynniki dotyczace oséb niepelnosprawnych, zwigzane
z rodzajem i stopniem uszkodzenia organizmu, kompetencjami zawodowymi
i poziomem wyksztatcenia, gotowosciag do podjg¢cia zatrudnienia, kapitatem
spotecznym i indywidualnym itp. W niniejszym opracowaniu chciatbym wska-
zaé przede wszystkim na dwa rodzaje czynnikéw, beda to zasoby indywidual-
ne przynalezace do czynnikéw wewngtrznych oraz zasoby socjalne, spoteczne,
jako czynniki zewnetrzne.

a) Zasoby indywidualne jednostki

Sposéb traktowania dziecka przez rodzicéw w codziennych sytuacjach
zyciowych, metody jego wychowywania i przekazywane wartosci, umiejet-
no$ci, zwiazane z tym doswiadczenia i ksztaltujace si¢ na ich podstawie
wtasciwosci jego osobowoSci, stanowia dla dziecka swoisty zaséb — kapital,
ktéory moze by¢ wykorzystywany i inwestowany w rézne osobiste przedsig-
wzigcia zar6wno w okresie adolescencji, jak i w zyciu dorostym. W sktad tak
rozumianego kapitatu osobistego wchodzi wszystko to, co okresla si¢ mianem
sindywidualnych zasobéw psychologicznych™, jak np. nastawienie do siebie
i innych ludzi, gotowo$¢ do podejmowania réznych dziatari, samokontrola,
swoboda dzialania. Jako$¢ tych zasobéw wiaze si¢ ze zwigkszaniem badz

4 B. MACH, Pokolenie historycznej nadziei i codziennego ryzyka. Spoteczne losy osiem-
nastolatkow z roku 1989, Warszawa 2003, s. 16.



WYBRANE DETERMINANTY AKTYWNOSCI ZAWODOWE] 163

zmniejszaniem szans jednostki na rynku pracy, tak w zakresie znalezienia
pracy, jak i jej utrzymania. Aby uwidoczni¢ zasoby, w jakie najczeSciej zo-
staje uposazona osoba niepetnosprawna, nalezy odwotac si¢ do analogiczne;j
sytuacji oséb pelnosprawnych, przy czym kluczowa role odgrywa tutaj okres
dziecifistwa i wczesnej mtodoSci. W tabeli przedstawiono zestawienie wybra-
nych zasobow, ktére nastgpnie rozwini¢to w nieco szerszym opisie.

Osoby petnosprawne Osoby niepetnosprawne

® zdobywanie w dziecinstwie nowych ® najcze¢sciej dziecko pozostaje w domu,
umiejetnosci — kursy jezykéw obcych, kursy | bez mozliwosci zdobywania nowych umie-
tafca, aktywno$¢ sportowa, podréze, pozna- |jetnosci, jego Swiat ogranicza si¢ do naj-
wanie §wiata itp. blizszej przestrzeni lub oSrodkéw rehabilita-
cyjnych

® naktadanie nowych obowiazkéw, stawia- | ® brak obowigzkéw, minimalne wymagania,
nie wymagan, czasami wygérowane oczeki- |minimalne oczekiwania ze strony rodzicéw
wania ze strony rodzicéw

® coraz wigksza swoboda w dziataniu, ® brak samodzielnosci, rodzina sprawuje
przejmowanie odpowiedzialnosci za swoje kontrol¢ nad zyciem osoby niepetnospraw-
czyny, nauka na wlasnych btedach nej

® coraz wigksza samodzielno§¢ w podejmo- | ® brak samodzielno$ci w podejmowaniu
waniu decyzji prowadzaca do catkowitej decyzji, w dalszym ciagu uzaleznienie od
niezalezno$ci od rodzicédw, przejscie do najblizszych, petnienie rél spotecznych
pelnienia rél spotecznych oséb dorostych nieadekwatnych do wieku

Powyzsze zestawienie jest uproszczonym obrazem, ktéry jednak — jak
wskazuja badania® — ma swoje odzwierciedlenie w zyciu codziennym.

W ekonomicznej teorii dzietno$ci G.S. Becker wyjasnia wspdiczesne za-
chowania ludzkie w obszarze prokreacji. Becker wprowadzit do ekonomicznej
teorii dzietnosci pojgcie elastycznosci iloSciowej i jakoSciowej dzieci wzgle-
dem dochodu rodziny. Wyrazit poglad, ze rodzice o wyzszym poziomie do-
chodu przeznaczaja wigksza czes$¢ na poprawe jakosci zycia ich dzieci. Przez
pojecie ,,jako$¢ dziecka” rozumie wyzsze, dobrowolne na nie wydatki oraz
wyposazenie dzieci w maksymalng ilo§¢ umiej¢tnosci i sprawnosci tak, by

stanowity podstawe do chluby dla swoich rodzicéw®.

> W. JANOCHA, Rodzina z osobq niepetnosprawng w spotecznym systemie wsparcia, Kielce
2009; Diagnoza potrzeb i modele pomocy dla oséb z ograniczong sprawnosciq, red. A.l. Brze-
zifiska, R. Kaczan, K. Smoczyniska, Warszawa 2010.

® G.S. BECKER, Ekonomiczne podejscie do zachowar ludzkich, w: Ekonomiczna teoria
zachowan ludzkich, PWN, Warszawa 1990 (1962), t. II, s. 633-635.
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W przypadku rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym, jak wskazuja prowa-
dzone badania socjologiczne’, w ponad 90% rodziny borykaja sie z proble-
mem finansowym wynikajacym z wysokich kosztéw leczenia, rehabilitacji,
zakupu sprzetu umozliwiajacego funkcjonowanie dziecka. Migdzy innymi
wtasnie z powodéw finansowych rodzicéw nie sta¢ na to, by dziecko niepet-
nosprawne mogto uczestniczy¢ w dodatkowych zajgciach, takich jak nauka
jezyka obcego, réznego rodzaju kursy i aktywnos$ci, umozliwiajacych nabycie
umieje¢tnosci i sprawnosci niezbednych do pézniejszej aktywnosci zawodowe;j.
Ograniczenia finansowe to jedna strona medalu, druga to przekonanie otocze-
nia, ze dziecku niepetnosprawnemu nie sg potrzebne tego rodzaju sprawnosci,
gdyz w przysztosci i tak nie ma szans na ich wykorzystanie.

W rodzinie z dzieckiem pelnosprawnym, naturalna rzecza jest nakladanie
coraz wigkszych obowiazkéw na dziecko, a potem na mtodego cztowieka
i stawianie mu coraz wigkszych wymagan. Sprzyja to wyrabianiu wielu pozy-
tywnych cech, jak pracowito$¢, systematyczno$¢ itp. W przypadku dzieci
i mlodych oséb niepelnosprawnych najczgsciej funkcjonuje teoria Talcotta
Parsonsa zwana ,,rola chorego”®. Zgodnie z zatozeniami tej teorii osoby cho-
re nie sa w stanie odgrywaé swoich normalnych rél, a ich relacje z otocze-
niem sa zaburzone. Osoba chora nie ponosi odpowiedzialno$ci za swoja cho-
robe, jest wiec zwolniona z pewnych obowiazkéw, rél i zachowan, do ktérych
w innych okolicznos$ciach musiataby si¢ stosowac. Na przyktad osoba chora
moze zosta¢ zwolniona z codziennych obowigzkéw domowych, a jej prawem
jest takze pozostawanie w t6zku’.

Jak wskazuja prowadzone badania, wyrgczanie i zastgpowanie w czyn-
noS$ciach oséb niepetnosprawnych przez domownikoéw jest niemal powszechne.
Wyznaczenie miejsca w systemie rodzinnym, ktére polega na biernosci i cia-
gltym przyjmowaniu pomocy od innych, ma swoje konsekwencje w przysztym
zyciu. Chodzi tutaj gtéwnie o wyuczona bezradno$¢, roszczeniowa postawe,
brak przygotowania do spetniania podstawowych czynnoSci, ktére w zyciu
dorostym sa czym$ naturalnym.

Kolejnym waznym zasobem, na ktéry wskazano, jest coraz wigksza swobo-
da w dziataniu, przejmowanie odpowiedzialnoSci za swoje czyny, pelnienie
rél spotecznych przynaleznych osobom dorostym. Dorostos$¢ to nie tylko fakt
metrykalny, to proces rozwojowy, zwiazany z osiaganiem kolejnych pozio-

" W. JANOCHA, Rodzina z osobq niepetnosprawng w spotecznym systemie wsparcia, s. 48.
8 A. GIDDENS, Socjologia, Warszawa 2004, s. 181-183.
° Tamze.



WYBRANE DETERMINANTY AKTYWNOSCI ZAWODOWE] 165

méw dojrzatoSci: — biologicznej, zwiazanej ze zdolnoScia do prokreacji; —
spotecznej, zwiazanej ze zdolnosScia do samodzielnego zycia oraz — uczucio-
wej. By¢ dorostym oznacza zdoby¢ umiejetnosci i madro$¢, pozwalajace
otrzyma¢ to, co jednostka sobie zatozyta i do czego dazy'’.

Z punktu widzenia zmian rozwojowych czas mtodszej dorostosci (20-35
rok zycia) nabiera szczegdlnego znaczenia. Zgodnie z koncepcja R. Havighur-
sta'! cztowiek realizuje w kazdym stadium zyciowym okreslone zadania, co
Swiadczy o zachodzacych zmianach rozwojowych. Na czas wczesnej dorosto-
Sci przypadaja m.in.: wybdér matzonki(a), rozpoczecie zycia rodzinnego i wy-
chowywanie dzieci, rozpoczgcie kariery zawodowej lub kontynuacja edukacji
podjetej w poprzednim okresie, a takze znalezienie satysfakcjonujacej grupy
spoteczne;j.

W zyciu os6b niepetnosprawnych nie ma jasnej granicy migedzy dziecii-
stwem a dorosto$cia. Wskazane powyzej etapy przejscia do zycia w dorostosé
wlasciwie nie wystgpuja, gdyz w wielu przypadkach nawet osoby doroste
nadal potrzebuja opieki, asystencji oséb drugich, sa zalezne od innych, pozo-
stajac w roli dziecka. W przewazajacej wigkszoS$ci taka sytuacje determinuje
postawa najblizszego otoczenia, ktére przez swoje zachowanie nie przygoto-
wuje osoby niepelnosprawnej do samodzielnosci, rozciagajac nad nig parasol
ochronny, nie pozwalajac na przejmowanie rél przynaleznych osobie doroste;j.
Z drugiej strony, czesto kondycja psychofizyczna oséb niepelnosprawnych ma
tutaj duze znaczenie.

Osoba petnosprawna juz od najmtodszych lat zostaje uposazona w szereg
pozytywnych zasobéw, ktére wyrabiaja w jednostce poczucie odpowiedzial-
nosci, pracowitos¢, systematyczno$¢, zaradno$¢, podejmowanie decyzji zycio-
wych itp. Doswiadczenia te sa naturalnym wzbogaceniem zycia jednostki,
przygotowujac ja do pelnienia nowych rél spotecznych, w tym zawodowych.

Osoba niepelnosprawna zazwyczaj nie nabywa dodatkowych umiejgtnosci
i sprawnoSci, nie powierza si¢ jej obowiazkéw, nie ma swobody w dziataniu,
pozostaje w roli dziecka i roli chorego, zalezna w duzej mierze od rodzicéw
lub opiekunéw. Oznacza to, iz pozbawiona jest tych wszystkich zasobow
i kompetencji, ktére sg niezbgdne w przysztosci do petnienia nowych rél spo-
tecznych, takze rél pracowniczych. Swiadcza o tym badania socjologiczne
A. Brzeziniskiej, ktéra wykazuje, iz osoby niepetnosprawne bezrobotne, ktore

10y, VIORST, To, co musimy utraci¢, Warszawa 1996, s. 176.

"'M. PRZETACZNIK-GIEROWSKA, Zasady i prawidtowosci psychicznego rozwoju cztowieka,
w: Psychologia rozwoju cztowieka, red. M. Przetacznik-Gierowska, M. Tyszkowa, t. 1. Zagad-
nienia ogolne, Warszawa 2002, s. 67.
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szukaja pracy, ale nigdy dotad nie pracowaty, i osoby bierne, ktére nie szuka-
ja pracy i nigdy dotad nie pracowaly, doswiadczaty w okresie dziecinstwa
znacznie mniejszej liczby obowiagzkéw, miaty mniej swobody w dziataniu
i mniej samodzielnosci niz osoby, ktoére albo aktualnie pracuja, albo kiedys$
pracowaty. Mozemy zatem przypuszczal, ze wigksza ilo§¢ obowigzkéw
w dziecinstwie, samodzielno§¢ i swoboda wymagaja od dziecka nie tylko
wysitku, ale takze przyczyniaja si¢ do nabycia okre§lonych umiejetnosci,
tworza swoistg sytuacj¢ treningowa i w efekcie stwarzaja warunki dla ksztat-
towania si¢ wigkszej gotowosci do podejmowania aktywnoSci zawodowe;j
i wiekszej determinacji w poszukiwaniu, a potem utrzymaniu pracy'2.

Zasoby indywidualne wigc, nabyte w dzieciinstwie, maja znaczacy wpltyw
na poézniejsza aktywno$¢ spoleczna i zawodowa. Nalezy to wiazac przede
wszystkim z uzyskanymi kompetencjami oraz umiej¢tno$ciami, jezeli jest ich
brak, to w pdézniejszym okresie start zawodowy takiej osoby jest znacznie
utrudniony.

b) Postawy spoleczne wobec 0s6b niepelnosprawnych

Analizujac zasoby zewnetrzne, w jakie moze zostaé wyposazona osoba
niepetnosprawna, a ktdre sg istotne w podejmowaniu aktywnos$ci zawodowej,
nalezy wskaza¢ na postawy spoleczne i pozycje spotecznag os6b niepetno-
sprawnych. W teorii jaZzni odzwierciedlonej Charles Cooley zaktada, ze samo-
ocena jednostki zalezy przede wszystkim od reakcji otoczenia na jej osobe.
Gdy reakcje sg pozytywne, samoocena jednostki wzrasta; gdy reakcje sa nega-
tywne, samoocena obniza si¢'®. Krétko méwiac, jezeli osoba styszy: ,jestes
jak zawsze perfekcyjna”, ,,na ciebie zawsze mozna liczy¢”, ,bez ciebie nie
daliby$my rady” itp., to samoocena tej osoby z pewnoscia jest wysoka. Jezeli
jednak kto$ ustyszy: ,,nawet nie prébuj, bo i tak nie zdotasz tego zrobic”, ,.to
cie przerasta”, ,,z twoimi mozliwoSciami nie masz szans, aby to osiagnac” itp.,
samoocena takiej osoby zdecydowanie bedzie niska. Spoleczeristwo jest lu-
strem, w ktérym przeglada si¢ osoba niepetnosprawna i na podstawie sygna-
16w zwrotnych buduje obraz siebie, sytuuje siebie w spoteczenstwie. Caty
problem polega na tym, ze zdecydowana wigkszo$¢ naszego spoteczenstwa nie
ma statych kontaktéw z osobami niepelnosprawnymi, nie zna ich probleméw,

a w opisie i ocenie niepelnosprawnosci postuguje si¢ stereotypami. Do stereo-

2 AL BRZEZINSKA, R. KACZAN, K. PIOTROWSKI, P. RYCIELSKI, Uwarunkowania aktyw-
nosci zawodowej 0sob z ograniczeniami sprawnosci: kapitat osobisty i spoteczny, ,Nauka”
2(2008), s. 129-156.

13 J. TUROWSKI, Socjologia. Mate struktury spoteczne, Lublin 2001, s. 42-43.
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typoéw odwotujemy si¢ wowczas, gdy z pewng kategorig os6b nie mamy kon-
taktu lub kontakt jest sporadyczny i nie ma mozliwosci wyrobienia sobie
opinii na ich temat na podstawie wtasnego doswiadczenia'®. Upraszczajac
sobie drog¢ poznania, Srodowisko okre§la osoby niepelnosprawne tymi cecha-
mi, ktére bezposrednio kojarza si¢ z utrata sprawnosci.

Prowadzone badania pozwolity okresli¢ aktualnie istniejacy stereotyp osoby
niepelnosprawnej. Po dokonaniu analizy ustalono list¢ cech, ktérymi najcze-
Sciej okresla si¢ niepetnosprawnych. Sa to: stabi, lgkliwi, samotni, podejrzli-
wi, skryci, nerwowi, narzekajacy, niepewni siebie, ubodzy. Stereotyp ten jest
wiec pryzmatem, przez ktéry znaczna cze¢S$¢ badanych postrzega ludzi nie-
petnosprawnych!>. W zwiazku z tym, ze stereotypy niepetnosprawnosci eks-
ponuja przede wszystkim cechy nieadekwatne do rzeczywistoSci, czgsto
krzywdzace osoby niepetnosprawne, wplywaja one na ich relacje interperso-
nalne i funkcjonowanie spoteczne, a takze aktywnos$¢ zawodowa.

W prowadzonych przez autora wywiadach!® mtody, energiczny, inteli-
gentny chlopak, obecnie ma 21 lat, z widoczng niepetnosprawnoscia, pracuja-
cy w ZAZ, na pytanie, czy nie myS§lat, aby ze swoimi zdolno$ciami poszukaé
zatrudnienia na otwartym rynku pracy powiedzial: ,,w zyciu do§wiadczylem
juz tylu upokorzen, tak czegsto styszalem negatywne opinie na méj temat, ze
nie ma mowy, abym szukal pracy w innym miejscu. Ja chc¢ pracowacl tutaj,
posréd oséb niepetnosprawnych, oni mnie rozumieja i akceptuja. Ludzie
petnosprawni daja mi odczué, ze jestem gorszy tylko dlatego, ze jestem nie-
petnosprawny”. Podobnych przyktadéw negatywnych postaw wobec oséb
niepelnosprawnych mozna przytoczyé wiele.

Otoczenie spoteczne, takze to najblizsze osoby niepetnosprawnej, w grun-
cie rzeczy dazy do utrzymania klarownego podziatu na petnosprawnych i nie-
petnosprawnych. Podziat taki zaobserwowaé mozna w zwyktych i formalnych
relacjach. Naukowcy probowali opisaé i wyjasni¢ postawy spoleczne wobec
0s6b niepetnosprawnych stosujac przy tym rézne teorie. Wskazywano takze
na warunki, ktére musza by¢ spelnione, by nastapita zmiana postaw z nega-
tywnej na pozytywna. Do wspomnianych teorii zaliczono: teori¢ kontaktu,
rownos¢ statuséw oraz zanizone wymagania.

Teoria kontaktu zostata opracowana w latach pigédziesiatych i sze§édzie-
sigtych dwudziestego wieku, jako metoda integracji z mniejszo$ciami rasowy-

14 7. KAWCZYNSKA-BUTRYM, Niepetnosprawnosé — specyfika, s. 77.
5 A. OSTROWSKA, Niepetnosprawni, s. 42-44.
16 Niepublikowane badania wtasne.
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mi i etnicznymi, co miato sprzyjaé powstaniu pluralistycznego spoleczenistwa.
Zaktadano w niej, ze kontakt z wszelkiego rodzaju mniejszoSciami przyczyni
si¢ do zmniejszenia uprzedzen, napigtnowania i dyskryminacji. Kontakt defi-
niowano jako bezpoSrednie oddziatywanie oséb. Hipoteza ta zaktadata, ze
bezposrednie relacje i poznanie drugiej osoby moze doprowadzi¢ do zmiany
postaw, co wywota takze zmian¢ w komponencie behawioralnym. Wzmozenie
wszelkiego rodzaju relacji miato by¢ rozwiazaniem panujacej izolacji i segre-
gacji, do ktérych doprowadzita dezinformacja i stereotypowe postrzeganie
mniejszosciowych grup spotecznych!’. Kilka lat pézniej teoria kontaktu zo-
stata rozszerzona takze na osoby niepetnosprawne'® z zatozeniem, ze umozli-
wienie czgstych kontaktéw pomigdzy osobami petno- i niepetnosprawnymi
doprowadzi do zmniejszenia uprzedzen i dyskryminacji tych drugich. Zasko-
czeniem byt fakt, iz zaré6wno w stosunku do grup etnicznych, jak i niepeino-
sprawnych, kontakty migdzy cztonkami grupy wigkszosciowej i tej mniejszo-
Sciowej nie zmniejszyly uprzedzen i dyskryminacji, a raczej przyczynily si¢
do ich wzrostu!®. Jako przyktad podaje si¢ badania dotyczace czestotliwosci
kontaktéw pomiedzy dzie¢mi pelno- i niepetnosprawnymi. Gdy dzieci niepet-
nosprawne zostaly wiaczone do klas w szkotach powszechnych, zauwazono,
ze podworkowe kontakty pomigdzy dzie¢mi z tej samej klasy zostaty ograni-
czone?”. Wydawato si¢, ze teoria kontaktu w rzeczywisto$§ci wzmacnia
uprzedzenia i dyskryminacjg.

Badacze usitowali wigc zdefiniowa¢ w sposob bardziej rygorystyczny pojecie
kontaktu. Cook podsumowal swoje badania nad relacjami pomigdzy grupami
mniejszoSciowymi a grupa wigkszo$ciowa nastgpujacym wnioskiem: ,,Zmiana
postaw na przychylne w stosunku do nielubianej grupy wynika z réwnego statusu
w kontaktach spotecznych, z zaprzestania stereotypizacji oséb tej grupy. Dokonu-
je sig to pod warunkiem, ze relacje jednostek sa oparte na wspdlpracy, a kontak-
ty maja charakter pozwalajacy na ujawnienie cech indywidualnych oséb. Relacje
winny takze dokonywac si¢ zgodnie z panujacymi normami spotecznymi, sprzy-
jajacymi réwnouprawnieniu i réwnemu traktowaniu wszystkich cztonkéw gru-

7 G.W. ALLPORT, The nature of prejudice, Addison Wesley 1984, s. 107-126.

'8 H.E. YUKER, The lack of a stable order of preference for disabilities: A response to
Richardson and Ronald, ,Rehabilitation Psychology” 28(1983), s. 93-103.

19 C.N. MACRAE, CH. STANGOR, M. HEWSTONE, Stereotypy i uprzedzenia, Gdarisk 1999,
S. 267-268.

20 F.J. WooDs, M.A. CARROW, Choice rejection status of speech defective children,
~Exceptional Children” 25(1959), s. 279-283.
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py”?!. Takze inni badacze potwierdzaja, ze jedynie niektére rodzaje kontaktéw

rzeczywiscie zmniejszaja uprzedzenia®>.

By doprowadzi¢ do zmiany postaw musi by¢ spelnionych kilka warunkéw:
1. Relacje musza by¢ oparte na réwnym statusie stosunkow spotecznych. Jest
to warunek niezbedny, gdyz czesto osoby niepetnosprawne juz na samym
poczatku spotkania sa postrzegane jako gorsze, nizej usytuowane. To tluma-
czy dlaczego tzw. profesjonali$ci, zajmujacy si¢ leczeniem i rehabilitacja oséb
niepetnosprawnych, czgsto podtrzymuja negatywne stereotypy zwigzane z nie-
petnosprawnoScia. Zaréwno dziatajacy na rzecz oséb niepetnosprawnych, jak
i specjaliSci najczeSciej postrzegaja siebie jako wyzej usytuowanych niz ci,
ktérzy potrzebuja ich pomocy. W sposéb zdecydowany redukowana jest po-
stawa uprzedzenia w sytuacji, kiedy to osoba niepelnosprawna zajmuje wyz-
szy status w kontaktach z osobg petnosprawna. 2. Kontakty musza dokonywacd
si¢ W sposéb dobrowolny i naturalny. 3. Osoba niepelnosprawna powinna by¢
postrzegana jako jednostka a nie cztonek grupy oraz 4. Obydwie strony kon-
taktu winny mie¢ ten sam cel do zrealizowania. Podobne cele redukuja uprze-
dzenia, szczegdlnie, gdy zrealizowanie celu moze si¢ dokonaé jedynie przy
zgodnej wspdtpracy obu jednostek. Jak zaznacza Allport, te dzialania powinny
by¢é poparte przez uznany autorytet®>,

Rothbart twierdzi, ze zmiany przekonain dokonuja si¢ poprzez kontakt
z grupa obca na drodze ogdélnego procesu poznawczego, w ktérym atrybuty
cztonkéw kategorii modyfikuja atrybuty kategorii2*. Indywidualne przekona-
nia moga by¢ zmienione przez osobg¢ poprzez wejscie w kontakt z kulturowo
odrebng kategoria, a nastgpnie modyfikacje wyobrazen na temat catej kate-
gorii. Badania, przeprowadzone przez Rothbart i Johna, doprowadzity ich do
whniosku, iz hipoteza kontaktu jest skuteczna metoda redukcji uprzedzen i ste-
reotypéw, jesli spetnione sa trzy kryteria: 1. cztonkowie grupy mniejszoscio-
wej zachowuja si¢ niezgodnie z ich stereotypem; 2. kontakty migdzy cztonka-
mi grupy wystepuja czesto i w réznych kontekstach spotecznych; 3. cztonko-
wie mniejszo$ci sa postrzegani jako typowi dla ich kultury?.

21 S.W. CooK, Interpersonal and Attitudinal Outcomes in Cooperating Interracial Groups,
,Journal of Research in Developmental Education” 12(1978), s. 97-98.

22 J. DUCKITT, The social psychology of prejudice, New York 1992, s. 144.

23 G.W. ALLPORT, The nature of prejudice, s. 4-15. Por. C.N. MACRAE, CH. STANGOR,
M. HEWSTONE, Stereotypy i uprzedzenia, Gdansk 1999.

24 M. ROTHBART, O.P. JOHN, Social categorization and behavioral episodes: A cognitive
analysis of the effects of intergroup contact, ,Journal of Social Issues” 41(1985), s. 81-104.

2 Tamze, s. 92.
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Waznym zagadnieniem w przezwyci¢zaniu asymetrii w relacjach jest posia-
danie réwnego statusu w kontaktach spotecznych. Wedtug badaczy, musza
by¢ spetnione dwa warunki, by owa ro6wno$¢ w statusie mogta wystgpowac,
a mianowicie: podobiefistwo oraz réwne zasoby. Relacje powstaja, gdy ludzie
maja pewne wspdlne cechy oraz wnosza podobne zasoby, takie jak witadza,
prestiz, dobra materialne, czy zasoby emocjonalne, w tym umiej¢tno$¢ nagra-
dzania i zrozumienie dla innych?®. W poczatkowej fazie kazdej relacji podo-
biefistwa sa jedynie postrzegane. W procesie budowania osobistych relacji
okazuje si¢, ze prawdziwe podobiefistwa oparte sg na podobnych wartos$ciach,
celach i dos§wiadczeniach, a zatem prawdziwe podobienistwa nie sa szybko
widoczne. W jakichkolwiek relacjach z réwnym statusem spolecznym, w po-
czatkowej fazie, bardzo wazny jest wyglad fizyczny i pierwsze wrazenie.
Jednak, wraz z budowaniem wzajemnych relacji, osobowo$¢, charakter, war-
tosci i cele stajg si¢ wazniejsze niz powierzchowne, fatwo widoczne ce-
chy?’. Wyglad staje si¢ mniej wazny, jednak utrudnia podtrzymanie relacji
do momentu odkrycia niewidocznych na pierwszy rzut oka cech, ktére z cza-
sem maja by¢ wykazane. Ponadto kontakt z osoba niepetnosprawna czgsto
wprowadza stan napigcia, szczegdlnie u os6b nie majacych wczesniej z nimi
zadnych dos§wiadczeri, co powoduje, iz osoba niepelnosprawna musi dotozy¢
jeszcze wigcej wysitku, by ten pierwszy etap relacji minal pomySlnie.

Drugi warunek, na ktérym state relacje sa budowane, to réwne zasoby
kazdego z partneréw relacji (nalezy jednak pamigtaé, iz réwne zasoby, to nie
znaczy takie same). Relacja, w ktorej jedno z partneréw ma wigcej zasobow,
jest czesto okreslana jako ,,asymetryczna”. Relacje asymetryczne uwazane sa
za stresujace, gdyz zazwyczaj osoba, posiadajaca wigksze §rodki, jest oburzo-
na, ze musi angazowaé w relacje wigcej niz partner. Osoba o mniejszych
zasobach czuje za$§ dyskomfort, gdyz jest na gorszej pozycji i obawia si¢
opuszczenia.

Podobieristwo i réwne zasoby sa niezbednymi komponentami w dtugotrwa-
tych stosunkach spotecznych, w ktérych partnerzy uwazaja si¢ za réwnych.
Réwnos¢ statuséw spotecznych w relacjach pomigdzy pelnosprawnymi a nie-
pelnosprawnymi nie jest tu wyjatkiem, chociaz, jak wskazuje zycie, sa one
bardziej skomplikowane, gdy partnerem jest osoba niepetnosprawna. Nie tyle
sama niepelnosprawnos$¢ sprawia, ze tego rodzaju stosunki spoteczne sa mniej
stabilne, co raczej postrzeganie i postawy wobec 0s6b niepetnosprawnych.

26 J. SMART, Disability, Society and The Individual, Austin, Texas 2009, s. 250.
27 Tamze, s. 251.
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Dobrym przyktadem jest tu malzenstwo, gdzie jedna z oséb jest niepetno-
sprawna. Petnosprawny partner jest w tej sytuacji postrzegany jako osoba
~posSwiecajaca si¢” lub ,,przegrana”zg. Te obrazliwe okreSlenia odzwiercie-
dlaja rozpowszechnione postawy wskazujace, iz osoby niepetnosprawne maja
niewiele zasoboéw do zaoferowania oraz ze osoba niepelnosprawna nie moze
nic wnie$¢ do zwiazku, a jedynie jest beneficjentem opieki swojego partnera
i jego wspdlczucia.

Taki sam status w relacjach jest wazny takze w innych obszarach zycia:
w przyjazni, w pracy, w koSciele itp., gdzie obie strony wnosza swoje zasoby
i obie z nich korzystaja. Pojecie podobieristw 0s6b jest jednak czgsto pomija-
ne, poniewaz sadzi si¢ blednie, ze niepetnosprawno$¢ jest najistotniejsza
cecha charakterystyczng danej osoby. To zatozenie prowadzi do réwnie bted-
nego wniosku, iz osoby niepeilnosprawne i petnosprawne nie moga dzieli¢
wspélnych wartosci, celow i do§wiadczen, poniewaz jedna z os6b jest nie-
petnosprawna. Swiadcza o tym zachowania oséb dopytujacych sie mtodych
ludzi poruszajacych si¢ na wézkach: ,,czy masz narzeczonego (narzeczona)?”
Jezeli odpowied?Z jest twierdzaca, to nastgpuje pytanie: ,,czy on tez jest nie-
petnosprawny?” Dla wielu rowny status w relacjach spotecznych pomigdzy
osobami petnosprawnymi i niepetnosprawnymi jest wrecz niemozliwy.

Postawy spoteczne ksztattuja zachowanie os6b niepelnosprawnych. Wielu
postrzega siebie przez pryzmat sygnatéw dochodzacych ze Srodowiska, wie-
rza, iz rzeczywiscie nie sa w stanie sprosta wyzwaniom, jakie niesie wspot-
czesno$¢, nie sa w stanie petni¢ rol spotecznych przynalezacych osobom
petnosprawnym i nie moga konkurowac¢ na rynku pracy. Konieczna jest zmia-
na postaw spolecznych wobec oséb niepelnosprawnych, jak réwniez zmiana
postrzegania siebie przez same osoby niepelnosprawne. Aktywno$¢ zawodowa
0sOb niepetnosprawnych ma znaczenie nie tylko dla nich samych, lecz row-
niez dla gospodarki paristwa, ktére tworzac przyjazne warunki pracy zmniej-
sza ponoszone naktady na opieke tychze oséb. O ile jednak do$¢ tatwo i dos¢
szybko mozna zmieni¢ prawo utatwiajace aktywizacj¢ zawodowa osob nie-
petnosprawnych, to pewnych zachowan, wystgpujacych w najblizszym otocze-
niu, szybko zmieni¢ si¢ nie da. Zasoby, w ktére moglyby i nawet powinny

28 S. TREMAIN, Foucault and the Fovernment of Disability, Michigan 2005, s. 96-103.
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zostaé wyposazone osoby niepetnosprawne na etapie dzieciistwa i miodosci,
maja kluczowe znaczenie w pdZniejszej ich aktywnosci spolecznej i zawodo-
wej. O ile bez wigkszych probleméw mozna zlikwidowaé bariery architekto-
niczne i dostosowaé stanowisko pracy do potrzeb osoby niepelnosprawnej, to
zmiana postaw spolecznych, stereotypowego postrzegania, a czasami pi¢tno-
wania, ktére podcina skrzydta nawet najbardziej utalentowanym i zdetermino-
wanym osobom niepetnosprawnym, tatwo zmieni¢ si¢ nie da, a by¢ moze jest
to wrecz niemozliwe.
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WYBRANE DETERMINANTY AKTYWNOSCI ZAWODOWE]
0SOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Streszczenie

O aktywno$ci zawodowej os6b niepetnosprawnych decyduje tak wiele czynnikéw, iz trudno
byloby je wymienié. W niniejszym artykule zostana wskazane dwa uwarunkowania, a mianowi-
cie zasoby wewnetrzne os6b niepelnosprawnych oraz postawy otoczenia. Zasoby, w ktére
moglyby i nawet powinny zosta¢ wyposazone osoby niepetlnosprawne na etapie dziecinstwa
i mtodosci, maja kluczowe znaczenie w pézniejszej ich aktywnosSci spotecznej i zawodowe;j.
Nie mniejsze znaczenie maja zasoby czerpane z otoczenia, w ktérym osoby niepelnosprawne
zyja, a ktére motywuja lub znieche¢caja do podejmowania trudu poszukiwania pracy.

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos¢; aktywnos¢ zawodowa; postawy spoleczne.



