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RADZENIE SOBIE W SYTUACJACH TRUDNYCH
A PREFERENCJE WARTOSCI OSOB BEZROBOTNYCH
Z PROBLEMEM UZALEZNIENIA

DEVELOPING DIFFERENT SITUATIONS AND THE PREFERENCES OF THE VALUES
OF UNEMPLOYED PEOPLE WITH THE PROBLEM OF ADDICTION

Abstract. 244 people were examined, including 173 unemployed and 71 professionally active
people. The unemployed group consisted of 53 women (35.3%) and 120 men (64.7%), while in
the working group there were 24 women (33.8%) and 47 men (66.2%). Most of the unemployed
surveyed, 154 (89.0%), did not have the right to benefit, the remaining 19 people (11.0%) had the
right to various forms of support. The age of the unemployed ranged from 21 to 63 years, with an
average of 36.8 years, while those employed, from 20 to 54 years, with an average of 32.7 years.
Both in the one and in the second group prevailed people with secondary education, including
post-secondary or post-secondary education as well as basic vocational education over people
with higher and primary education. Among the unemployed, 58 people were addicted to alcohol,
54 people from nicotine and 61 people from the Internet. The research material was collected us-
ing the diagnostic survey method, which included the following research tools: COPE Question-
naire (C.S. Carver, M.F. Scheier, J.K. Weintraub), the Valuation Questionnaire (PVQ-R2 —
S. Schwartz), the “Alcohol Attitude Investigation Survey,” Nicotine Fagerstrom Questionnaire of
Tolerance, Questionnaire on Internet Use Problems (PUI — K. Young) and questionnaire. A spe-
cific structure of compounds of selected variables was obtained: explained coping in difficult sit-
uations, explaining the preferences of values and the intermediary type of addiction. Those that
have a strong support in empiricism have been emphasized. The applied multiple regression ena-
bled the adoption of relatively precise characteristics of the compounds obtained claiming the sta-
tus of autonomous conclusions.
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WPROWADZENIE

Coraz liczniejsze badania nad negatywnym oddziatywaniem zjawiska
bezrobocia na cztowieka doswiadczonego tym stanem sg szczegdlnym obsza-
rem teoretycznych rozwazan i empirycznych analiz nad psychospotecznymi
i edukacyjnymi aspektami ich radzenia sobie z problemami, z ktorymi przy-
szlo im si¢ mierzy¢. Utrata pracy, mozliwosci zarobkowania i realizowania
siebie, jako zrodta zaspokajania podstawowych potrzeb cztowieka i jego
najblizszych, nieodzownie prowadzi do pojawienia si¢ sytuacji Kryzysowej
i kolejnych jej towarzyszacych, zmuszajacej w mniejszym lub wigkszym sto-
pniu do uruchomienia dostepnych dyspozycji podmiotowych i spotecznych
celem zminimalizowania negatywnych konsekwencji bezrobocia, zaréwno
z perspektywy indywidualnej, jak i spotecznej, oraz rekonstrukcji stanu do
zycia w nowych warunkach'.

Najogolniej bezrobocie to stan bezczynnosci zawodowej osob w wieku
produkcyjnym, ktére sa zdolne i gotowe do podjecia pracy, ale pomimo pod-
jetych staran nie znajduja zatrudnia. Pojecie to zawiera zatem dwa istotne
elementy: obiektywny, jako zdolnos$¢ do pracy i subiektywny, czyli gotowos¢
do jej wykonywania. Pomimo Ze nie precyzuje si¢ tresci tych sktadowych, to
uznaje, iz osoba obiektywnie zdolna do wykonywania pracy posiada cechy
fizyczne, psychiczne i charakterologiczne odpowiadajace wiasciwosciom
jednostek zatrudnionych i osiggalne w danym czasie. Natomiast subiektywna
gotowos$¢ do pracy oznacza cheé¢ podjecia odpowiedniej pracy w pelnym wy-
miarze czasu.

Bezrobocie jest zjawiskiem naturalnym w gospodarce wolnorynkowej.
Jesli zakres jego miesci si¢ w granicach od 3 do 5% og6tu ludnos$ci aktywnej
zawodowo, to wskazuje jedynie na wystepowanie stanu rownowagi na rynku
pracy. Komplikacje pojawiajg si¢ w momencie, gdy ta wysoko$¢ stopy zo-
staje przekroczona, co zaczyna by¢ postrzegane jako problem nie tylko jed-
nostkowy, ale rowniez spoteczny, przybierajac rozne jego formy.

Indywidualne koszty bezrobocia wiaza si¢ najczgsciej z utratg poziomu
dobrobytu osoby pozbawionej pracy, wptywajac tym samym na jej sfer¢ psy-
chiki, co objawia si¢ obnizeniem nastroju, rezygnacja, pesymizmem oraz
apatig. Bezrobotni doswiadczaja ktopotow z koncentracja uwagi, wystepuje

1J. KIRENKO, M. BoczkowskaA, Bezrobocie, zachowania zdrowotne, uwarunkowania, Wy-
dawnictwo UMCS, Lublin 2017; J. KIRENKO, M. DUDA, Bezrobocie, jakos¢ zycia, uwarunkowa-
nia, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2018.
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u nich gorsza orientacja w rzeczywisto$ci. Moga si¢ pojawi¢ problemy
W analizie wlasnej sytuacji i mozliwosci jej zmiany.?

Wedtug H. Kubickiej®, bezrobocie w wymiarze jednostkowym to sytuacja
wielorakiej deprywacji i zagrozenia, zwlaszcza zmiana tozsamosci spotecz-
nej jednostki, poczucie krzywdy, niepewnosé co do przysztosci, wzrastajgca
konfliktowo$¢é, podatno$¢ na uzaleznienia, obnizenie poziomu zycia, KO-
niecznos¢ modyfikacji stylu zycia. Sytuacja bezrobocia powoduje takze ogra-
niczenie swobody dzialania, zmiane¢ struktury czasu i relacji spotecznych,
pogorszenie stanu zdrowia, zte samopoczucie, pesymizm, odczuwanie izola-
cji, mozliwo$§¢ podatnosci na demagogiczng propagande, poczucie bezsil-
nosci, rozdraznienie.

Ujemne skutki dla stanu psychicznego i relacji spotecznych ulegaja pogte-
bieniu w miarg¢ przedtuzania si¢ czasu pozostawania bez pracy. W licznych
badaniach wykazywano takze negatywny wplyw napigcia, stresow i proble-
mow rodzinnych wywotanych bezrobociem na kondycje duchowsg i fizyczna.
Obnizaja si¢ zdolnos$ci intelektualne, zanikajg potrzeby, zas w skrajnym przy-
padku moze doj$¢ do pogorszenia zdrowia psychicznego i fizycznego.

Wejscie w role bezrobotnego stanowi dla wielu ludzi poczatek dtugo-
trwatej sytuacji doSwiadczania braku kontroli nad swoim zyciem. R.R. Dah-
rendorf* stwierdza, ze bycie bezrobotnym niszczy szacunek cztowieka do sa-
mego siebie, burzy rutyne jego zycia codziennego, zmusza go do przyjecia
Zupelnie innego spojrzenia na cate zycie. Cztowiek bez pracy traci moty-
wacje do wysitku, takze nawet podstawowego wysitku fizycznego, przez co
traci podstawowa kondycje¢ fizyczna. Osoby bezrobotne najczgsciej preferuja
siedzacy tryb zycia®.

2 J. KIRENKO, E. SARZYNSKA, Bezrobocie. Niepelnosprawnosé. Potrzeby, Wydawnictwo UMCS,
Lublin 2010, s. 11; E. KwiATKOWSKI, Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, Warszawa 2002, s. 88;
J. PILCH, Bezrobocie — nowa kwestia spofeczna, w: |. LEPALCZYK, T. PiLcH (red.), Pedagogika spo-
teczna. Czlowiek w zmieniajgcym sig¢ swiecie, Warszawa 2005, s. 374; K. KMIECIK-BARAN, Bez-
robocie czynnikiem marginalizacji i ubdstwa, Gdansk 2009, s. 27-28.

% H. Kusicka, Brak pracy — przyklad zagrozenia rozwoju spoleczno-kulturowego i praktyka
spofeczna, W: E. MARYNOWICZ-HETKA, Pedagogika spofeczna. Podrecznik akademicki, t. |, War-
szawa 2006, s. 331.

* M. CzECHOWSKA-BIELUGA, A. KANIOS, E. SARZYNSKA, Profile kompetencji spotecznych
0sob pracujgcych i bezrobotnych, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2009, s. 51

5 J. TRZEBIATOWSKI, Jako$¢ zycia w perspektywie nauk spolecznych i medycznych — systema-
tyzacja ujec¢ definicyjnych, ,,Hygeia Public Health” 2011, 46 (1): 25-31.
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Badania M. Gromadeckiej-Sutkiewicz i in.® dowiodly, ze jednym ze skut-
kow bezrobocia i jednocze$nie sposobow radzenia sobie z nim mogg by¢ za-
chowania antyzdrowotne. Istotne znaczenie dla prowadzenia zdrowego stylu
zycia ma unikanie uzywek. Sposrod najczesciej stosowanych i dlatego naj-
bardziej niebezpiecznych trucizn dla organizmu cztowieka wymienié¢ nalezy
przede wszystkim alkohol i nikotyng, ktére zaburzaja prace niemal wszyst-
kich narzadow i sa przyczyng wielu choréb. Prowadza tez do uzaleznienia
i zwigzanych z nim dalszych negatywnych konsekwencji o charakterze emo-
cjonalnym i spotecznym’.

Uzaleznienie, zwlaszcza 0 charakterze fizjologicznym i psychicznym, ro-
zumiane jest jako silna zalezno$¢ organizmu od wykonywania okreslonej
czynnosci lub przyjmowania substancji. Obejmuje zatem wiele aspektow przy-
musowych czynnosci i dziatan, zazywania okreslonych substancji i $rodkow,
negatywnie wplywajacych na codzienne zycie cztowieka, jego zdrowie i rela-
cje z innymi ludzmi. Cztowiek potrafi uzalezni¢ si¢ niemal od wszystkiego: od
okreslonych oso6b, rzeczy, sytuacji czy substancji chemicznych; od telewizji,
Internetu, komputera, muzyki czy sportu, popeddw, jedzenia i emocji®. Tutaj
problem uzaleznienia sprowadzony zostal do naduzywania alkoholu, stoso-
wania nikotyny oraz naduzywania Internetu.

Przyczynami inicjacji alkoholowej sa juz nie tylko zaciekawienie, sta-
bos¢, inklinacje i presja spoteczna, czy predyspozycja genetyczna, ale w co-
raz wigkszym stopniu stresy dnia codziennego, problemy i kryzysy zyciowe.
Zapotrzebowanie na substancj¢ niwelujgca permanentne obcigzenia emocjo-
nalne prowadzi najpierw do odreagowania, poprawy samopoczucia, ukojenia
i odzyskania spokoju. Im bardziej jednak atrakcyjny staje si¢ alkohol, pomi-
mo jego krotkotrwalej efektywnosci, tym silniej uzaleznia. Osoby bezrobotne,
poszukujac mozliwosci zaradczych, nierzadko si¢gaja po niego. Poczatkowo
spozywanie alkoholu pomaga, z czasem jednak doprowadza do drastycznego
spadku poziomu psychospotecznego funkcjonowania, a w skrajnych przypad-
kach do degradacji psychofizycznej i spotecznej, uniemozliwiajac tym
samym wyjécie z bezrobocia, znalezienie pracy i utrzymanie si¢ w niej”.

Nikotynizm, czyli uzaleznienie od tytoniu, moze mie¢ posta¢ farmako-
genng lub psychogenna, najczesciej jednak taczna. Nikotyna oddziatuje na

® M. GROMADECKA-SUTKIEWICZ, J. KLOS, R. ADAMEK, M. ZYSNARSKA, |. KARY, Palenie pa-
pieroséw i picie alkoholu wsréd bezrobotnych, ,,Przeglad Lekarski” 2012, 69(10): 973-7.

" D. PONCZEK, |. OLSZOWY, Styl zZycia mlodziezy i jego wplyw na zdrowie, ,Problemy Higieny
i Epidemiologii” 2012, 93(2): 260-268.

& M. DziEwiECKI, Nowoczesna profilaktyka uzaleznierr, Wydawnictwo Jedno$é, Kielce 2000.

% J. KIRENKO, M. BoczkowsKA, Bezrobocie, zachowania.
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osrodek nagradzania w moézgu poprzez podniesienie poziomu glukozy we
krwi. Kazdy zatem spadek glukozy u osoby palacej redukowany jest ko-
lejnym papierosem. Diugotrwate palenie prowadzi do uzaleznienia fizyczne-
go, psychicznego i spotecznego. Uzaleznienie fizyczne ma wymiar przemia-
ny fizjologicznej organizmu, psychiczne za$ polega na regularnym si¢ganiu
po papierosa i zwalczaniu naturalnej bariery odpornosciowej na zawarte
W nim zwiagzki chemiczne, natomiast uzaleznienie spoteczne pojawia si¢ po-
przez nasladowanie. Palenie tytoniu zmniejsza zatem poziom stresu i pesy-
mistycznego mys$lenia o niepowodzeniach w poszukiwaniu zatrudnienia
u osoby bezrobotnej. Poprawia samopoczucie, czynigc wrazenie panowania
nad sytuacja™.

Uzaleznienie za$ od Internetu jest rowniez problemem spotecznym, po-
rownywalnym z powyzej zarysowanymi zjawiskami. Wedtug K. Goldber-
ga', to ,,sposob korzystania z Internetu prowadzacy do wyraznych zaburzen
zachowania”, co wiaze si¢ z wieloma negatywnymi konsekwencjami fizycz-
nymi i psychicznymi. Gdy kontakt z tym $rodkiem spotecznego przekazu
prowadzi do zaburzen zachowania, woéwczas nalezy mowi¢ o uzaleznieniu.
Do gltownych objawow uzaleznienia od Internetu zalicza si¢ przede wszyst-
kim coraz nizszy poziom satysfakcji wynikajacej z korzystania z Internetu
przez jednakowa ilo§¢ czasu, cO przyczynia si¢ do coraz diuzszego prze-
bywania w sieci oraz tzw. zespot abstynencyjny, pojawiajacy si¢ juz po Kilku
dniach od zaprzestania korzystania z sieci."

Skala psychospotecznych probleméw o0sdb bezrobotnych, ich powigzania
z innymi zjawiskami spolecznymi jest wystarczajacym powodem zaintereSo-
wania si¢ nimi, przynajmniej w ich czastkowych wymiarach, takich chociazby
jak radzenie sobie w sytuacjach trudnych, czy system lub preferencje warto$ci.

Bezrobocie wigze si¢ z obnizong odporno$ciag na stres, a co za tym idzie
z problemami radzenia sobie w takich sytuacjach. Catos¢ bowiem aktywno-
$ci, podejmowanej przez cztowieka w sytuacji stresowej, zwana jest proce-
sem radzenia sobie®®, a on sam rozpatrywany jest jako strategia i styl. R. La-

10 Tamze.

1 A, WOLPIUK-OCHOCINSKA, Uzaleznienie od Internetu — przyblizenie zjawiska, w: P. FRANCUZ,
W. OTRrEBSKI (red.), Studia z psychologii w KUL, t. 13, Wydawnictwo KUL, Lublin 2006, s. 99-119.

2 A, JAKUBIK, Zespol uzaleznienia od Internetu, ,,Studia Psychologica UKSW” 2002, 3: 133-
142; J. WoLINsKA, Komputer (gry, Internet) — koniecznos$é, pasja, zagrozenie, uzaleznienie, W:
G. KWIATKOWSKA (red.). Wybrane zagadnienia psychologii wspétczesnej, Wydawnictwo UMCS,
Lublin 2004, s. 185-196.

¥ M. KiEDROWSKA, Radzenie sobie ze stresem spofecznie nieprzystosowanych uczniéw szkét
ponadgimnazjalnych, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2016.
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zarus™ zdefiniowat radzenie sobie jako ,,poznawcze i behawioralne wysitki
podmiotu, majace na celu sprostanie specyficznym zewngtrznym lub/i we-
wnetrznym wymaganiom, ktére sa przez niego oceniane jako sprawdzajace
lub przekraczajace zasoby osobiste”. W teorii R. Lazarusa i S. Folkman™
wyroéznia si¢ dwie funkcje radzenia sobie: instrumentalng (zorientowana na
problem) oraz samoregulacji emocji. ,,Bezrobocie jest przyktadem sytuacji,
w ktorej cztowiek zmuszony jest podejmowaé rdéznorakie formy zachowania
zaradczego, poczawszy od obejmujacych zmiany zachodzace w sferze po-
znawczej i emocjonalnej, a skonczywszy na dziataniu w celu przywrdcenia
rownowagi utraconej wskutek zaistniatych zmian, wynikajacych z utraty/
braku pracy”*®. Efektywne poradzenie sobie z sytuacja trudna moze staé sie
motorem do dziatan, istotnym zroédtem motywacji, czynnikiem stymuluja-
cym do rozwoju®’, aczkolwiek ,,sposobem radzenia sobie z bezrobociem mo-
ze by¢ przystosowanie si¢ do niego i zwigzana z tym nieche¢ do szukania
pracy”.’® Badania A. Chudzickiej® pokazaly, ze najczestsza forma radzenia
sobie ze stresem wsrdd osob bezrobotnych byto poszukiwanie wsparcia emo-
cjonalnego (wsparcia spotecznego). Natomiast w kontekscie powrotu na ry-
nek pracy warto przytoczy¢ badania dotyczace proaktywnego radzenia sobie
ze stresem, ktore wykazaty jego istotng role w poszukiwaniu pracy i adapta-
cji do nowego miejsca pracy 0s6b bezrobotnych?.

Bardzo wazng rol¢ w radzeniu sobie z sytuacja bezrobocia odgrywaja
wartosci. ,,Nikt nie musi widzie¢ warto$ci. Nikt nie musi uznawaé ich az do
konca. Im wyzsza warto$¢, tym wigksza swoboda jej uznawania. Wartos$¢
zdaje si¢ mowi¢ do mnie: jesli chcesz, mozesz mnie wybra¢. [...] Caty urok
$wiata wartosci bierze si¢ zapewne stad, ze nic z tego Swiata nie narzuca si¢
nam przemocg. Niemniej dzigki wartoSciom czujemy si¢ niewyraznie, ze je-
§li tego $wiata nie uznajemy mozemy ulec jakiej$ przemocy. Dlatego war-
tosci sa wiecznym zrodtem fascynacji dla ludzkiego zycia i myslenia”?.
Skoro zatem kazdy moze mie¢ swoj wlasny system wartosci, to trudno o jed-

145, BYRA, M. PARCHOMIUK, Osobowosciowe i spoteczne uwarunkowania radzenia sobie ze
stresem przez studentow pierwszego roku, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2009, s. 36.

5. HEsZEN, Psychologia stresu, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2013, s. 33.

8 A, CHUDZICKA, Radzenie sobie z brakiem pracy jako funkcja poczucia zagrozenia, W: Bez-
robocie jako wyzwanie, w: Z. RATAICZAK (red.), Psychologia t. VI, Katowice, 2004, s. 81.

7 N. OGINSKA-BULIK, Z. JuczyNsKI, Osobowosé — stres a zdrowie, Difin, Warszawa 2008.

8 E. KowALCzYK, Czlowiek wobec bezrobocia, ,Przeglad Organizacji” 2008, 4: 24,

% A, CHUDZICKA, Radzenie sobie z brakiem pracy jako funkcja poczucia zagrozenia, s. 81.

2 K. SLEARSKA, Droga do pracy. Proaktywne radzenie sobie a poszukiwanie zatrudnienia
i adaptacja do nowego miejsca pracy, Wydawnictwo US, Katowice 2017.

21 J. TISCHNER, Myslenie wedlug wartosci, Krakoéw 1993, s. 511.
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noznaczng definicj¢ pojecia, poniewaz tyle, ile jest pogladow, tyle sposobow
rozumienia jego znaczenia. Z. Wiatrowski? podaje, ze ,,wartosci wyrazaja
to, co by¢ powinno i czego pragniemy, wpisuja w rzeczywisto$¢ sens osta-
teczny, ukazuja to, co naprawdg istotne i do czego warto dazy¢. Sg filarami,
na ktorych opiera si¢ zycie spoteczne, osobiste i wspdolnotowe. Podstawowe
zachowania ludzkie sa przez nie motywowane i regulowane. Stanowia pod-
stawowy element ludzkich postaw i przyje¢tego stanowiska”. Najogolniej za-
tem — wedtug W. Krajewskiego® — , warto§¢ utozsamia si¢ z wszystkim, co
dla cztowieka cenne, godne pozadania i wyboru, co stanowi cel ludzkich
pragnien i dgzen oraz co nadaje cel i sens ludzkiemu zyciu”. To réwniez
»istniejacy byt, wlasnos$¢ rzeczy, zjawisk i przedmiotow, niezaleznie od 0s0-
by oceniajacej, ktory przejawia strukture hierarchiczng”, w tym ,rzecz, zja-
wisko lub przedmiot, ktéry whasno$¢ te posiada®. Sa one ,,autonomiczne
i zewnetrzne w stosunku do wyrazanych o nich ocen. Przystuguje im charak-
ter absolutny i powszechnie wazny”?.

Praca jest warto$cig wysoko usytuowanag w hierarchii cztowieka. Bedac
powiazana z dobrostanem jest warto$cia samg W sobie®, ktoéra S. Brzozow-
ski?’ traktuje jako powolanie i sens zycia, jako warto$¢ moralna, samoistna,
niezalezng od takiej czy innej struktury spoteczenstwa. W badaniach R. Der-
bisa®® znajdowata si¢ ona na drugim miejscu po rodzinie, przed pieniedzmi.
Utrata jej jest szczegdlnym doswiadczeniem krytycznym w zyciu czlowieka,
szczegllnie gdy nie jest zwigzana z rozwojem i realizacja siebie, a bardziej
ukierunkowana na korzysci finansowe. Badania J. Kirenki i M. Dudy® oraz
J. Kirenki i M. Boczkowskiej* ujawnity istotne roznice w zakresie badanych
warto$ci migdzy osobami pracujgcymi i bezrobotnymi. Bezrobotni wyzej
cenig prestiz spoteczny, silna pozycje i dobrobyt oraz religijnos¢ i tradycje,

22 M. Nowak, Podstawy pedagogiki otwartej, Lublin 1999, s. 393.

2], KIRENKO, A. WIATROWSKA, Otylo$é, przystosowanie i uwarunkowania, Wydawnictwo
UMCS, Lublin 2015, s. 212.

2 M. LoBocki, W trosce o wychowanie w szkole, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow
2007, s. 61.

% Tamze, s. 61.

% E. KASPRzAK, Sukces i porazka bezrobotnych na rynku pracy, Stowarzyszenie Psychologia
i Architektura, Poznan 2006, s. 70.

21'S, BRzOZOWSKI, Psychologia i zagadnienie wartosci (eBook), Wydawca imprint, 2010.

BR, DERBISA, Doswiadczanie codziennosci. Poczucie jakosci Zycia, swoboda dzialania, od-
powiedzialnosé, wartosci oséb bezrobotnych, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej,
Czgstochowa 2000, s. 218.

2 J. KIRENKO, M. DUDA, Bezrobocie, jakosé zycia.

30 3. KIRENKO, M. BoczkowskA, Bezrobocie, zachowania.
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nizej natomiast warto$ci zwigzane z wlasnymi przymiotami, jak ambitny czy
zdolny, co w tym ostatnim przypadku zapewne zwigzane jest nie z ich niski-
mi kompetencjami i aktywnos$cig zawodowa, chociaz w okreslonym zakresie
tez, ale bardziej z sytuacja na rynku pracy. Potwierdzily to wyniki badan
A. Zalewskiej i R. Jarosa®, wskazujace na zwigzek nizszych wartosci aspiracji
1 osiggnie¢ wsrod osob bezrobotnych z ich sytuacja na rynku pracy. Wciaz
zatem wazne jest diagnozowanie u osob bezrobotnych preferowanych przez
nie wartosci.

Sposrod licznych teorii i koncepcji wartosci, wskazane tutaj ujecie
S.H. Schwartz’a®, ze wzgledu na charakter prowadzonych w niniejszej pu-
blikacji badan, opiera si¢ na zatozeniu, iz struktura ludzkich wartosci jest
w ksztatcie uniwersalnego, motywacyjnego, kotowego kontinuum, a same
wartosci sga pojeciami lub przekonaniami, ktore dotycza pozadanych celow,
opisujacych ostateczne stany rzeczy lub zachowania, przekraczajace kon-
Kretne sytuacje oraz kierujace selekcja i oceng zachowan i zdarzen, ponie-
waz sg uporzagdkowane wedtug stopnia waznosci. Wartosci sg tutaj pewnym
konstruktem, ktory moze tlumaczy¢ ludzkie zachowanie jako ,,poznawcza
reprezentacja (zwykle przekonanie) motywacyjnego, godnego pozadania,
ponadsytuacyjnego celu®, ale tylko wtedy, gdy pod uwage bierze sig¢ caty
ich system, a nie pojedyncze preferencije.

Istniejg konkretne zasady strukturalizujgce wartosci w tym ujeciu. Pier-
wsza z nich to zasada interesow, ktore mogg by¢ grupowe, indywidualne lub
wspoélne (mieszane). Opisane przez S.H. Schwartza kategorie wartosci: Kie-
rowanie soba (self-direction), stymulacja (stimulation), hedonizm (hedonism),
osiggniecia (achievement), wladza (Power), bezpieczenstwo (security), przy-
stosowanie (conformity), tradycja (tradition), zyczliwos¢ (benevolence) i uni-
wersalizm, tworza strukture uporzadkowanag wedtug relacji podobienstwa—
niepodobienstwa oraz zgodno$ci—konfliktu interesow. Drugi podziat klasy-
fikuje warto$ci zgodnie z zasada konfliktow i zgodnosci. Dziesie¢ kategorii
warto$ci mozna zatem przedstawi¢ w dwuwymiarowej przestrzeni, gdzie
bieguny odpowiadajace tym wymiarom okreslamy jako: 1) przekraczanie ja
— umacnianie ja; 2) otwarto$¢ na zmiany — zachowawczo$§¢*

%L A, ZALEWSKA, R. JAROS, Jakos¢ Zycia w zaleznosci od sytuacji na rynku pracy, Wydawnic-
two Piatek Trzynastego 2008.

323, CIECIUCH, Ksztaltowanie si¢ systemu wartosci od dziecinstwa do wczesnej dorostosci,
Wydawnictwo Liberi Libri, Stare Kos$cieliska 2013.

3 Tamze, s. 23.

% p. Brzozowskl, Wzorcowa hierarchia wartosci. Polska, europejska czy uniwersalna? Psy-
chologiczne badania empiryczne, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2007.
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O ile byly prowadzone badania nad sytuacjg oso6b bezrobotnych w roz-
nych kontekstach socjologicznych, psychologicznych czy ekonomicznych,
ktorych szczegdétowe wykazy znajduja si¢ w monografiach J. Kirenki
i M. Boczkowskiej* oraz J. Kirenki i M. Dudy®, o tyle do stosunkowo nie-
licznych nalezg te, ktore dotycza korelatow migdzy radzeniem sobie w sytu-
acjach trudnych i preferencji warto$ci osoéb bezrobotnych doswiadczonych
uzaleznieniem alkoholowym, nikotynowym lub od Internetu. Dlatego podsta-
wowy problem badawczy zawiera si¢ w pytaniu o zwigzki pomiedzy tak przy-
jetymi zmiennymi, a celem niniejszych badan jest ocena tychze zwigzkow.

METODA BADAN

Pytania badawcze dotyczyly zatem ustalenia poziomoéw radzenia sobie
w sytuacjach trudnych i nasilenia preferowanych wartosci os6b bezrobotnych
w obrebie poszczegdlnych rodzajéw uzaleznien. Hipoteze ogdlng sformuto-
wano zatem do pytan o zwigzki mi¢dzy nasileniem radzenia sobie w sytuac-
jach trudnych a preferowanymi wartosciami, ktore sg rézne w poszczego6l-
nych wymiarach korelowanych zmiennych, zwtaszcza wsrod osob, u ktorych
decydujace znaczenie odgrywa rodzaj doswiadczanego uzaleznienia. Stad,
poszczegdlne strategie radzenia sobie w sytuacjach trudnych wigzg si¢ do-
datnio z preferowanymi warto$ciami, natomiast rodzaj uzaleznienia: alkoho-
lowego, nikotynowego, od Internetu, moderuje zwiazek migdzy radzeniem
sobie a warto$ciami badanych osdb bezrobotnych.

Material badawczy zebrano za pomoca metody sondazu diagnostycznego,
w sktad ktorego wchodzity nastepujace narzedzia badawcze: Kwestionariusz
COPE (Coping Orientations to Problems Experienced — C.S. Carver, M.F.
Scheier, J.K. Weintraub), Kwestionariusz Wartosci (PVQ-R2 — S. Schwartz),
Ankieta ,,Badanie Postaw Wobec Alkoholu”, Kwestionariusz Tolerancji Ni-
kotyny Fagerstroma, Kwestionariusz Problematycznego Uzytkowania Inter-
netu (PUI — K. Young) i kwestionariusz ankiety. Zmienng zalezng zmierzono
Wielowymiarowym Inwentarzem do Pomiaru Radzenia Sobie (COPE -
C.S. Carver, M.F. Scheier, J.K. Weintraub) — polska adaptacja: S. Piatek
i K. Wrze$niewski, opartym na samopisie, sktadajacym sie z 60 twierdzen,
na ktére odpowiada si¢ na 4-stopniowej skali, pozwalajacym na okreslenie
preferencji badanych osob w zakresie o$miu strategii reagowania w sytuacjach

% J. KIRENKO, M. BoczKowskA, Bezrobocie, zachowania.
% J. KIRENKO, M. DUDA, Bezrobocie, jakosé zycia.
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stresowych: koncentracji na problemie (KP), zaprzeczenia (Z), koncentracji
na emocjach i ich wytadowaniu (KEW), poszukiwaniu emocjonalnego wspar-
cia (PEW), akceptacji (A), zwracaniu si¢ ku religii (ZR), poczuciu humoru
(PH), uzywaniu alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych (UASO). Nato-
miast zmienng niezalezng Kwestionariuszem Wartosci (PVQ-R2 — S. Schwartz)
— polska adaptacja: J. Cieciuch, zawierajagcym 57 twierdzen, dotyczacych
opisow réznych oséb, mierzacych preferencje dziesigciu kategorii wartosci,
zwanych rowniez typami: kierowanie sobg (K), stymulacja (S), hedonizm
(H), osiagniecia (O), wtadza (W), uniwersalizm (U), zyczliwo$é¢ (Z), przy-
stosowanie (P), tradycja (T) i bezpieczenstwo (N). W przypadku za$ zmien-
nych posredniczacych skorzystano z Ankiety ,,Badanie Postaw Wobec Alko-
holu”, Kwestionariusza Tolerancji Nikotyny Fagerstroma i Kwestionariusza
Problematycznego Uzytkowania Internetu (PUI — K. Young). Narzedzia te
postuzyty do zdiagnozowania wsrdd badanych bezrobotnych osob uzaleznio-
nych oddzielnie od alkoholu, nikotyny i Internetu.

W badaniach wzig¢ty udziat 244 osoby, mieszkancy wojewodztwa lu-
belskiego, w tym 173 osoby bezrobotne i 71 0so6b pracujacych zawodowo.
Grup¢ osob bezrobotnych stanowity 53 kobiety (35,3%) i 120 mezczyzn
(64,7%), gdy tymczasem w grupie osOb pracujgcych byly 24 Kkobiety
(33,8%) i 47 mezczyzn (66,2%). Zdecydowana wiekszos¢ badanych osob
bezrobotnych, bo 154 (89,0%), nie posiadata prawa do zasitku, pozostate 19
0sob (11,0%) miato uprawnienia do réznych form wsparcia. Wiek badanych
0sOb bezrobotnych miescit si¢ w przedziale od 21 do 63 lat, ze $rednig na
poziomie 36,8 lat, natomiast 0sob pracujacych, od 20 do 54 lat, ze $rednig
arytmetyczng wynoszacg 32,7 lat. Zaro6wno w jednej, jak i w drugiej grupie
przewazaty osoby z wyksztalceniem $rednim, w tym policealnym lub poma-
turalnym (64 osoby bezrobotne — 37,0%; 31 osob pracujacych — 43,7%),
i zasadniczym zawodowym (48 o0s6b bezrobotnych — 27,7%; 19 o0so6b
pracujacych — 26,8%) nad osobami z wyksztatceniem na poziomie wyzszym
(46 o0sob bezrobotnych — 26,6%; 18 osob pracujacych — 25,4%) oraz
podstawowym (15 0séb bezrobotnych — 8,7%; 3 osoby pracujace — 4,2%).
W wiegkszos$ci przypadkoéw, tak w jednej, jak i drugiej grupie, byly to osoby
w zwiazkach matzenskich (104 osoby bezrobotne — 60,1%; 45 osob pracu-
jacych — 63,4%), przy 41 osobach bezrobotnych (21,7%) i 24 pracujacych
(33,8%) stanu wolnego i pozostatych 28 osobach bezrobotnych (16,2%) i 2 pra-
cujacych (2,8%) tzw. stanu innego (wdowienstwo, rozwdd, separacja, kon-
kubinat itd.) (3,27%), zamieszkate na wsi (66 0s6b bezrobotnych — 38,2%);
25 oséb pracujgcych — 35,2%) i w miastach (107 o0séb bezrobotnych —
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61,8%; 46 osob pracujacych — 64,8%). Wérdod badanych bezrobotnych 58
0s6b bylto uzaleznionych od alkoholu (33,5%, w tym 12 kobiet — 20,7% i 46
mezczyzn — 79,3%), 54 osoby od nikotyny (31,2%, w tym 23 kobiety —
42,6% 1 31 mezczyzn — 57,4%) 1 61 0sob od Internetu (35,3%, w tym 18 ko-
biet — 21,3% i 43 me¢zczyzn — 78,7%). Najwazniejszym zrodtem dochodow
dla badanych oséb bezrobotnych byta praca wspoétmatzonka lub innego
cztonka rodziny (109 oséb — 63,0%), a nastgpnie pomoc rodziny (36 0so6b —
20,8%) i praca na tzw. ,,czarno” (17 oséb — 9,8%). Najwiecej zatem bada-
nych bezrobotnych ocenia swoje dochody, bo 103 osoby (59,5%), jako nis-
kie, z ktérych ,,trudno wyzy¢”, a 33 osoby (19,1%) jako bardzo niskie, ,,na
granicy nedzy”. Jedynie 32 osoby (18,5%) uwazaja, ze ,,sa wystarczajace”,
natomiast 6 osob (3,5%) wysokie, tutaj ,,godziwe”. Oczywiscie, w poszcze-
gbélnych grupach uzaleznienia badanych osob bezrobotnych analizowane
wskazniki danych demograficzno-spotecznych sa znaczgco zrdznicowane,
zwlaszcza 0sob z uzaleznieniem alkoholowym, czym odbiegaja od $rednich
dla catej grupy.

WYNIKI ANALIZ

Poziomy strategii radzenia sobie w sytuacjach trudnych i preferencji warto-
$ci badanych os6b bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym, nikotynowym
i od Internetu oraz 0sob pracujacych zawodowo okre$lono za pomocg jedno-
czynnikowej analizy wariancji (ANOVA), ktorej wyniki prezentujg tabele 1-2.

Tabela 1. Radzenie sobie w sytuacjach trudnych badanych os6b — ANOVA

Por. wewnatrzgrupowe

Zmienne F -
Alkohol | Praca | Internet | Nikotyna

KP 13,24* |32,62 |38,05* |3850* |38,23*

Z 2,68* |9,13* 7,98 8,94* 8,78~

KEW 0,43 10,24 |10,13 |9,79 9,98
PEW 0,47 10,36 10,67 |10,81 |11.01

A 0,71 13,19 13,72 |13,67 |13,76
ZR 11,42* |8,31 9,84* |10,44* |11,85*
PH 0,07 8,67 8,56 8,57 8,78

UASO 7,83* [9,21* 6,68 7,59 6,64

* — p<0,05; ~ — zblizone do istotnosci



98 JANUSZ KIRENKO

Przeprowadzona analiza wariancyjna (tabela 1) wskazuje na wystepo-
wanie zalezno$ci migdzy zmiennymi rodzaju uzaleznienia i radzenia sobie
w sytuacjach trudnych u badanych osob bezrobotnych oraz osdb pracujg-
cych. Poziomy nasilenia strategii radzenia sobie badanych oséb w wyodreb-
nionych grupach oséb bezrobotnych ze wzgledu na uzaleznienie od alkoholu,
nikotyny i od Internetu oraz osdb pracujgcych sg istotnie statystycznie
zroznicowane w czterech sposrod osmiu wymiarow COPE, a mianowicie:
koncentracji na problemie, zaprzeczeniu, zwracaniu si¢ ku religii oraz uzy-
wania alkoholu lub innych $§rodkéw odurzajgcych, gdzie wartosci testu F°
dla czterech jednocze$nie pordéwnywanych grup okazaty si¢ wigksze od war-
tosci krytycznej na najwyzszym jego poziomie.

Najwyzszy zatem poziom nasilenia reakcji koncentracji na problemie wy-
stgpit w grupach oséb bezrobotnych z uzaleznieniem od Internetu i nikotyny
oraz 0s6b pracujacych zawodowo. Ujawniajg one w istotnie wigkszym nasi-
leniu, w poréwnaniu z osobami bezrobotnymi z uzaleznieniem alkoholowym,
nastawienia na rozwigzywanie problemoéw, konstruowanie planu dziatania
i realizowanie go w taki sposéb, by nie rozpraszaty ich inne mysli i dziatania.
Czesto odktadaja one inne czynnosci, aby koncentrowacé si¢ wylgcznie na
aktualnie wykonywanym zadaniu. Nadmierne spozywanie alkoholu nie sprzy-
ja tego typu zachowaniom. Natomiast strategia zaprzeczania, czyli defen-
sywna mobilizacja przeciw uswiadomieniu sobie sytuacji trudnej, z nieprzyj-
mowaniem do wiadomosci tego, co si¢ w rzeczywistosci wydarzyto, zacho-
wujac sie tak, jakby sie nic nie stato oraz wmawiajac sobie, ze ,,to nie dzieje
si¢ naprawde”, istotnie silniej wystgpuje u 0s6b bezrobotnych z kazdym ro-
dzajem uzaleznienia, chociaz w najwigkszym nat¢zeniu w przypadku alkoho-
lizmu. Osoby aktywne zawodowo, pracujace, znaczaco odbiegaja od osob bez-
robotnych w ujawnianiu tej strategii radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

Jeszcze inny rozktad wynikéw wystapit w dwoch pozostatych strategiach
radzenia sobie w sytuacjach trudnych, gdzie osoby bezrobotne z uzaleznie-
niem od nikotyny i w nieco dalszej kolejnosci od Internetu oraz osoby pracu-
jace zawodowo istotnie cze$ciej niz pozostate, zwtaszcza osoby bezrobotne
z uzaleznieniem alkoholowym, cechuja si¢ wyzszym poziomem zachowania
o charakterze religijnym, modlitewnym, proszacym Boga o pomoc. Istotnie
czesciej tez, niz pozostale osoby badane, poprawiaja sobie samopoczucie pi-
jac alkohol lub przyjmujac inne $rodki odurzajace, co wynika z charakteru
uzaleznienia.

Taki rozktad wynikow, szczegdlnie w odniesieniu do badanych 0sob bez-
robotnych z uzaleznieniem alkoholowym, moze tlumaczy¢ wysoki poziom
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destrukcji ich psychospotecznego funkcjonowania spowodowany charakte-
rem uzaleznienia, i $ci$le z tym zwiazana niska moralno$cia zycia spotecz-
nego, wspodlnotowego, ale zeby sie o tym przekona¢ nalezato dokona¢ kole;j-
nych analiz z wykorzystaniem zmiennej wyjasniajacej preferencje wartosci
(tabela 2).

Tabela 2. Kategorie warto$ci badanych osob — ANOVA

. Por. wewnatrzgrupowe

Zmienne F Alkohol | Praca Internet | Nikotyna
Kierowanie sobg 3,31* 21,72 22,10* 23,20* 20,14
Stymulacja 1,92 9,60 11,06* 10,20 9,29
Hedonizm 6,65*%| 12,60* 12,39* 12,01* 9,43
Osiagniecia 2,48~ 14,31 16,11* 16,40* 15,58
Wtadza 0,24 13,45 13,89 14,28 13,54
Uniwersalizm 467*%| 29,93 32,29* 35,65* 33,42*
Zyczliwo$é 499*| 21,43 23,98* 24,91* 24,31*
Przystosowanie 5,02* 17,15 18,38* 20,07* 19,46*
Tradycja 4,93* 15,65 18,09* 18,13* 19,58*
Bezpieczenstwo 1,57 21,74 22,35 23,67* 22,75

* — p<0,05; ~ — zblizone do istotnosci

Wartosci testu F° dla porownywanych trzech grup osob bezrobotnych
i jednej os6b pracujacych zawodowo, ktore okazaty si¢ wigksze od wartosci
Krytycznej na najwyzszym jego poziomie i zblizonym do niego, upowaznia-
jace do porownan wewnatrzgrupowych, zlokalizowano w siedmiu kategoriach
warto$ci. W sposob uogoélniony zatem mozna stwierdzi¢ zwiazek migdzy
struktura preferencji wartosci badanych os6b a ich przynaleznosciag do okre-
$lonej grupy spotecznej, osoby bezrobotne z jednym z rodzajow uzaleznienia
oraz osoby pracujgce zawodowo, chociaz nie ma on charakteru liniowego.
Badane osoby bezrobotne z uzaleznieniem od Internetu istotnie czgSciej
ujawniaty najwieksze nasilenie takich wartosci, jak: kierowanie sobag, uni-
wersalizm, zyczliwo$¢ i przystosowanie, a ponadto osiggnigcia. Natomiast
osoby bezrobotne z uzaleznieniem od nikotyny warto$¢ tradycji, gdy tym-
czasem osoby bezrobotne z uzaleznieniem alkoholowym warto$¢ hedonizmu.
Te ostatnie wykazaty si¢ najnizszym poziomem preferencji w zdecydowanej
wiekszosci, bo w 7 sposrdd 10 analizowanych kategorii wartosci. W kazdym
z tych przypadkow roznice statystyczne odnosily si¢ do tychze osob. Sadzi¢
zatem nalezy, ze badane osoby bezrobotne z uzaleznieniem od Internetu
W poréwnaniu z pozostatymi grupami badanych, zwlaszcza z osobami bezro-
botnymi z uzaleznieniem alkoholowym, istotnie cze¢sciej preferuja wartosci
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zwigzane z niezalezno$cig w mysleniu i dziataniu, autonomicznym podejmo-
waniem decyzji, kreatywno$cig, wolnoscig oraz zrozumieniem, uznaniem,
tolerancja, troska o dobro wszystkich ludzi, ochrong przyrody, sprawiedli-
woscig, pokojem i madroscia, a takze troska o dobro najblizszych, rodziny,
przyjaciot, o przyjazn i mitos¢. Ponadto, co odnosi si¢ analogicznie do war-
tosci uniwersalizmu i zyczliwo$ci, z powstrzymywaniem si¢ od dziatan,
sktonnosci i pobudek mogacych niepokoi¢ lub rani¢ innych oraz naruszaé
spoteczne oczekiwania lub normy, z szacunkiem wobec starszych. W istot-
nym tez stopniu, chociaz w nieznacznie mniejszym nasileniu niz osoby bez-
robotne z uzaleznieniem nikotynowym, osoby te ujawniaja wartosci Szacun-
ku, akceptacji i zaangazowania w kultywowanie zwyczajow i idei religii lub
kultury. To takze najstabsze sposrod wszystkich grup preferowanie wartosci
odwotujacych si¢ do dazenia ku przyjemnosciom, zaspokajania witasnych
organicznych potrzeb. Te akurat warto$ci to domena oséb bezrobotnych
z uzaleznieniem alkoholowym, ale tuz za nimi sg osoby pracujace zawodowo
i dopiero na ostatnim miejscu sytuuja sie osoby bezrobotne z uzaleznieniem
nikotynowym. Osoby pracujace nie ujawniajg szczegdlnych preferencji po-
szczegolnych wartos$ci, oprocz wartosci stymulacji, czyli poszukiwania no-
wosci i wyzwan; dazenia do ekscytujacego zycia, ktoéra to Srednia istotnie
rozni si¢ od wszystkich pozostatych.

Dzieki zastosowaniu analizy regresji wielokrotnej krokowej scharakte-
ryzowano zwiazki migdzy wskaznikami zmiennej wyjas$nianej radzenia sobie
w sytuacjach trudnych a zmiennej wyjasniajacej preferowane wartosci
w obrebie badanych grup osob bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym,
nikotynowym i od Internetu oraz grupy osob pracujacych (tabela 3).

Tabela 3. Wyniki analizy regresji wielokrotnej: wskazniki zmiennej wyjas-
nianej radzenia sobie w sytuacjach trudnych oraz zmiennej wyjasniajacej
wartosci w badanych grupach

Zmien. Alkohol Praca Internet Nikotyna
wyjas. | py B R2 |Pr B R2 |Pr B R2 |Pr B R2
K 0,21 V4 0,29~ T -0,44* U 0,45*

H 0,32* W| -0,23~ u 0,53* H -0,64*
o 0,46* P -0,29~ S -0,49* o) 0,69*
KP W| -023~ (0,26 |[K 0,29* (0,12 [H 0,24~ |0,21 |S 0,33~ | 0,45
B 0,41* H -0,25~ W -0,29
Z -0,65* P -0,17
P 0,43*
u -0,31
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Z -0,62* S 0,65* H 0,53* H 0,30~
S 0,23 K -0,33* U -0,19~ T 0,39*
T 0,26 B -0,16 z -0,28*
z w 0,32* 10,18 0,26 0,28 (W 0,32~ | 0,42
K 0,41~ K -0,42*
o -0,22 U 0,22
H -0,19
K 0,87* Z -0,45* H 0,51* S 0,42~
U -0,62* (0] 0,31* S -0,41* U 0,11
KEW P -0,418 10,36 |T 0,18 (0,13 W -0,20 (0,16 |Z -0,27~ | 0,22
0] 0,20 V4 -0,19 W -0,60*
S 0,23 H 0,34~
T 0,18 B 0,36~
U -0,86* H -0,27* Z -0,38* U 0,25
S 0,42* W 0,22~ w -0,46* w -0,53*
B 0,50* B 0,28~ S 0,34~
PEW |O 0,36* (0,35 0,07 |0 0,35~ |0,16 0,09
Z -0,46~ S -0,26
P 0,33
H 0,22
T -0,27 P -0,36 w -0,36~ S 0,58*
A B 0,18 [0,09 |T 0,27~ (0,04 |H 0,32~ 10,05 [H -0,44* | 0,12
0] -0,26 K 0,23 S -0,24
K 0,18 0 -0,21 B 0,19
P 0,44* H -0,68* Z -0,32* T 0,81*
U -0,87* w 0,31* K -0,34** P -0,73*
ZR H -0,47* 10,33 [T 0,15 |0,37 |O 0,43~ 10,10 (U 0,69* | 0,55
z 0,53* S 0,21 w -0,27 H -0,19
S 0,24 B 0,15 K -0,20
W -0,37* H 0,15 S 0,42* S 0,61*
H 0,34* Z -0,49* H 0,28~ K -0,55*
PH z -0,79* 10,26 |P 0,28* 10,24 |P -0,32* 10,27 U 0,43* 10,33
P 0,57* S 0,37* Z 0,24 Z -0,41*
0] 0,21 (0] -0,16 w -0,29~ T 0,21
O 0,24 H -0,17
B -0,37~ S 0,50* H 0,54* S 0,49*
S 0,41* K -0,15 P -0,44* K -0,21
UASO U -0,48* 10,27 (W 0,30 {0,30 |K 0,22 (0,45 |T 0,36* 0,30
T 0,27~ ¢} -0,32~ w -0,44* P -0,32*
0] -0,31* P -0,32~ 0] 0,26
P 0,29 B 0,24
* — p<0,05; ~ — zblizone do istotnosci

Wsrod osob badanych uzyskane modele regresyjne zmiennych wyjasnia-
nych radzenia sobie w sytuacjach trudnych warunkowane sg, na poziomie
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statystycznej istotno$ci, roznymi konfiguracjami zmiennych wyjasniajacych.
| tak oto strategia koncentracji na problemie, czyli nastawienie na rozwigzy-
wanie problemow, konstruowanie planu dziatania i realizowanie go w taki
Sposob by nie rozpraszaly ich inne mysli i dziatania, w grupie 0séb bezro-
botnych z uzaleznieniem alkoholowym tworzy fuzje z wartosciami dazenia
do przyjemnosci, zaspokajania wlasnych organicznych potrzeb, osobistego
sukcesu osigganego przez okazywanie kompetencji odpowiadajacych stan-
dardom spotecznym oraz bezpieczenstwa osobistego, rodziny, przyjaciot
i narodu, a takze powstrzymywania si¢ od dziatan, sktonnosci i pobudek mo-
gacych niepokoi¢ lub rani¢ innych oraz narusza¢ spoteczne oczekiwania lub
normy. Natomiast w grupie os6b bezrobotnych z uzaleznieniem od Internetu
z warto$ciami zrozumienia, uznania, tolerancji, troski o dobro wszystkich lu-
dzi, sprawiedliwos$ci, pokoju i madrosci, podobnie jak w grupie bezrobot-
nych z uzaleznieniem nikotynowym, przy czym w tej ostatniej dodatkowym
predyktorem sa warto$ci osobistego sukcesu osiaganego przez okazywanie
kompetencji odpowiadajgcych standardom spotecznym. Gdy tymczasem
W grupie osob pracujacych zawodowo z warto§ciami odnoszgcymi si¢ do
niezaleznosci w mysleniu i dziataniu, autonomicznego podejmowania decy-
zji, kreatywnosci 1 wolnosci. W opozycji do nich istotnie stojg wartos$ci tro-
ski o dobro najblizszych, rodziny, przyjaciot, przyjazni i mitosci, w grupie
0s0b bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym, a w grupie osob bezrobot-
nych z uzaleznieniem od Internetu wartosci szacunku, akceptacji i zaanga-
zowanie w kultywowanie zwyczajow, religii lub kultury oraz poszukiwania
nowos$ci 1 wyzwan czy dazenia do ekscytujacego zycia. W przypadku za$
bezrobotnych z uzaleznieniem nikotynowym buforem niniejszej strategii sg
wartosci dazenia do przyjemnosci, zaspokajania wlasnych organicznych
potrzeb.

Natomiast w zmienno$ci wynikow zmiennej wyjasnianej strategii zaprze-
czania, w grupie badanych o0sob bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym,
najwickszy udzial, bo na poziomie istotnym statystycznie, maja wartosci sta-
tusu i prestizu spotecznego, kontroli lub dominacji nad ludzmi i zasobami,
gdy w grupie osob bezrobotnych z uzaleznieniem od Internetu sg to wartosci
dazenia do przyjemnos$ci, zaspokajania wtasnych organicznych potrzeb,
a w grupie osob uzaleznionych od nikotyny warto$ci szacunku, akceptacji
I zaangazowanie w kultywowanie zwyczajow, religii lub kultury. W grupie
za$ 0s0b pracujacych predyktorem niniejszej strategii sa wartoSci poszuKki-
wania nowosci i wyzwan czy dgzenia do ekscytujagcego zycia. Ze strategia
zaprzeczania fuzji nie tworza warto$ci odwotujace si¢ do troski o dobro naj-
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blizszych, rodziny, przyjaciotl, przyjazni i mito$ci oraz niezaleznosci w my-
Sleniu i1 dzialaniu, autonomicznego podejmowania decyzji, kreatywnos$ci
i wolnosci. Im silniejsze zatem preferowanie tych wartosci, zwlaszcza
w grupach osob bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym i nikotynowym
oraz w grupie 0sOb pracujgcych, tym mniejsze nasilenie strategii zaprzecza-
nia, czyli mowienia sobie, ze ,,to nie dzieje si¢ naprawde”, nieprzyjmowania
do wiadomosci, ze to si¢ stato, udawania i zachowywania si¢ tak, jakby to
si¢ nie stalo.

W grupie badanych osob bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym
najwickszy udzial w wyjasnianiu zmiennosci Strategii koncentracji na emo-
cjach i ich wyladowaniu, na poziomie statystycznej ufnosci, ma kategoria
wartosci kierowania sobg. Dlatego tez w realizacji tej dyspozycji, powigza-
nej z odczuwaniem rozbicia, ztym nastawieniem, zdenerwowaniem i checig
dania upustu emocjom, istotne jest dazenie tych os6b do niezaleznosci
w mysleniu i dziataniu, autonomicznego podejmowania decyzji, kreatywnosci
i wolnosci. Nie jest to jedyna zalezno$¢ migdzy analizowanymi zmiennymi,
poniewaz W grupie 0s6b bezrobotnych z uzaleznieniem od Internetu tworzy
ona fuzj¢ z warto$ciami odwotujacymi si¢ do dazenia ku przyjemnosciom,
zaspokajania wiasnych organicznych potrzeb, a w grupie osob pracujacych
zawodowo z warto$ciami osobistego sukcesu osigganego przez okazywanie
kompetencji odpowiadajacych standardom spolecznym. Pozostale istotne
wskazniki korelacyjne sg ze znakiem ujemnym, stad w opozycji do niniejszej
strategii stojg rozne kategorie wartosci, poczawszy od zrozumienia, uznania,
tolerancji, troski o dobro wszystkich ludzi, sprawiedliwo$ci, pokoju i madro-
§ci oraz powstrzymywania si¢ od dziatan, sktonnosci i pobudek mogacych
niepokoi¢ lub rani¢ innych oraz narusza¢ spoteczne oczekiwania lub normy
w grupie osob bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym, poprzez war-
tosci poszukiwania nowos$ci i wyzwan, czy dazenia do ekscytujacego zycia
w grupie osob bezrobotnych z uzaleznieniem od Internetu, a w grupie osob
bezrobotnych z uzaleznieniem nikotynowym, jako jedyny predyktor, statusu
i prestizu spotecznego, kontroli lub dominacji nad ludzmi i zasobami, az
W grupie os6b pracujacych, do wartosci troski o dobro najblizszych, rodziny,
przyjaciot, przyjazni i mitosci.

Otrzymane za$ modele regresyjne dla strategii poszukiwania emocjonal-
nego wsparcia sa bardzo zréznicowane. Jedyne fuzje rozmawiania, szukania
uczuciowego oparcia, wspotczucia i zrozumienia, przyjazni i milosci oraz
opowiadania 0 uczuciach wystepujg w grupie osob bezrobotnych z uzalez-
nieniem alkoholowym i dotycza wartosci poszukiwania nowosci i wyzwan
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oraz dazenia do ckscytujacego zycia, ale i bezpieczenstwa osobistego, ro-
dzinnego, przyjaciot, harmonii i porzadku spotecznego oraz osobistego sukce-
Su osigganego przez okazywanie kompetencji odpowiadajacych standardom
spotecznym. W pozostatych grupach, jak i w tej z uzaleznieniem alkoholo-
wym, analizowana tutaj strategia radzenia jest juz wylacznie pozycjonowana,
zwlaszcza warto$ciami wtadzy, ale i zyczliwosci, uniwersalizmu i hedonizmu.

Jeszcze inaczej rzecz si¢ ma z modelami regresyjnymi utworzonymi dla
strategii akceptacji. W grupach osob bezrobotnych z uzaleznieniem od alko-
holu i od Internetu nie stwierdzono wystepowania istotnych predyktorow.
Zaleznos$ci ujawnily si¢ w grupie bezrobotnych z uzaleznieniem nikotyno-
wym, gdzie przyzwyczajanie si¢ osob badanych do mysli, ze to, CO si¢ stalo,
juz nie odstanie, poszukiwania czego$ dobrego w tym, co si¢ wydarzyto,
uczenia si¢ z tym zy¢, silnie koresponduje z poszukiwaniem nowosci 1 wyz-
wan oraz dazeniem do ekscytujacego zycia. Nie tworzy natomiast fuzji
Z wartosciami dazenia ku przyjemnosciom, zaspokajania wtasnych organicz-
nych potrzeb, a w grupie osob pracujacych zawodowo z warto§ciami po-
wstrzymywania si¢ od dziatan, sktonnosci i pobudek mogacych niepokoié
lub rani¢ innych oraz narusza¢ spoteczne oczekiwania lub normy.

Wisrod badanych za$ bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym repre-
zentowana przez nich strategia radzenia sobie w sytuacjach trudnych po-
przez zwracanie si¢ ku religii, znalezienie ukojenia w religii, modlgc si¢
wiecej niz zwykle i proszac Boga o pomoc, zawierzajac mu, tworzy fuzje
z wartosciami powstrzymywania si¢ od dziatan, sktonnosci i pobudek mo-
gacych niepokoi¢ lub rani¢ innych oraz narusza¢ spoteczne oczekiwania lub
normy, a takze troski o dobro najblizszych, rodziny, przyjaciél, przyjazni
i mitosci. Gdy tymczasem w grupie osob bezrobotnych z uzaleznieniem ni-
kotynowym z warto$ciami szacunku, akceptacji i zaangazowania w kultywo-
wanie zwyczajow, religii lub kultury oraz zrozumienia, uznania, tolerancji,
troski o dobro wszystkich ludzi, sprawiedliwoéci, pokoju i madrosci, a w gru-
pie osob pracujgcych z warto$ciami statusu i prestizu spotecznego, kontroli
lub dominacji nad ludzmi i zasobami. W opozycji do nich istotnie stojg war-
tosci dazenia do przyjemnosci, zaspokajania wiasnych organicznych potrzeb,
w grupach bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym i 0so6b pracjacych.
Przy czym, w tej pierwszej dodatkowo wartosci uniwersalizmu. Natomiast
W grupie os6b bezrobotnych z uzaleznieniem nikotynowym warto$ci przy-
stosowania, a bezrobotnych z uzaleznieniem od Internetu wylacznie wartosci
zyczliwosci 1 kontrolowania siebie.
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Natomiast w zmienno$ci wynikow strategii poczucia humoru, w grupach
badanych os6b bezrobotnych z uzaleznieniem nikotynowym i od Internetu
oraz w grupie osob pracujacych, najwickszy udzial, bo na poziomie istotnym
statystycznie, maja wartosci poszukiwania nowosci i wyzwan oraz dazenia
do ekscytujacego zycia, wzmacniane w pierwszej kolejnosSci wartosciami
zrozumienia, uznania, tolerancji, troski o dobro wszystkich ludzi, sprawie-
dliwosci, pokoju i madrosci, a nastepnie warto$ciami powstrzymywania si¢
od dziatan, sktonnosci i pobudek mogacych niepokoi¢ lub rani¢ innych oraz
narusza¢ spoteczne oczekiwania lub normy. Te ostatnie warto$ci, z kategorii
przystosowania, tworzg razem z warto§ciami hedonizmu model regresyjny
dla grupy osob bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym. | o ile najczest-
szymi predyktorami w badanych grupach analizowanej tutaj strategii ra-
dzenia sobie z problemami byla kategoria wartosci stymulacji, o tyle takim
buforem bylta kategoria wartosci zyczliwo$¢, wzmacniana warto$ciami wita-
dzy w grupie bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym oraz warto§ciami
kierowania soba w grupie bezrobotnych z uzaleznieniem nikotynowym.

Wartosci stymulacji sg rowniez najczestszymi predyktorami strategii
uzywania alkoholu lub innych substancji w radzeniu sobie w Sytuacjach
trudnych przez osoby bezrobotne z uzaleznieniem alkoholowym, osoby pra-
CUjace oraz osoby bezrobotne z uzaleznieniem nikotynowym. Przy czym te
ostatnie wspodlnie z warto$ciami szacunku, akceptacji i zaangazowania w kul-
tywowanie zwyczajow, religii lub kultury, a osoby pracujace z warto$ciami
statusu i prestizu spotecznego, kontroli lub dominacji nad ludzmi i zasoba-
mi. Jedynie w grupie 0s6b bezrobotnych uzaleznionych od Internetu predyk-
torem niniejszej strategii sag warto$ci dazenia do przyjemnosci i zaspokajania
wlasnych organicznych potrzeb. Opozycjonuja natomiast analizowang tutaj
strategi¢ przede wszystkimi warto$ci przystosowania w grupach bezrobot-
nych z uzaleznieniem nikotynowym oraz od Internetu. W tej ostatniej dodat-
kowo wartos$ci statusu i prestizu spotecznego, kontroli lub dominacji nad
ludzmi i zasobami, za§ w grupie bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholo-
wym warto$ci zrozumienia, uznania, tolerancji, troski o dobro wszystkich lu-
dzi, sprawiedliwos$ci, pokoju i madro$ci oraz osobistego sukcesu osigganego
przez okazywanie kompetencji odpowiadajgcych standardom spotecznym.

ZAKONCZENIE

Otrzymane zaleznos$ci miedzy radzeniem sobie w sytuacjach trudnych
0s0b bezrobotnych z uzaleznieniem alkoholowym, nikotynowym i od Inter-
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netu, oddzielnie w kazdej grupie, a preferowanymi przez nie warto$ciami,
wskazuja na ich specyficzng strukturg. Zwlaszcza te modele regresyjne, ma-
jace istotne oparcie w empirii, ktore zawezaja zakres analizowanych czynni-
kow, tutaj predyktorow do absolutnego minimum. Regresja wieloraka krokowa
umozliwia bowiem otrzymanie bardzo precyzyjnych charakterystyk opiso-
wych uzyskanych korelatdéw, mogacych nastgpnie wystgpowaé jako auto-
nomiczne wnioski o charakterze teoretycznym. Z pewnymi oczywiscie ob-
warowaniami, wynikajacymi nie tyle z weryfikacji hipotez roboczych w od-
niesieniu do charakteru zmiennej wyjasnianej radzenia sobie w sytuacjach
trudnych i zmiennej wyja$niajacej preferowane wartosci u badanych oséb
pracujacych zawodowo, ile w obrebie trzech grup oséb bezrobotnych, dobra-
nych do badan na podstawie diagnozy co do stopnia nasilenia ich uzaleznie-
nia, oddzielnie od alkoholu, nikotyny i Internetu. Struktura otrzymanych
tutaj predyktorow radzenia sobie w obrebie poszczegdlnych strategii jest
silnie zroznicowana i na tyle wyrazista, na ile umozliwity to przeprowadzone
analizy ilosciowe. Gdyby nie ograniczenia zwigzane z liczebnos$ciami bada-
nych probek, wowczas mozliwe bytoby zastosowanie techniki modelowania
roéwnan strukturalnych, mierzacej nie tylko oddziatywania bezposrednie mig-
dzy zmiennymi, ale tez posrednie poprzez inne zmienne, zgodnie z okreslong
$ciezka. Umozliwia ona bowiem przechodzenie od modeli bardziej skompli-
kowanych do mniej ztozonych poprzez eliminowanie z nich powiazan po-
miedzy zmiennymi. Struktury za§ powigzan przedstawiane sg za pomoca
diagramu $ciezek, podobne do sieci dziatan, ktore prezentuja zmienne wza-
jemnie potaczone za pomoca linii wskazujacych przeptywy przyczynowe,
zaktadajgc oczywiscie, ze konstrukcja diagramu obrazujacego relacje migdzy
zmiennymi nie moze wynika¢ z wczesniejszej analizy empirycznej, a jedynie
z merytorycznej znajomos$ci populacji. Niemniej jednak uzyskane tutaj
czastkowe wyniki korespondujg z dotychczasowymi danymi i weryfikuja
przypuszczenie o ich ztozonym charakterze®'.

Konstelacje powigzanych strategii radzenia sobie w sytuacjach trudnych
i wartoSci w obszarze analizowanych grup oséb bezrobotnych z problemem
uzaleznienia wskazujg na swoiste rozwigzanie problemow szczegdétowych
postawionych w niniejszym opracowaniu, ktore warto wykorzysta¢ w prak-
tycznej pracy z osobami bezrobotnymi i ich powrocie na rynek pracy. Prze-
prowadzone badania i zaprezentowane w ich efekcie wyniki ukazuja istotne
znaczenie preferowanych warto$ci w badanych grupach bezrobotnych i ich

87 J. KIRENKO, M. Boczkowska, Bezrobocie, zachowania; J. KIRENKO, M. DuDA, Bezrobocie,
Jjakosé zZycia.
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predyktywnej roli w adekwatno$ci stosowanych strategii radzenia sobie
w sytuacjach trudnych. Okazuje si¢ bowiem, ze osoby bezrobotne z réznym
uzaleznieniem preferuja odmienne wartosci oraz ujawniaja inne strategie ra-
dzenia sobie. Badania umozliwily zatem stworzenie szczegdlnego obrazu
bezrobotnego, bo borykajacego si¢ z uzaleznieniem, czy to alkoholowym lub
nikotynowym, czy tez od Internetu.

Do ograniczen niniejszych badan nalezy zaliczy¢, o czym juz wspomnia-
no, przeprowadzenie ich na stosunkowo niewielkiej liczbie os6b bezrobot-
nych, chociaz otrzymane wyniki miaty wystarczajaca moc do statystycznej
weryfikacji zaktadanych hipotez. Nalezy zatem zaznaczy¢ ich rozpoznawczy
charakter. Dalsze analizy powinny koncentrowa¢ si¢ na szerszym spektrum
zmiennych socjodemograficznych i traktowania ich jako szczegdétowych pre-
dyktorow zaktadanych przedsiewzie¢ empirycznych. Ukazane bowiem tutaj
znaczenie radzenia sobie w sytuacjach trudnych i preferencji wartosci w psy-
chospotecznym funkcjonowaniu os6b bezrobotnych, zwtaszcza z problemem
uzaleznienia, wymaga pogl¢bionych analiz, ze wzgledu chociazby na fakt, iz
na uzyskane wyniki miaty rowniez wptyw zmienne obecnie nie poddane
badaniu.
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RADZENIE SOBIE W SYTUACJACH TRUDNYCH A PREFERENCJE WARTOSCI
0SOB BEZROBOTNYCH Z PROBLEMEM UZALEZNIENIA

STRESZCZENIE

Przebadano 244 osoby, w tym w tym 173 osoby bezrobotne i 71 0s6b pracujacych zawodowo.
Grupg 0so6b bezrobotnych stanowily 53 kobiety (35,3%) i 120 megzczyzn (64,7%), natomiast
W grupie 0sob pracujacych byly 24 kobiety (33,8%) i 47 mezczyzn (66,2%). Wigkszo$¢ badanych
bezrobotnych, bo 154 (89,0%), nie posiadata prawa do zasitku, pozostate 19 0s6b (11,0%) miato
uprawnienia do réznych form wsparcia. Wiek 0s6b bezrobotnych miescit si¢ w przedziale od 21
do 63 lat, ze $rednig na poziomie 36,8 lat, natomiast 0sob pracujacych, od 20 do 54 lat, ze $rednia
wynoszacg 32,7 lat. Zarowno w jednej, jak i w drugiej grupie przewazaty osoby z wyksztal-
ceniem $rednim, w tym policealnym lub pomaturalnym oraz zasadniczym zawodowym nad 0so-
bami z wyksztatlceniem na poziomie wyzszym i podstawowym. Wéréd badanych bezrobotnych
58 0s6b byto uzaleznionych od alkoholu, 54 osoby od nikotyny i 61 0séb od Internetu. Materiat
badawczy zebrano za pomoca metody sondazu diagnostycznego, w sktad ktérego wchodzity na-
stepujace narzedzia badawcze: Kwestionariusz COPE (C.S. Carver, M.F. Scheier, J.K. Wein-
traub), Kwestionariusz Wartosci (PVQ-R2 — S. Schwartz), Ankieta ,,Badanie Postaw Wobec
Alkoholu”, Kwestionariusz Tolerancji Nikotyny Fagerstroma, Kwestionariusz Problematycznego
Uzytkowania Internetu (PUI — K. Young) i kwestionariusz ankiety. Uzyskano specyficzna strukture
zwigzkdéw wybranych zmiennych: wyjasnianej radzenia sobie w sytuacjach trudnych, wyjasniajg-
cej preferencji wartosci i posredniczacej rodzaju uzaleznienia. Uwypuklono te, ktore majg znacz-
ne oparcie w empirii. Zastosowana regresja wieloraka umozliwita przyjecie w miar¢ precyzyjnych
charakterystyk otrzymanych zwigzkow pretendujacych do miana autonomicznych wnioskow.

Stowa kluczowe: bezrobocie; radzenie sobie w sytuacjach trudnych; wartosci; uzaleznienie
alkoholowe; nikotynowe i od Internetu.



