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Kazdy musi mie¢ dostep zarowno do dziadkow, jak i wnukow,
aby by¢ w pelni czlowiekiem.
Margaret Mead

WPROWADZENIE

Wejscie Polski w struktury Unii Europejskiej spowodowato wzrost ruchow mi-
gracyjnych o charakterze ekonomicznym (Zigba, 2008). Byty one, w przeciwien-
stwie do poprzednich migracji, podejmowane dobrowolnie. Wynikaty one z dyspro-
porcji zatrudnienia i wynagrodzenia migdzy krajem dotychczasowego zamieszkania
a krajem poszukiwania pracy. Migracje poszczegolnych cztonkéw rodzin z czasem
przeradzaty si¢ w migracje calych rodzin. Decyzje te podejmowane byly w celu za-
chowania wi¢zi migdzy partnerami oraz dzie¢mi. Postgpujacy rozwdj komunikacji
ladowej 1 powietrznej oraz rozwdj nowoczesnych technologii stanowil dla mtodych
pokolen znaczacy czynnik utatwiajacy decyzje o migracji.
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Wedtug danych GUS w 2022 r. emigracja Polakéw na pobyt staty wynosita 13,6 tys.
(GUS, 2023a). Skala migracji czasowej byta znacznie wigksza. Pod koniec 2022 r.
poza granicami Polski przebywalo czasowo ok. 1 523 tys. statych mieszkancow.
W krajach cztonkowskich Unii Europejskiej znajdowato okolo 867 tys. Najwiecej
naszych rodakéw w 2022 roku zanotowano w Wielkiej Brytanii (446 tys.), Niem-
czech (411 tys.), Holandii (116 tys.), Irlandii (87 tys.) oraz w Norwegii (77 tys.)
(GUS, 2023b).

Tabela 1. Kierunki migracji na pobyt staty w latach 2020-2023

Lata Niemcy/ Wielka Stany Kanada Irlandia Holandia
RFN-NRD Brytania | Zjednoczone (Niderlandy)
2020 2588 2102 368 96 343 968
2021 3722 2655 547 116 490 1169
2022 3913 3493 628 140 589 961
2023 3098 2227 542 145 418 652

Zrodlo: GUS, 2023a.

Migracje zarobkowe niosg ze sobg réznego rodzaju konsekwencje. Jedna z nich
jest wzrost dzieci urodzonych za granica, ktorych co najmniej jedno z rodzicow jest
obywatelem polskim (GUS, 2023c). Widoczne jest to w Wielkiej Brytanii, w Ho-
landii i Norwegii. W Anglii 1 Walii w latach 2005-2019 urodzito si¢ 263 tys. dzieci
Polek. W Niemczech migdzy rokiem 2000 a 2019 urodzito si¢ ponad 789 tys. dzieci,
ktorych ojciec miat polskie obywatelstwo. We Wloszech liczba dzieci urodzonych
z polskim obywatelstwem w latach 2000-2018 wyniosta 9 tys. W Holandii méwi
si¢ juz o drugiej generacji migrantéw z pochodzeniem polskim — w 2019 r. wynosi-
ta ona 409 tys. os6b. Potowa z nich miata oboje rodzicow polskiego pochodzenia.
W Norwegii w 2020 r. liczba migrantdéw wynosita 143 tys. a w Danii od 2007 do
2019 r. przyszto na $wiat 69 tys. dzieci z polskimi korzeniami (GUS, 2020b).

Nalezy zaznaczy¢, ze za kazda z tych liczb kryje si¢ ,,p¢knieta” struktura rodzi-
ny, relacje na odlegto$¢, a takze tgsknota i osamotnienie seniorow, ktorzy pozostali
w Polsce i czgsto nie potrafig si¢ odnalez¢é w nowej sytuacji. Podejmuja oni rozne
dziatania majace na celu podtrzymanie utraconego kontaktu z wnukami i zbudo-
wanie wigzi. Jak zauwazajg badacze, ,,najwazniejsza rolg dziadkow jest utrzyma-
nie systemu rodzinnego jako catosci” (Szatur-Jaworska, Btedowski i Dzigglewska,
2006, s. 99—-100). Celem artykutu jest ukazanie form podtrzymywania relacji przez
polskich senior6w z wnukami mieszkajacymi za granicg z wykorzystaniem nowo-
czesnych technologii.
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1. (EURO)DZIADKOWIE W RELACIJI Z WNUKAMI

Wraz ze zjawiskiem migracji w literaturze socjologicznej pojawita si¢ kategoria
tzw. latajacej babci, oznaczajgca seniorki, ktore cyklicznie wylatuja do krajow emi-
gracyjnych w celu opieki nad wnukami. Udziat dziadkéw w rozwoju najmtodszego
pokolenia jest bardzo wazny, zwlaszcza obecnie, gdy rodzice sg zmuszeni wigk-
sz0$¢ czasu poswiecac¢ aktywno$ci zawodowej. To dziadkowie w glownej mierze
czujg si¢ odpowiedzialni za zaspokojenie potrzeb emocjonalnych i za budowanie
wiezi z dzieckiem, ponadto odgrywaja oni szczegdlnag role wobec wnukow — prze-
kazuj im zasady moralne, a takze dziedzictwo rodziny i obyczaje (Szatur-Jaworska,
Bledowski i Dzigglewska, 2006). Probuja ,,zarazi¢” wnuki rodzinng tradycja (Wilk,
2000). Zaangazowanie dziadkow w wychowanie wnukow ,.ksztattuje szczegdlny
rodzaj wiezi korzystnej dla obu stron. Jest to skarb cenny zaréwno dla wnukoéw
[...], jak i dla starszego pokolenia, ktore czerpie z tej relacji energig, S$wiezo$¢ oraz
bogactwo réznorodnych przezy¢ i wzruszen” (Mackowicz, 2017, s. 75).

Anne Gauthier na podstawie wynikow badan opracowata klasyfikacje dziadkow
ze wzgledu na stopien zaangazowania seniorow w wychowanie wnukow.

Wyszczegoblnita nastepujace kategorie:

— bierni dziadkowie (quasi-bierni i nieobecni);

— edukacyjni podwykonawcy;

— specjalisci ,,klubowi” zapewniajgcy najmtodszemu pokoleniu rozrywke;

— ,,wpajajacy korzenie” (2002, s. 295-307).

Wsréd (euro)dziadkéw najwigksza grupe stanowia edukacyjni podwyko-
nawcy i ci, ktérzy robig wszystko, co w ich mocy, aby podtrzymac¢ u wnukow
polska kulture i tozsamo$¢ oraz da¢ im poczucie przynaleznosci do wspodlnoty
rodzinne;j.

W literaturze pojawia si¢ tez inny podzial, autorstwa Nauma Chmielnickiego.
Dotyczy on podziatu stylow zwigzanych z pelieniem roli dziadka:

— styl formalny ograniczajacy kontakty do tego, ,,co nalezy”, oraz rozgraniczenie
roli rodzicielskiej z rola dziadkows;

— styl ,,zastepczych rodzicow”, gdy dziadkowie wypelniaja role rodzicielskie
wobec swoich wnukow;

—rola ,,krynicy madros$ci rodzinne;j”, ktora polega na przekazywaniu tradycji
rodzinnych;

— postawa rozrywkowa, czyli kontakty oparte na zabawie oraz wzajemnej sa-
tysfakcji;

—rola ,,zyczliwych Mikotajow” oznacza rzadki kontakt z wnukami, obdarowy-
wanie od czasu do czasu prezentami (Szatur-Jaworska, Btedowski 1 Dzigglewska,
2000).



72 JOANNA WNEK-GOZDEK, JOLANTA MACKOWICZ

Eurodziadkowie — jesli tylko majg mozliwo$¢ czestszego kontaktu z wnukami —
przyjmuja role ,.krynicy madro$ci rodzinnej” oraz postawe rozrywkowa, opiera-
jac kontakty z wnukami na zabawie oraz wzajemne;j satysfakcji z podtrzymywa-
nych relacji.

Zdaniem tukasza Krzyzowskiego czes$¢ polskich senioréw wykazuje wigksza
otwartos$¢ 1 akceptacje wobec zmian niz mtodsze pokolenie. Wynika to z faktu, ze
maja doroste dzieci i wnuki na migracji. Seniorzy, odwiedzajac ich, poznaja od-
mienne kultury i style zycia (Krzyzowski, 2013). Jednym z takich przyktadow jest
94-letnia Anna Kusiak, autorka popularnego profilu na Instagramie ,,Zycie zaczyna
sie po 90”. Wyjazd do Wielkiej Brytanii zmienit jej perspektywe na zycie (Wojcie-
chowska, 2021).

Budowanie i podtrzymywanie relacji mi¢dzygeneracyjnych na odlegtos¢ nie jest
fatwe. Czesto barierg stanowi nieznajomos¢ jezyka (polskiego w przypadku wnu-
koéw 1 obcego w przypadku dziadkow). Drugim waznym ograniczeniem jest brak
kompetencji cyfrowych czy tez odpowiedniego sprzetu i wsparcia . Wedtug raportu
Wykluczenie spoteczno-cyfrowe w Polsce (Bartol, Herbst i Pierscinska, 2021) Pola-
cy, ktoérzy nie uzywaja nowoczesnych technologii, uzasadniajg to brakiem potrzeby
korzystania z Internetu, co w potaczeniu z brakiem wiedzy na temat mozliwosci
wykorzystania sieci jest powazng bariera (Tomczyk i in., 2023). Potrzeba kontaktu
z wnukami mieszkajacymi za granicg byla najwazniejszym czynnikiem motywuja-
cym, ktory pozwalal rozpocza¢ zard6wno nauke korzystania z nowych technologii,
jak i jezyka obcego, w wielu przypadkach od podstaw.

Kompetencje cyfrowe pozwalajg seniorom korzysta¢ z réznych form budowania
relacji na odlegtos¢. Marta Majorczyk, doradca rodzinny z Anglii, proponuje Polo-
nii nastepujace sposoby podtrzymywania bliskich relacji z dziadkami pozostatymi
w Polsce:

— wspolne ogladanie z dzieckiem zdj¢¢, na ktérych sg dziadkowie;

— stuchanie przez dziecko nagran przygotowanych przez dziadkow;

— rozmowy telefoniczne, rozmowy przez Skype umozliwiajace ogladanie wnu-
kow i dziadkow;

— prowadzenie prywatnego bloga;

— zatozenie konta na darmowym serwisie do przechowywania i publikowania
zdjec 1 filmoéw;

— wizyty u wnukow, w miar¢ mozliwosci przynajmniej dwa razy do roku;

— wzajemne obdarowywanie si¢ prezentami i paczkami;

— spedzanie wspdlnie wakacji (Stepniewska, 2017).

Kazda z rodzin poza wspomnianymi formami kontaktu miedzygeneracyjnego
wypracowuje indywidualne sposoby podtrzymywania bliskosci.
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2. KOMPETENCJE CYFROWE

Kompetencje stanowig sktadowa wiedzy, umiejg¢tnosci 1 postaw wlasciwych dla
danego obszaru. Kompetencje cyfrowe sa wymieniane w$rdd osmiu kompetencji
przysztosci. Najczesciej sa definiowane jako zestaw dwoch kompetencji: ,,infor-
matycznych — zwigzanych z umiejetnoscig wykorzystywania komputera i innych
urzadzen elektronicznych, postugiwania si¢ internetem oraz korzystania z r6znego
rodzaju aplikacji i oprogramowania” oraz ,,informacyjnych obejmujacych umie-
jetnosci wykorzystywania komputeréw do uzyskiwania, oceny, przechowywania,
tworzenia, prezentowania i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢ za po-
$rednictwem Internetu” (Tarkowski 1 in., 2015). Dynamiczny postep technologiczny
wymusza nieustanne doskonalenie tych kompetencji. Leopoldo Abad wyszczegdlnia
trzy poziomy doskonalenia umiejetnosci cyfrowych: kompetencje cyfrowe (digital
competence) — rozumiane jako uniwersalne umiejetnosci zwigzane z wyzej wspomi-
nanymi aktywno$ciami; praktyczne zastosowanie (digital use) w codziennym zyciu
oraz transformacje (digital transformation). Ich istota jest umiejetnos$¢ kreatywne-
go 1 innowacyjnego wykorzystania technologii w celu przeprowadzenia znacznych
zmian w obszarach zycia osobisty i spotecznego (Abad, 2014). Unijny raport Dig-
Comp 2.2 uwzglednia pig¢ obszarow, w ktorych kompetencje cyfrowe sg aktywi-
zowane: umiejetnos¢ korzystania z informacji i danych, komunikacja i wspotpraca,
tworzenie tresci cyfrowych, bezpieczenstwo oraz rozwigzywanie probleméw i dwa-
dziescia jeden kompetencji szczegétowych. Oceniane sg one na kilku poziomach
(Vuorikari, Kluzer i Punie, 2022). Biegto$¢ w tych kompetencjach jest podstawa
e-integracji osob starszych. Niestety mimo podejmowania wielu inicjatyw na rzecz
podnoszenia $wiadomosci znaczenia kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie oraz
tworzenia réznorodnych ofert edukacyjnych z tego zakresu, nadal powazng bariera
jest brak motywacji do zdobywania nowych umiejetnosci (Tomezyk i in, 2019;
Blazi¢ i Blazi¢, 2020; Adamczyk i Betlej, 2021).

Koncepcja aktywnego starzenia si¢ (active aging) zaklada, ze gwarancja jakosci
zycia seniorow jest utrzymanie réoznych form aktywnosci i zaangazowania. Jest to
mozliwe dzigki edukacji, ktorej celem jest aktualizowanie i uzupelnianie wiedzy,
zdobywanie nowej wiedzy 1 umiejetnosci, nabywanie nowych relacji, czyli inklu-
zja spoleczna, oraz zachowanie poczucia niezaleznos$ci dzigki umiejetnosci sa-
modzielnego rozwigzywania problemow (Richert-Kazmierska i Forkiewicz, 2013).
Edukacja ta moze mie¢ rozny charakter pozaformalny i nieformalny, stacjonarny
oraz zdalny.
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3. ZALOZENIA METODOLOGICZNE

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie roznych form podtrzymywania
relacji z wnukami przez polskich senioré6w z wykorzystaniem nowoczesnych tech-
nologii. Kompetencje te zdobywane sa poprzez edukacj¢ pozaformalna i nieformal-
ng. Wspdlczesnie s one waznym czynnikiem jakosci zycia najstarszego pokolenia,
zwlaszcza w sytuacji (euro)sieroctwa.

W badaniach autorki artykutlu dazyly do ustalenia, jakie znaczenie majg kom-
petencje cyfrowe w podtrzymywaniu relacji z wnukami mieszkajgcymi za granicg.

Zaprezentowane wyniki badan sg czescia szerszych badan prowadzonych nad
zjawiskiem eurosieroctwa polskich seniorow.

Zastosowang metoda byto zbiorowe studium przypadku (multi-case study) (Sta-
ke, 2009) w potaczeniu z wywiadem poglebionym. Badaniami objgto 14 seniorow,
ktorych wnuki mieszkaty za granica. W doborze proby zastosowano metode kuli
$nieznej. Pierwszymi narratorami byli shuchacze Uniwersytetu Trzeciego Wieku
(dalej: UTW). Oni wskazywali kolejne osoby, ktore wyrazaty che¢ udziatu w bada-
niach i spelialy zatozone przez badaczy warunki.

Tabela 2. Charakterystyka badanych przypadkow

Lp. | Pte¢ | Wiek Kraj migracji Osoby na migracji
1 M 60 Hiszpania syn, synowa, wnuczkg
' (urodzona na obczyznie)
> K 65 Australia syn, 2 wnukow, wnuczka
) (urodzeni w Polsce)
. syn, synowa, 3 wnuki
3 K 65 Anglia (urodzeni w Polsce)
. syn, synowa, 2 wnuczki
4. K 65 Irlandia (urodzone w Polsce i na obczyznie)
5 K 66 Sywaicaria 2 synéw, synowe, 4 wnukow
' J (urodzeni na obczyznie)
. corka, 2 wnukdéw
6. K 66 Szwecja (urodzeni na obczyznie)
7 K 68 Beloia syn, synowa, wnuk i wnuczka
) & (urodzeni na obczyznie)
. corka, wnuk
8 K 68 Niemey (urodzony w Polsce)
. corki, 2 wnukoéw
% K 69 Anglia (urodzeni na obczyznie)
corka, wnuk i wnuczka
10. K 69 USA (urodzeni na obczyznie)




ZNACZENIE KOMPETENCJI CYFROWYCH POLSKICH (EURO)DZIADKOW 75

. corka, wnuczka

urodzona na obczyznie

11. K 70 Anglia d bezyzni
12 K 73 Wioch corka, wnuk 1 wnuczka
urodzeni na obczyznie

. y dreni bezyni

. corka, zig¢, wnuk

urodzony w Polsce

13. M 66 Norwegia dzony w Pol

. syn, synowa, 2 wnuczki

14. M 74 Niemcy (urodzone w Polsce)

Zrodto: badania wiasne.

Wszyscy uczestnicy zostali poinformowani o celu i szczegotach badania, o zasa-
dzie dobrowolnego udziatu oraz o mozliwos$ci wycofania si¢ na kazdym jego etapie.

4. ANALIZA UZYSKANYCH WYNIKOW BADAN

Edukacja, w kazdej formie, jest jednym z gléwnych czynnikdéw gwarantujacych
przystosowanie si¢ do zmieniajacej si¢ rzeczywistos$ci, w tym przemian technolo-
giczno-komunikacyjnych i cyfryzacji. W przypadku senioréw doswiadczajacych
migracji najblizszych osob proces ten jest bardziej skomplikowany. W takiej sy-
tuacji nalezy dostosowac si¢ do zachodzacych przemian cywilizacyjnych oraz do
zmian w zyciu osobistym. Badani, poszukujac kontaktu z wnukami, uczyli si¢ ko-
rzysta¢ z nowych technologii, takich jak: komputer, tablet czy smartfon. Do roz-
moéw wykorzystywali réznego rodzaju komunikatory.

Kolezanka pokazata mi swoja komorke z duzym ekranem. Na takim ekranie przy-
jemnie ogladac¢ zdjecia. Kupitam sobie podobna, kolezanka nauczyta mnie obstugi.
Teraz doktadnie widz¢ wnusig, jak mi fotki z Anglii wy$la (K 69; Anglia).

Na zajeciach na UTW ,,oswoitam” komputer i dzigki zdobytej tam wiedzy mogltam
wejs¢ na strong www przedszkola i zobaczyé¢, co robia w danej chwili moje wnuki
mieszkajace w USA (K 69; USA).

Najpierw dzwonilismy do siebie, ale to si¢ zwigzato z kosztami, wiec syn zainsta-
lowat mi WhatsAppa na telefonie. Nie przypuszczatam, ze to moze by¢ takie proste
w obstudze (K 64; Australia).

Na zajeciach z UTW zaktadali$my konta na FB. Do rozmo6w z bliskimi wykorzystu-
je Messengera. Jest bardzo intuicyjny i mam go podtaczonego do konta. Dzigki FB
jestem w statym kontakcie z dzie¢mi i znajomymi z UTW (K 65; Anglia).
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Dzigki Skype’owi ogladatam kapiele, gaworzenie malenkiej wnuczki. Teraz chodzi
juz do przedszkola. Wspoélnie uczymy si¢ wierszykdw, Spiewamy piosenki. Jest mi
smutno, ze nie mog¢ wnusi przytulié, lecz to i tak lepsze niz zdjecia (K 65; Irlandia).

Nauczytam si¢ korzysta¢ z komputera i dzigki Skype’owi ogladam, jak wyglada
zycie w domu tam. Coérka czesto pokazuje mi, co zrobita, bo ona teraz zajmuje si¢
rekodzietem. Wiadomo, brakuje bezposredniego kontaktu, ale to zawsze lepsze niz
zdjecia (K 68; Niemcy).

Dziadkowie pozostajacy w Polsce nie tylko zadowalajg si¢ ogladaniem wnukow na

szklanych ekranach czy fotografiach. Chcag z nimi pozostawac¢ w kontakcie stownym.
Niestety nie zawsze mogg rozmawia¢ z najmtodszym pokoleniem w ojczystym jezyku.
Zdarza sig, ze wnuki nie chca uczy¢ si¢ polskiego, wykazuja jedynie bierng znajomo$¢
lub szybko w ramach akulturacji zapominajg polskie stownictwo (Mackowicz i Wnek-
-Gozdek, 2018). W takiej sytuacji to dziadkowie podejmuja trud opanowania jezyka
obcego, nierzadko ,,0d zera”, ktorym si¢ porozumiewa najmtodsze pokolenie.

Od kilku lat chodze na angielski, §ciagnetam sobie na komorke aplikacje Duolingo.
Wnuki stabo moéwiag po polsku, to babcia wzigta si¢ za nauke, zeby moc z nimi po-
rozmawiaé (K 65; Anglia).

Nie potrafi¢ si¢ pogodzi¢ z tym, ze jedyna wnuczka mnie nie rozumie. [ cho¢ mam
70 lat, chce sie nauczy¢ podstaw angielskiego, zeby cho¢ troche mnie rozumia-
ta, kiedy przyjedzie nastepnym razem do Polski, zapisatam si¢ na kurs, korzystam
z materiatdéw wysytanych mailowo przez nauczyciela i daje mi to sporo satysfakcji
(K 70; Anglia).

Jestem zla, Ze syn, synowa zaniedbali nauke jezyka ojczystego, no ale, co moge
zrobi¢, chce mie¢ z nimi jaki$ kontakt. Kupitam stownik francuskiego i trochg si¢
ucze, cho¢ gtowa juz stabsza do nauki. Jak rozmawiam z wnukami na Messengerze,
to zdarza mi si¢ korzysta¢ z translatora (K 68; Belgia).

Wnuki bardzo stabo moéwig po polsku. Corka stara si¢ w domu moéwi¢ do nich po
polsku, ale z ojcem rozmawiajg tylko po wlosku. Bariera jezykowa przeszkadza mi
w spontanicznej rozmowie. Nie mam z nimi takiej bliskiej relacji, jakbym chciata.
W koficu syn zainstalowatl mi na komorce ttumacza Google. I tak, sita rzeczy, czlo-
wiek uczy si¢ pojedynczych stow, zwrotow (K 73; Wiochy).

Edukacja nieformalna senioréw jest wspierana przez oferty z zakresu edukacji

pozaformalnej, w tym z UTW na czele. Badani seniorzy korzystaja z wszelkich
mozliwosci, ktore im stwarza to srodowisko, zwtaszcza tych dotyczacych nauki
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jezykoéw obcych i uzytkowania/stosowania nowoczesnych technologii informacyj-
nych. Jak wynika z r6znych raportow, kursy te sa najczgsciej wybierane przez stu-
chaczy UTW (Goldys i in., 2012).

Polscy dziadkowie starajg si¢ opanowac jezyk angielski takze po to, aby uspraw-
ni¢ podrozowanie do rodziny mieszkajacej poza granicami kraju.

Ucze si¢ podstaw angielskiego na UTW, zawsze to tatwiej w podrozy, a dos¢ czgsto
kursuj¢ migdzy Polska a Szwecja. Wnuki bardzo sprawnie postuguja si¢ angiel-
skim. Ich ojciec pochodzi z Nigerii (K 66; Szwecja).

Poza tym sa (na UTW) osoby o roznych profesjach, mozna wymieni¢ doswiadcze-
nia. Kolezanka pomogla mi przy wyjezdzie do syndw, pokazala, jak znaleZ¢ najlep-
sze potaczenie lotnicze 1 zamowic bilety online (K 66; Szwajcaria).

Kompetencje cyfrowe pozwalajg eurodziadkom na podtrzymywanie kontaktow z wnu-
kami. Maja one r6znorodny charakter i dajg mozliwos¢ realizowania wobec wnukow
roznych funkcji, np. socjalizacyjnych, opiekunczych, wychowawczych, edukacyjnych.

Komputer pozwolit nam wspoélnie spedza¢ weekendy 1 $wigta. Jesli corka 1 wnuk
nie dadzg rady przyjecha¢ do Polski, to wiaczamy komputer i wspdlnie Swigtujemy,
kolgdujemy (M 74; Niemcy).

Z wnukiem jestem bardzo zzyty. Wnuk interesuje si¢ gra w szachy. Jak byl w Pol-
sce, graliSmy regularnie. Teraz umawiamy si¢ na partyjke online. Wnuk podsyta mi
linki do materiatéw szkoleniowych, ktore znajduje w sieci. I tak wspolnie podnosi-
my swoje umiejetnosci. Poza tym jesteSmy w statym kontakcie przez Messengera.
Na biezgco relacjonuje mi, co si¢ u niego cickawego dzieje (M 66; Norwegia).

Zachowanie polskiej tradycji oraz nauka i utrwalanie ojczystej mowy jest jed-
nym z najwazniejszym zadan badanych. Jesli to tylko mozliwe starajg si¢ rozma-
wia¢ z wnukami po polsku, wysytaja im bajki, ksigzki i materiaty do nauki, jednak
i ten aspekt kontaktu jest realizowany z wykorzystaniem nowoczesnych technologii.

To niesamowite, ale wnuczek naprawde wstuchuje si¢ zafascynowany i czeka na
wieczorne czytanie bajek (przez Skype). Razem ustalamy, co bedziemy czytac
(K 65; Australia).

Na UTW przygotowujemy wystepy kabaretowe, wystawiamy bajki, np. Tuwima,
Brzechwy. Jezdzimy potem po przedszkolach, hospicjach. Zdjecia, filmiki z tych
wystepow przesytam wnukom do Stanow. Dla nich to takie zabawne lekcje polskie-
g0 ,,na wesoto z udzialem babci” (K 69; USA).
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Czasem realizacja funkcji opiekunczych przyjmuje bardzo kreatywne formy,
o czym $wiadczg znalezione w sieci wypowiedzi polskich eurodziadkow.

Zdarzaly si¢ takie sytuacje, ze syn [...] dzwonit do mnie, abym na chwile przypilnowat
wnuczke. I odpalali$my Skype’a, on szedt do drugiego pokoju, a ja przez dwie godziny jej
opowiadatem, $piewatem i tanczytem przed ekranem, a ona klaskata (M 60; Hiszpania).

Rola babci i dziadka na odlegtos¢ z pewnoscia nie jest tatwa. Posiadajac od-
powiednie kompetencje cyfrowe, mozna te¢ role realizowaé prosciej, bo zawsze
znajdzie si¢ jakis sposdb, aby moc pielggnowac te wyjatkowa wiez i tworzy¢ po-
nadnarodowe mosty komunikacyjne.

5. DYSKUSJA

Od chwili wejscia Polski do Unii Europejskiej emigracja mtodego pokolenia sta-
fa si¢ jednym z powszechnie akceptowanych sposobow zycia. Sytuacja ta zmusita
starsze pokolenie do zmiany postrzegania wie¢zi rodzinnych (Nowakowska, 2016).
Z jednej strony nalezy podkresli¢, ze migrowanie dorostych dzieci i wnukéw za-
burza dotychczasowa strukture rodziny i proces wypetniania rél babci i dziadka
przez senioréw, co niewatpliwie juz samo w sobie jest dla senioréw trudna sytuacja.
Jednak z drugiej strony przeprowadzone badania wskazuja, ze istnieje duza deter-
minacja polskich dziadkow, aby utrzymac i pielegnowa¢ wigzi z wnukami, pomimo
odlegtosci, ktora ich dzieli, i roznorodnych indywidulanych ograniczen. Kompeten-
cje cyfrowe pomagaja w budowaniu relacji z wnukami mieszkajacymi za granica.

Badani wykazywali si¢ r6znymi kompetencjami cyfrowymi.

W ramach pierwszego obszaru kompetencji, tj. Informacje i dane,

— identyfikowali swoje potrzeby informacyjne dotyczace nowoczesnych komu-
nikatorow (Skype, Messenger, WhatsApp);

— wyszukiwali 1 filtrowali w Srodowiskach cyfrowych strony instytucji (przed-
szkola), translatorow;

— przegladali materialy pod linkami wystanymi przez wnuki.

W ramach drugiego obszaru kompetencji, tj. Komunikacja i wspotpraca,

— komunikowali si¢ z wnukami z wykorzystaniem technologii cyfrowych;

— dzielili si¢ informacjami i zasobami z wykorzystaniem technologii cyfrowych
(zdjecia, wpisy na FB).

W ramach pigtego obszaru, tj. Rozwigzywanie problemow,

— tworczo wykorzystywali technologie cyfrowe (czytali bajki, pilnowali dzieci,
uczestniczyli w pielggnacji);
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— rozpoznawali braki w zakresie kompetencji cyfrowych (uczyli si¢ od swoich
rowiesnikow i w ramach zorganizowanych ofert edukacyjnych UTW, kursy) (Car-
retero Gomez, Vuorikari i Punie, 2017).

Jak wynika z badan prowadzonych na §wiecie (zob. Wyatt i in., 2003; Selwyn
i1in. 2003), osoby starsze wykazuja duze zainteresowanie uzytkowaniem nowocze-
snych technologii (/nformation and Communication Technologies — ICT) w celu
komunikowania si¢ z rodzing. Badani seniorzy podejmowali ro6zne wyzwania, aby
mie¢ lepszy kontakt z wnukami. Jednym z nich byta edukacja obejmujaca nauke
jezyka obcego (nierzadko ,,0d zera”), a takze nauke obstugi nowoczesnych urzadzen
(komorek, komputeréw) oraz portali spotecznosciowych, programéw do komuniko-
wania si¢ lub uczenia si¢ jezykoéw obcych. Yuval Noah Harari (2020) zauwaza, ze
wspotczesna edukacja powinna opierac si¢ na ,,czterech K” — krytycznym mysleniu,
komunikacji, kooperacji i kreatywnosci. Uscislajac, wazne jest, aby sie skupiata na
zdolnosci radzenia sobie ze zmiana, uczeniu si¢ nowych rzeczy i zachowywaniu
rownowagi psychicznej w nieznanych sytuacjach. Edukacja badanych eurodziad-
kéw wpisuje si¢ w realizacje wysunietych przez izraelskiego historyka postulatow.

Ciekawym zagadnieniem sg postawy i indywidualne motywacje eurodziadkoéw
zwigzane z uzytkowaniem I'T. Pomocng w zrozumieniu opisywanej rzeczywistosci
moze by¢ teoria akceptacji i uzytkowania technologii (Unified Theory of Acceptance
and Use of Technology — UTAUT 2). Uwzglednia ona wiele czynnikow motywuja-
cych, a takze demotywujacych. Wsrod nich podaje sie:

— oddziatywania otoczenia spotecznego — w tym przypadku UTW, znajome;

— porownanie oczekiwanego naktadu kosztow i wysitku z przewidywanymi
efektami i korzy$ciami — podtrzymanie wigzi i bliskosci emocjonalnej z wnukami;

— ocena warunkow towarzyszacych podejmowanemu dziataniu, koszty i wartos¢
ewentualnej inwestycji;

— hedonistyczne nastawienia — korzystanie z I'T przynosi wiele satysfakcji i przyjemnosci;

—nawyki uksztalttowane w toku zycia — ciekawo$¢ 1 otwarto$¢ na nowe do-
$wiadczenia, a takze aktywne radzenie sobie z powstalymi problemami (Venkatesh,
Thong i Xu, 2016).

Skala migracji zarobkowej powoduje dynamiczne poszerzanie si¢ grona samot-
nych os6b w wieku senioralnym (Gawet, Madej-Babula i Urlinska, 2014). Wpraw-
dzie glowng motywacjg dla seniorow (eurodziadkéw) byto opanowanie obstugi
komputera i nauka jezyka w celu podtrzymywania wi¢zi z wnukami, to jednak
badani zauwazaja, ze uczestnictwo w réznych formach edukacji pozwolito im roz-
wina¢ wigzi spoteczne i wptyneto na integracje spoteczna. Seniorzy przyznaja, ze
jednym z czynnikéw mobilizujacych ich do zdobywania nowych kompetencji cy-
frowych, a takze przetamywania subiektywnych i obiektywnych barier sg ich r6-
wiesnicy, bardziej zaawansowani w cyfrowej wiedzy.
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WNIOSKI

Przeprowadzone badania wskazuja, ze polscy dziadkowie chea si¢ uczy¢ jezyka obce-
go i zdobywac umiejetnosci korzystania z nowoczesnych technologii komunikacyjnych
w celu podtrzymania, a czasem nawigzania relacji z wnukami mieszkajacymi za granica.

W tym zakresie priorytetowe okazato si¢ rozwijanie kompetencji cyfrowych.
Opanowanie obstugi nowoczesnych technologii, takich jak Skype, WhatsApp czy
YouTube, oraz komputera, zwtaszcza gdy nigdy wczesniej z nich nie korzystali,
byto powaznym wyzwaniem. Rowniez nauka jezyka obcego od podstaw nie jest
fatwa (niezaleznie od wieku) i wymaga silnej motywacji oraz samodyscypliny. Ta
wytrwalo$¢ osob starszych w dazeniu do celu — pomimo réznych trudnosci i ogra-
niczen — dobitnie pokazuje, jak wazny jest dla nich kontakt z wnukami. Badane
przypadki stanowia pozytywne przyktady adaptacji do nowych rél — eurodziadkow.

Edukacja podejmowana przez starsze osoby motywuje je do testowania nowych
aktywnoS$ci w zakresie cyfrowego §rodowiska i — co najwazniejsze — chroni przed
izolacja spoteczna (Bradbrook i Fish, 2004), a to ma bezposrednie przelozenie na
jako$¢ zycia i poczucie sensu. Formy komunikowania si¢ z bliskimi dzigki takim
rozwigzaniom technologicznym, jak potaczenie wideo (Skype, Messenger, Whats
App) daja seniorom mozliwo$¢ kontaktu z bliskimi ,,twarza w twarz”, co zmniejsza
poczucie osamotnienia i chroni dobrostan psychiczny.
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ZNACZENIE KOMPETENCIJI CYFROWYCH
POLSKICH (EURO)DZIADKOW
W PODTRZYMY WANIU RELACJI W WNUKAMI

STRESZCZENIE

Zjawisko migracji zarobkowej mtodego pokolenia przyczynito si¢ do powstania nowej kategorii
pojeciowej, jaka sa ,.eurodziadkowie”. Pozostawieni w Polsce seniorzy musza zmierzy¢ si¢ z samot-
noscia i brakiem kontaktu fizycznego z wnukami. Cze$¢ z nich podejmuje trud podtrzymania na odle-
glos¢ relacji z najmtodszym pokoleniem. Jest to mozliwe dzigki posiadanym przez nich kompetencjom
cyfrowym. Celem artykutu jest przedstawienie r6znych form podtrzymywania relacji z wnukami przez
polskich senioro6w z wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Zastosowang metoda byto zbiorowe
studium przypadku (multi-case study) z wywiadem pogtebionym (IDI). Wyniki badan wskazuja, ze ba-
dane osoby wykazuja duze zainteresowanie uzytkowaniem nowoczesnych technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (Information and Communication Techonologies — ICT) w celu komunikowania
si¢ z wnukami przebywajacymi poza granicami Polski. Seniorzy maja kompetencje cyfrowe z r6z-
nych obszarow. Zdobywaja je w toku edukacji ustawicznej oraz roéwiesniczej. Wykorzystuja je przede
wszystkim do nauki jezykow obcych, w ktorych porozumiewaja si¢ wnuki, utrzymywania bliskich
wiezi z wnukami oraz przekazu norm i wartos$ci zwigzanych z polska kultura i historia.

Stowa kluczowe: migracja; seniorzy; eurodziadkowie; kompetencje cyfrowe; technologie informa-
cyjno-komunikacyjne
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THE IMPORTANCE OF DIGITAL COMPETENCE
OF POLISH (EURO)GRANDPARENTS
FOR MAINTAINING RELATIONSHIPS WITH GRANDCHILDREN

SUMMARY

Economic migrations of the young generation have given rise to a new concept: Euro grandparents.
Left behind in Poland, seniors face different aspects of loneliness and loosening up the relationships
with their grandchildren. Some of them try to maintain long-distance relations with the youngest
generation, which is made possible by their digital competence. The paper presents different ways in
which Polish seniors maintain relationships using modern technologies. The research method was a
multi-case study with an in-depth interview (IDI). The results show that the senior respondents are
very interested in using modern information and communication technologies (ICT) to communicate
with their grandchildren living abroad. They are digitally competent in different areas, which is helped
by their life-long and peer-to-peer learning. They use these technologies mainly to learn the foreign
languages of their grandchildren, maintain close relationships with them and pass on norms and values
connected with Polish culture and history.

Keywords: migration; seniors; Euro grandparents; digital competence; information and communica-
tion technologies



