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TRANSTEORETYCZNY MODEL
RELACJI NARRACYJNO-KOREKCYJNE]J
JAKO PODSTAWA PROCESU RESOCJALIZACIJI

WPROWADZENIE

Wspotczesny $wiat jest oparty na wielu interakcjach spotecznych migdzy jed-
nostkami, w tym o zasiegu globalnym, stanowigcych podstawe budowania relacji
interpersonalnych. Niezaleznie od tego, w jakiej przestrzeni zachodza relacje mie-
dzy ludzmi zarébwno w $wiecie realnym, jak i cyfrowym, kontakt cztowieka z czto-
wiekiem niezmiennie stanowi podstawowy proces ksztattowania si¢ spoteczenstw.
Nie sposob wyobrazi¢ sobie §wiata bez relacji interpersonalnych, w ktorym jed-
nostki funkcjonuja niezaleznie od siebie i nie tworzg wspolnej przestrzeni, zwanej
spoleczenstwem. Przez wieki konieczno$¢ wchodzenia ludzi ze sobg w interakcje
wymusita wypracowanie pewnych form oraz standardow zachowan, w tym wzajem-
nego komunikowania si¢. Komunikacja wystepuje zawsze i wszedzie, nie istnieje
,.hiekomunikowanie” — kazde zachowanie lub jego zaniechanie, kazde wypowie-
dziane badz przemilczane stowo to komunikat (Watzlawick i in., 2001, s. 29-33).
Wszelka podjeta interakcja ,,co$” komunikuje pomiedzy jej uczestnikami, nawet
jesli ci nie sg do konca tego swiadomi (Bavelas i Segal, 1982, s. 91-93). Mozna
zatozy¢, ze w interakcjach miedzy ludzmi ksztaltuja si¢ standardy spoteczne, ktore
z czasem przybierajg coraz to bardziej skodyfikowane formy w postaci aktow praw-
nych i nieco mniej formalne normy kulturowe. Jednym z przedstawicieli socjolo-
gii refleksyjnej, poddajacej analizie rozne formy komunikacji, byl Pierre Bourdieu
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(Grenfell, 2012). Traktuje on powyzsze aspekty szeroko rozumianych standardéw
spotecznych jako wyraz ,,urealnienia” komunikacji, nadania jej fizycznego charak-
teru. Jego koncepcja przemocy symbolicznej wskazuje powigzania migdzy szero-
ko rozumiang wtadza a jej wplywem na komunikacje i praktyki spoteczne. Zgod-
nie z teorig Bourdieu sprawujacy wiladze korzystaja z przestrzeni symbolicznej,
tj. symboli kulturowych, aby wptywac na innych uczestnikéw interakcji. Wtadza
jest wpisana w interakcje, wystepuje miedzy jej uczestnikami, zyjacymi w danym
spoteczenstwie. Ma to swoje konsekwencje, poniewaz wedtug Bourdieu, wtadza
jest obecna we wszystkich dziedzinach zycia m.in. w aktach prawnych, standar-
dach kulturowych, okazywaniu emoc;ji itp. (Staroszczyk, 2020, s. 67-87). Doglebne
analizy przeprowadzone przez Bourdieu pokazaty, ze przemoc symboliczna jest
niezbywalnie wpisana w komunikacje, a co wigcej — ma swoje konkretne implika-
cje spoteczne. Jednym z kontynuatoréw mysli Bourdieu jest Loic Wacquant, ktory
w ksigzce Wiezienia nedzy, korzystajac z dorobku swojego mentora, przedstawit
analiz¢ wspotczesnej neoliberalnej polityki penitencjarnej (2009, s. 18—19). We-
dtug Wacquanta proces penalizacji odbywa si¢ w trzech krokach: (1) likwidacja
ekonomicznej funkcji panstwa, (2) redukacja panstwa socjalnego i (3) wzmocnienie
panstwa penalnego. Podmiot zostaje pozostawiony sam sobie z neoliberalnym mi-
tem otrzymywania tylko tego, na co zastuguje niezaleznie od okolicznosci. Wacqu-
ant, analizujgc program ,,zero tolerancji” w Stanach Zjednoczonych, wskazuje na
wspotwystepowanie czynnikow ekonomicznych z czynnikami spoltecznymi, w tym
z przestgpczoscia. W jego analizach przestgpczo$¢ wzrastala tam wraz z likwidacja
przemystu. Sprawujacy wladze¢ komunikowali za pomoca neoliberalnego jezyka
ekonomicznego, ze nie bedzie akceptowalna zadna forma sprzeciwu wobec obo-
wigzujacego porzadku i tadu spotecznego.

Powyzsze teorie nie pozostaja w spolecznej prozni, zawieraja bowiem ukryte
teorie odnoszace si¢ do szeroko rozumianego cztowieczenstwa. Kazda z przyto-
czonych teorii przejawia si¢ w sposobie komunikacji, ktora tworzy ,,jakas” relacje
pomiedzy jej uczestnikami. Wskazane teorie majag wptyw na zycie konkretnych
spolecznosci, funkcjonowanie systemu ekonomicznego czy tez, w najszerszym tego
stowa znaczeniu, funkcjonowanie panstwa. Mozna zatem przyjac za wyzej wymie-
nionymi myslicielami, ze relacje interpersonalne, w tym takze migdzy grupami, sg
podstawa funkcjonowania systemu, dlatego tez wchodzenie w relacje moze by¢
procesem niezaleznym od wyznawanych idei, stosowanych metod lub konkretnych
teorii naukowych. Jak w neoliberalnej polityce penalnej zaproponowanej przez
Wacquanta ukryte jest zalozenie o relacji opartej na nieufnosci i strachu, co nadaje
konkretny ksztatt dziataniom politycznym, réwniez w procesie resocjalizacji relacja
odgrywa kluczowg rolg w budowaniu akceptowanej tozsamosci drugiego cztowieka.
Autor artykutu prezentuje ateoretyczny model wchodzenia w relacje, zwany trans-
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teoretycznym modelem relacji narracyjno-korekcyjnej, jako podstawowy element
procesu resocjalizacji. Model ten nie wyklucza stosowania roznych teorii, ktore nie
s3 z nim bezposrednio powigzane.

1. KONCEPCJE RESOCJALIZACIJI
W KONTEKSCIE RELACJI INTERPERSONALNEJ

Koncepcja procesu resocjalizacji nie jest jednolita i uniwersalna. Co wiecej,
resocjalizacja nie musi by¢ tozsama z wychowaniem resocjalizacyjnym. Rozr6z-
nienie powyzszych termindow proponuje Lestaw Pytka, stawiajac wyrazng granice
pomiegdzy resocjalizacjg a wychowaniem resocjalizujagcym (2008, s. 73—77). Wy-
chowanie resocjalizacyjne jest wywieraniem wptywu na wychowanka w celu uzy-
skania standardow zgodnych z normami obowigzujacymi w danym spoteczenstwie.
Natomiast pojeciu ,,resocjalizacji” przypisuje on szersze znaczenie, wykraczajace
poza ramy pedagogiki, ktére moze obejmowac¢ m.in. wymuszanie lub zastraszanie.
Podczas gdy wychowanie resocjalizacyjne odbywa si¢ w ramach poszanowania
granic prawa i godnosci, proces resocjalizacji juz nie musi ich uwzglednia¢, balan-
sujac na granicy akceptowanych spotecznie zachowan. Pytka proponuje wyr6znic¢
trzy modele resocjalizacji: behawioralny, interakcyjny i wielodyscyplinarny. Kaz-
dy z tych modeli przyjmuje odmienng teori¢ i metody oddziatywan. Nie mozna
wyr6zni¢ w jakikolwiek sposob jednego modelu, poniewaz nie ma uniwersalnej
drogi powrotu do spoteczenstwa dla osob, ktore zostaja poddane powyzszym od-
dzialywaniom. Skuteczno$¢ oddzialywan resocjalizacyjnych jest zalezna od wielu
czynnikow i nie stanowi jedynie domeny szeroko rozumianej resocjalizacji. Nalezy
tez zauwazy¢, ze skuteczno$¢ danych oddziatywan jest mierzona we wszystkich
dyscyplinach naukowych i stanowi o istocie nauki. Z podobng problematyka sku-
tecznosci spotkamy si¢ m.in. w socjologii, psychologii czy psychoterapii. Przez
ostatnie sto lat opracowano wiele nowych teorii r6znigcych si¢ od siebie stosowany-
mi metodami, ale rowniez ukrytymi zatozeniami odnos$nie istoty cztowieczenstwa'.
Wszystkich tych teorii dotyczy problem, ktory mozna nazwacé ,,czynnikowym rozu-
mieniem cztowieczenstwa” (Staroszczyk, 2020, s. 17-30). W sposob dostowny badz
tez ukryty kazda z nich zaktada funkcjonowanie cztowieka jako mechanizmu, ktory
mozna naprawi¢ za pomocg konkretnych interwencji. Ten sposéb myslenia przy-
czynia si¢ do rozwoju roznych technik pracy z drugim cztowiekiem, nie musi jed-
nak zmienia¢ skuteczno$ci owych oddziatywan. Najdobitniej jest to uwidocznione

! Szerzej na ten temat: Hall, Lindzey i Campbell, 2013.
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w praktyce psychoterapeutycznej (Grzesiuk, 2006, s. 86—100). Lata badan nauko-
wych nad efektywnoscia psychoterapii doprowadzity do nieoczywistych wnioskow.
Skutecznos¢ psychoterapii, niezaleznie od prezentowanego przez terapeutg nurtu,
zalezata w gléwniej mierze od jakosci relacji terapeutycznej. Nie mozna wskazaé
jednej szkoty, ktora przy wykorzystaniu swoich technik pracy z pacjentem, bytaby
skuteczniejsza niz dowolna inna, nie uwzgledniajac takiej zmiennej, jak relacja
psychoterapeutyczna, ktora moze by¢ tez nazwana ,,przymierzami terapeutyczny-
mi”. To wazne odkrycie dato poczatek tworzeniu transteoretycznych i skutecznych
modeli oddziatywan, a przede wszystkim wptyneto na szkolenie umiejetnosci inter-
i intrapersonalnych psychoterapeutow. Jednym z takich modeli teoretycznych, ktory
istotnie wykracza poza obszar psychoterapii, jest transteoretyczny model zmiany
zaproponowany przez Jamesa Prochaska i Carlo DiClemente (1983). Model ten
opisuje etapy zmiany, na jakich w danej chwili znajduje si¢ cztowiek, oraz wynika-
jace z tego ograniczenia i szanse, niezaleznie od przyjmowanych zatozen teoretycz-
nych. Autorzy modelu twierdza, ze wigkszo$¢ zmian w zyciu cztowieka przebiega
w podobny sposob i mozna je zaprezentowac w szesciu etapach:

1) stadium przedrefleksyjne (prekontemplacji) — na tym etapie osoba nie do-
strzega problemu albo nie chce go dostrzec. Nie ma swiadomos$ci konsekwencji
swoich zachowan. To otoczenie sygnalizuje konieczno$¢ zmiany, ale sygnaty te nie
s3 przyjmowane przez t¢ osobeg;

2) stadium refleksyjne (kontemplacji) — cztowiek ma §wiadomos¢ problemu,
rozwaza koniecznos¢ zmiany, szuka informacji o problemie i sposobach jego roz-
wigzania, ale nie jest jeszcze gotowy do dziatania. Do$wiadcza ambiwalencji — chce
zmiany, a jednoczesnie chce kontynuowa¢ swoje zachowania;

3) stadium przygotowania — osoba podjeta juz decyzje o dziataniu i chce ja
wdrozy¢ w najblizszym czasie. Szuka informacji o skutecznych praktykach, po-
dejmuje pierwsze proby zmiany, przygotowuje plan zmiany. Potrzebuje nadziei, ze
zmiana jest mozliwa, oraz poczucia wlasnej skutecznosci;

4) stadium dziatania — czlowiek zmienia swoje zachowanie w sposéb widoczny
dla otoczenia. Zmiana staje si¢ priorytetem, angazuje sporo czasu i energii. Na tym
etapie istotne jest podtrzymanie motywacji oraz wytrwanie przy zatozonym posta-
nowieniu, gdyz stare nawyki maja jeszcze duzg moc;

5) stadium podtrzymania — cztowiek stara si¢ zapobiegaé nawrotowi do po-
przednich zachowan oraz utrwali¢ to, co uzyskat przez swoje dziatanie. Jest to faza
kontynuacji zmian;

6) stadium rozwigzania — problem trwale zanika.

Powyzszy model pokazuje istot¢ pracy z drugim cztowiekiem, tj. pracy ,,nad
soba”, za pomocg umiejetnosci interpersonalnych i majaé swiadomosé wiasnych
ograniczen, dlatego tez autor artykutu postuluje wprowadzenie nowej terminologii
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zwigzanej z pracg w obrebie oddziatywan resocjalizacyjnych, a mianowicie ,,tran-
steoretyczng relacje narracyjno-korekcyjng”, ktora jest neutralna wobec rdéznorod-
nych teorii oraz metod i nie stoi z nimi w sprzecznos$ci. Ponadto opiera si¢ na
zalozeniach wywodzacych si¢ z badan empirycznych z zakresu psychologii i psy-
choterapii, ktore przedstawiono w dalszej czesci artykutu.

2. PSYCHOTERAPIA JAKO FORMA LECZENIA
ZABURZEN PSYCHICZNYCH

Zaburzenia psychiczne obejmujg swoim zasiggiem coraz wigkszg cz¢s¢ spo-
teczenstwa. Depresja, choroba dwubiegunowa afektywna, zaburzenia obsesyjno-
-kompulsywne czy zaburzenia osobowos$ci sg przyktadami choréb znaczaco
wplywajacych na funkcjonowanie danej osoby (Wittchen i in., 2011). Pandemia
COVID-19, trwajaca od ponad dwoch lat wojna w Ukrainie, czy tez indywidualne
trudne dos§wiadczenia poszczegolnych jednostek moga stac si¢ czynnikami spu-
stowymi dla wystgpienia ktoregokolwiek z zaburzen psychicznych. Ze wzgledu
na obszerno$¢ materialu najwigksza uwage przyciagaja zaburzenia trwate i trud-
no podatne na modyfikacj¢ — zaburzenia osobowosci. Zgodnie z migdzynarodowa
klasyfikacjg ICD-10 zaburzenia osobowosci charakteryzuja si¢ trwatymi, gteboko
zakorzenionymi wzorcami zachowan, myslenia i odczuwania obejmujacymi wszyst-
kie aspekty funkcjonowania jednostki i przynoszacymi jej cierpienie. Czlowiek
cierpigcy na zaburzenia osobowosci nie potrafi elastycznie przystosowac si¢ do
zmieniajacej sytuacji, przy czym nie ma §wiadomosci swoich ograniczen, co skut-
kuje nieadekwatng reakcja do wymogdow stawianych przez srodowisko (Wciorka
i Puzynski, 2021, s. 170-175). Szacuje si¢, ze na zaburzenia osobowos$ci moze
cierpie¢ nawet do 14% spoteczenstwa, w zalezno$ci od zastosowanej metodologii
badan (Gawda, 2018). Powyzsze dysfunkcje czesto prowadza do naruszania norm
spoteczno-kulturowych, ale rowniez norm prawnych. Podczas gdy naruszenie norm
z zakresu szeroko rozumianej kultury moze przyczyni¢ si¢ do bycia niezrozumia-
nym badz tez, w najskrajniejszej sytuacji, do ostracyzmu spotecznego, naruszenia
norm prawnych skutkuje sankcja w postaci ograniczenia lub pozbawienia wolnosci.
Prowadzone badania wokét zagadnien zwigzanych z zaburzeniami osobowosci uka-
zuja dwie prawidtowosci: (1) zaburzenia osobowosci wystepuja znacznie czgsciej
u 0s6b pozbawionych wolno$ci (Black i in., 2007) oraz (2) zaburzenia osobowosci
wystepuja znacznie czegsciej u 0sob z nizszych warstw spotecznych, anizeli wynika-
toby z rozktadu w populacji (Torgersen, Kringlen i Cramer, 2001). Badania dowo-
dza, ze konkretne cechy osobowosci 0sob pozbawionych wolnosci wptywajg na ich
sposob adaptacji do warunkow izolacji penitencjarnej (Chanko-Kraszewska, 2021).
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Z powyzszych danych wynika, ze zaburzenia osobowosci dotycza ludzi, kto-
rzy znajduja si¢ w trudnym potozeniu ekonomicznym i do$wiadczajg nasilenia
negatywnych stanéw emocjonalnych w zwiazku ze swoim potozeniem. Ponadto
ze wzgledu na przekraczanie norm prawnych, ktére sg normami jawnymi w spo-
teczenstwie, nalezy domniemywac, ze jaki$ rodzaj nieprawidtowosci w strukturze
osobowosci, nawet bez specjalistycznej diagnozy psychologiczno-psychiatrycznej,
moze wystepowac u osob famiacych zasady wspodtzycia spotecznego. Z jednej stro-
ny prawdopodobna przyczyng powstania zaburzen osobowosci jest wykluczenie
spoteczne, natomiast z drugiej pojawia si¢ §wiadoma i jawna manifestacja braku
zgody na przestrzeganie porzadku prawno-kulturowego. Powyzszy proces tworzy
trudny do przerwania tancuch przyczynowo-skutkowy, ktory sprzyja ksztalttowaniu
si¢ 1 podtrzymywaniu zaburzen osobowosci.

Wspotczesnie najskuteczniejsza metoda leczenia zaburzen osobowosci jest psy-
choterapia (Grzesiuk, 2005, s.13-22). Liczne badania dowodza skutecznosci lecze-
nia psychoterapeutycznego dla roznych typow zaburzen osobowosci (Farley i in.,
2022). Niezaleznie od obranego nurtu psychoterapia dziata na osobg, ktora bierze
w niej udziat. Sktonito to licznych badaczy do wysunigcia wniosku, ze podstawa le-
czenia nie jest konkretna struktura teoretyczna zastosowana przez psychoterapeute,
lecz specyficzna relacja terapeutyczna, ktora wytwarza si¢ miedzy uczestnikami
psychoterapii, tj. miedzy terapeuta a pacjentem. Konkretna modalnos¢ terapeutycz-
na, np. psychodynamiczna, poznawczo-behawioralna lub inna, stanowi zazwyczaj
uzupetnienie procesu terapeutycznego i tworzy jasne ramy interpretacyjne dla psy-
choterapeuty. Kluczowymi elementami relacji psychoterapeutycznej sa:

— zwigzek terapeutyczny — mozliwo$¢ odczucia dla pacjenta wyraznie rdznej
relacji, anizeli przezywana w codziennym funkcjonowaniu. Pacjent doswiadcza
zupetie odmiennego traktowania, niz miato to miejsce dotychczas w jego rodzinie
1 otoczeniu;

— korektywne doswiadczenie emocjonalne — pacjent ma mozliwos¢ odreago-
wania i przezywania emocji bez wyraznego skrepowania, ktore towarzyszy mu na
co dzien;

— nowe mozliwos$ci poznania siebie i otoczenia — pacjent moze doswiadczy¢
innego spojrzenia na otaczajgca go rzeczywistos$¢, zobaczy¢ inng perspektywe,
zmieni¢ stosunek do siebie 1 bliskich;

— doswiadczenie nowych sposobow zachowania — pacjent moze doswiadczy¢
nowych sposobow zachowania bez obawy przed odrzuceniem (Czabata, 2006,
s. 93-100).

Relacja psychoterapeutyczna zostata szeroko opisana w literaturze. Ta relacja
jest podstawg skutecznosci oddzialywan w leczeniu szerokiej gamy zaburzen psy-
chicznych. Biorac pod uwage powyzsze badania, nalezy postawi¢ pytanie o to, czy
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dla procesu resocjalizacji mozna stworzy¢ transteoretyczny model relacji oparty na
wiedzy psychoterapeutycznej. Skoro psychoterapia jest skuteczng metodg leczenia,
a proces resocjalizacji opiera si¢ na pracy z osobami, u ktorych mozna domniemy-
waé lub ma si¢ pewnos¢, ze wystepuja zaburzenia, np. osobowosci, wydaje sig, ze
opracowanie takiego modelu relacji moze wptynaé¢ rowniez na skuteczno$¢ oddzia-
tywan resocjalizacyjnych. Modelem relacji, ktory mozna wykorzysta¢ niezaleznie
od stosowanej w procesie resocjalizacji teorii, jest proponowany transteoretyczny
model relacji narracyjno-korekcyjne;.

3. TRANSTEORETYCZNY MODEL
RELACJI NARRACYJNO-KOREKCYJNEJ]
JAKO PODSTAWA PROCESU RESOCJALIZACIJI

Resocjalizacja jest specyficznym procesem przywracania jednostki na tono spo-
leczenstwa. To szeroko rozumiany proces wychowawczy stosowany wobec 0so6b
wykolejonych przestgpczo lub obyczajowo (Brzezinska-Rybicka, 2019), a wiec
charakteryzujacy si¢ asymetrig miedzy bioracymi w nim udzial osobami. Jest to
proces oparty na braku dobrowolnosci (przymus prawny) i poddawany najczesciej
ocenie moralnej, ktora wynika bezposrednio ze standardéw kulturowych. Ten rodzaj
rozumienia resocjalizacji sprzyja stosowaniu metod racjonalnych, wynikajacych ze
zwiazkow przyczynowo-skutkowych. Mozna zatozy¢, ze osoba znajdujaca si¢ poza
nawiasem spoleczenstwa, ktora zostanie zmotywowana i ktorej zostanie pokaza-
ne, ze obecna sytuacja jest niekorzystna, zacznie funkcjonowaé w sposob zgodny
z normami prawnymi. W tym miejscu mozna oddzieli¢ teori¢ resocjalizacji od bio-
racych w niej udziat osob. Podczas gdy teoria oparta na racjonalnych przestankach
stanowi podwaliny pod prowadzone oddziatywania, mozna stwierdzi¢, ze nie jest to
jedyny element wptywu. Podkreslaja to od pewnego czasu naukowcy zajmujacy sie
problematyka resocjalizacji, a zwtaszcza autor koncepcji tworczej resocjalizacji —
Marek Konopczynski (2018). Stusznie zauwaza, ze nalezy poszukiwaé ,,gtebszej”
mozliwosci zmiany 0sob poddanych resocjalizacji anizeli tylko poprzez proste od-
dziatywania behawioralno-poznawcze. Konopczynski proponuje ukierunkowac
proces resocjalizacji na rozwijanie i kreowanie potencjatow oraz uwzglednienie
tozsamosci jako pewnego calosciowego bytu. Resocjalizacja ma polega¢ na zmia-
nach parametroéw tozsamos$ciowych, a nie tylko przekonan, nawykow itp. Tozsame
myslenie lezy u podstaw modelu transteoretycznej relacji narracyjno-korekcyjne;,
ktéry ma stanowi¢ podwaliny relacji w procesie przywracania jednostek spoteczen-
stwu. Autor artykutu proponuje nastgpujaca definicje tejze relacji: specyficzny ro-
dzaj asymetrycznej relacji migdzy jej uczestnikami, w ktérej jedna z 0osob odgrywa
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rol¢ dominujgcg, wynikajaca z uwarunkowan prawnych. Osoba odgrywajaca role
dominujaca przyjmuje pozycj¢ narracyjng wobec drugiego uczestnika relacji z jed-
noczesnym zawieszeniem oceny moralnej jego postepowania.

Rozktadajac powyzsza definicje na czynniki, mozna wyrdzni¢ takie jej elementy,
jak:

— rola dominujaca — specyficzna rola wynikajaca z uwarunkowan prawnych,
ktore tworzg asymetri¢ pomiedzy uczestnikami relacji. Osoba odgrywajaca role
dominujaca zostaje w niej osadzona z mocy uwarunkowan prawnych i nie ma na
te uwarunkowania wptywu. W sposob bezposredni lub posredni moze wyptywaé
na drugiego uczestnika relacji, co oznacza pewnego rodzaju wladze nad catoscia
relacji. Osoba, ktora jest w roli dominujacej, dysponuje catym aparatem prawnym
do dyscyplinowania i wptywania na osobeg, ktora jest jej podporzadkowana w tejze
relacji;

— uczestnik relacji jako osoba podporzadkowana osobie dominujace;j;

— pozycja narracyjna — idea pozycji narracyjnej wywodzi si¢ z psychoterapii
narracyjnej inspirowanej postmodernistyczna filozofia. Podej$cie narracyjne zakta-
da, ze kazdy cztowiek tworzy swoja, unikatowg wersje opowiesci o sobie samym
1 otaczajacym go $wiecie. Obok siebie istnieje nieskonczenie wiele rOwnoprawnych
mozliwo$ci interpretowania rzeczywistosci 1 zadna z nich nie ma uprzywilejowanej
pozycji wzgledem innych. Nawet to, co powszechnie uznawane jest za prawde,
wynika z pewnych uzgodnien w ramach spoteczenstwa. Z perspektywy pozycji
narracyjnej nie odkrywa si¢ ostatecznej prawdy o czlowieku, a wrecz przeciwnie,
przyjmuje si¢ perspektywe ,,niewiedzy” i mozliwo$ci zmiany. Kazdy cztowiek ma
opowies¢ na swoj temat, ktdra stanowi o jego istocie. Kazda opowies¢ jest warta
wystuchania. Co istotne, cztowiek zawsze moze stworzy¢ nowa opowies¢ na swoj
temat. W tworzeniu nowych opowiesci istotng rolg odgrywa drugi cztowiek, pozwa-
lajacy na zmiane perspektywy (Freedman i Combs, 1996);

— zawieszenie oceny moralnej, co bezposrednio jest zwigzane z wynikami badan
psychologicznych dotyczacych atrybucji moralnych dokonywanych przez podmiot.

Badania pokazuja kilka zjawisk zwigzanych z dokonywaniem ocen moralnych
(Parzuchowski i in., 2016). Po pierwsze, wigkszo$¢ ludzi sadzi, ze zachowania
mogg si¢ zmieniac, jednak ich charakter moralny pozostaje niezmienny. Po drugie,
ludzie maja sktonnos¢ do oceniania negatywnych skutkow ubocznych cudzych de-
cyzji jako zamierzonych. Po trzecie, sady moralne sg automatyczne i nie wymagaja
wysitku. Sad moralny powstaje szybciej niz w utamku sekundy. Po czwarte, gdy
ludzie obserwuja zachowanie, ktore w ich postrzeganiu jest niemoralne, automa-
tycznie poszukuja skrzywdzonej i cierpiacej z tego powodu ofiary. Po piate, ludzie
nie sg w stanie uzasadni¢ obiektywnie swoich sgdéw moralnych pomimo silnych
emocji, ktore im towarzysza. Badania z zakresu psychologii moralnosci wskazuja
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jednoznacznie, ze dana osoba nie potrafi sformutowac obiektywnej oceny moralnej
wobec drugiej osoby, tym samym mozna przyjac, ze tworzenie takich ocen nie
bedzie sprzyjato relacji, a jedynie stanie si¢ okazjg do prezentowania prywatnych
pogladow moralnych osoby, ktora je glosi. Dotyczy to rowniez diagnostyki prowa-
dzonej przez roznego rodzaju specjalistow, np. przez seksuologow:

[...] Przekonania na temat przemocy seksualnej, czy empatia wobec jej ofiar, sg
przedmiotem oceny specjalisty, a wziecie na siebie przez pacjenta odpowiedzialno-
$ci, czy wrecz winy za wilasne czyny, stanowi istotny element procesu terapeutycz-
nego. Mimo to seksuolog powinien powstrzymac si¢ od osadu moralnego wobec
postepowania osoby, z ktorg pracuje 1 wywierania na nig nieuprawnionego wptywu
(Przytuska-Fiszer i in., 2022, s. 100).

Wojciszke wraz ze swoim zespolem podsumowuja badania nad ocenami moral-
nymi w nastepujacy sposob:

[...] czyli oceny moralne moga by¢ czyms zupetnie innym od tego, za co si¢ podaja.
Ludzie wygtaszajacy oceny moralne bywaja szczerze przekonani o ich absolutnej
prawdziwosci, stad sktonnos$¢ do wielkich stéw, do patania gniewem, do oburzenia
i pogardy (wszystko to sg emocje moralne). Jednak w rzeczywisto$ci oceny moralne
bywaja efektem witasnych, nierzadko drobnych intereséw oceniajacego i1 jego
osobistych idiosynkrazji (skojarzen), ktorych inni nie podzielajg. Oceny moralne
czesto sg przedstawiane jako glos absolutu, cho¢ bywajg gtosem drobnej prywaty
1 idiosynkrazji (Wojciszke i in., 2014, s. 60).

Specyfika relacji asymetrycznych polega gtdownie na tym, ze osoba dominujaca
moze uzy¢ wszelkich srodkéw przewidzianych prawem w celu zdyscyplinowania
drugiego uczestnika relacji. W ten sposob mozna osiagna¢ skuteczne podporzadko-
wanie konkretnej jednostki, jednak watpliwe wydaje si¢ wywarcie realnego wptywu
na jej gotowo$¢ do zmiany. Przytoczone badania dotyczace psychoterapii, w tym
istotnej roli relacji psychoterapeutycznej, sktaniaja do poszukiwania podobnych
determinantéw skutecznosci oddzialywan w procesie resocjalizacji. Model rela-
cji narracyjno-korekcyjnej opiera si¢ na podobnych przestankach jak relacja psy-
choterapeutyczna, ale zarazem nie jest taka relacja. Pozwala osobie dominujacej,
w ramach wlasnego bezpieczenstwa, pracowac z drugim uczestnikiem relacji nie
tylko poprzez dyscypling czy konkretne metody oddziatywan, ale przede wszystkim
poprzez specyfike wypracowanej relacji. Przebywanie w tak specyficznej relacji po-
woduje, ze uczestnik mimowolnie uczy si¢ takich umiejetnosci, jak konstruktywna
rozmowa, wyrazenie emocji czy zrozumienie wiasnych mechanizméw zachowan.
Osoba odgrywajaca rolg dominujaca podchodzi do drugiego uczestnika relacji:
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— z ciekawoscia, dotyczaca tego, kim jest drugi cztowiek, w jaki sposéb prze-
zywa otaczajacy go $wiat;

— bez oceny i1 komentarzy natury ocen moralnych;

— wzbudzajac nadziej¢ na mozliwos¢ zmiany dotychczasowego funkcjonowania.

Zachowania, ktore nie sg akceptowane, np. wulgarny jezyk, wrogie postawy itp.,
ale mieszczace si¢ w granicach bezpieczenstwa, moga zosta¢ oméwione i przeanali-
zowane, a nie tylko zdyscyplinowane lub skorygowane. Istotg relacji jest poznanie
wewnetrznych przezy¢ drugiego cztowieka, ktory musi mie¢ odwage otworzy¢ si¢
i opowiedzie¢ o swoich doswiadczeniach w bezpiecznym dla niego srodowisku,
a takim jest sSrodowisko nieoceniajace jego postaw moralnych. Relacja narracyjno-
-korekcyjna, podobnie jak relacja psychoterapeutyczna, pozwala na:

— korektywne do§wiadczenie emocjonalne, rozumiane jako:

1) odreagowanie emocjonalne — mozliwo$¢ swobodnego ich wyrazenia w spo-
sob akceptowalny spotecznie bez poczucia wstydu, leku przed odrzuceniem lub
ocenieniem. Emocje sg czyms$ naturalnym, czyms, co mozna swobodnie przezywac
bez koniecznosci ich thumienia. Pozwala to uczestnikowi relacji na zmniejszenie
napigcia, doznanie ulgi oraz nazwanie przezywanych emocji;

2) wykorzystanie emocji w dziataniu — nazwane emocje przestajg by¢ postrze-
gane jako poza kontrola jednostki, jako Swiadczace o jej stabosci. Sa uznane za
wskazowki w rozumieniu potrzeb i ukierunkowujg dziatania jednostki;

3) rozumienie emocji — emocje zostaja nazwane i przyporzadkowane konkret-
nym stanom organizmu. Jednostka dostrzega zwigzek migdzy nimi a zachowaniem
i mysleniem. Zachowanie jednostki staje si¢ spojne, a emocje i myS$lenie tozsame,
co utatwia kontrole nad swoim funkcjonowaniem;

— mozliwo$¢ poznania siebie i otoczenia oraz doswiadczenie nowych sposo-
bow zachowania — bezpieczna i nieoceniajaca relacja pozwala na uzyskanie wgla-
du w wewngtrzne stany psychiczne, przyjrzenie si¢ swoim pogladom i ocenienie
samego siebie. Osoba moze sprobowac zmieni¢ swoje dotychczasowe zacho-
wanie i doswiadczy¢ jego nowych form w bezpiecznym srodowisku. Ze wzgle-
du na to, ze jednostki nieprzystosowane posiadajg wiele dezadaptacyjnych sche-
matow, beda popehiac ,,btedy” podczas nauki nowych, w petni akceptowalnych
spotecznie schematdw. Istotg relacji nie jest osiggniecie tego za pomoca dyscypliny,
ale za pomocg dobrowolnosci i cierpliwosci osoby dominujacej. Dotychczas, dla
osoby podporzadkowanej, jej zachowanie spotykato si¢ z szeroko rozumianym
spotecznym gniewem. W relacji narracyjno-korekcyjnej btedy majg stuzy¢ za
materiat do analizy i by¢ przyjmowane z cierpliwo$cia przez osobe dominujaca.
Dos$wiadczanie nowych zachowan wigze si¢ z wyznaczeniem strefy bezpieczenstwa,
w ramach ktorej osoba podporzadkowana moze probowac¢ nowych zachowan.
Kazde nowe zachowanie niesie ze sobg nowe do§wiadczenie, ktore zostaje pod-
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dane kolejnej refleksji w ramach relacji migdzy jej uczestnikami (Czabata, 2006,
s. 221-237).

Do omowienia pozostaje jeszcze kwestia tego, jakie roznice wystepuja miedzy
relacjg psychoterapeutyczng a relacjg narracyjno-korekcyjna. Czy te relacje nie sg
tak naprawdg tozsame? Roznic migdzy tymi relacjami mozna wyznaczy¢ wiele, ale
najwazniejsze skupiaja si¢ na takich kwestiach, jak:

1) przymus prawny — w relacji psychoterapeutycznej nie wystepuje przymus
prawny, a wchodzenie w nig jest dobrowolne. Relacja psychoterapeutyczna uznaje
bezwzgledng wolnos¢ pacjenta. Nawet sadowy nakaz podjecia leczenia psychotera-
peutycznego nie znosi dobrowolno$ci poddania si¢ leczeniu przez pacjenta, bez ktorej
autentyczna relacja nie zaistnieje. Natomiast relacja narracyjno-korekcyjna opiera si¢
z zalozenia na przymusie prawnym. Osoba poddawana oddziatywaniom nie musi
dobrowolnie wchodzi¢ w relacje, zostaje niejako skazana na oddziatywania;

2) dominacja — w relacji psychoterapeutycznej nie ma dominacji jednej ze stron,
a sama relacja, pomimo pewnego rodzaju asymetrycznos$ci pod wzgledem wzajem-
nej wiedzy o sobie uczestnikow, nie jest relacja asymetryczng. W relacji narracyj-
no-korekcyjnej wystepuje widoczna asymetria migdzy osoba dominujaca a drugim
uczestnikiem relacji. Osoba dominujgca ma wszelkie srodki, by wptywaé na osobe
poddajaca sie oddziatywaniom niezaleznie od jej woli;

3) analiza struktury osobowosci i mechanizméw psychologicznych — psychotera-
peuta korzysta z wieloletniego doswiadczenia i wiedzy, ktore zdobywa podczas szko-
len o szeroko rozumianym funkcjonowaniu cztowieka. Dokonuje analizy psycholo-
gicznych mechanizmow dziatania i pomaga we wprowadzaniu zmian w ich zakresie,
a takze w strukturze osobowos$ci. W relacji narracyjno-korekcyjnej gléwny nacisk
jest potozony na dostosowanie jednostki do spotecznych standardow, a niekoniecznie
glownym celem jest dokonywanie glebokich zmian w osobowosci cztowieka;

4) ocena przebiegu leczenia — przebieg psychoterapii podlega ocenie zaréwno przez
pacjenta, jak i psychoterapeute. Razem wyznaczaja w terapii cele, ktore pacjent chee osia-
gnac, a o zakonczeniu terapii w glowniej mierze decyduje pacjent, ktory moze ja kontynu-
owa¢ pomimo osiggni¢cia wyznaczonego celu. W relacji narracyjno-korekcyjnej moralna
ocena postgpowania zostaje zawieszona, co nie oznacza, ze nie ma oceny oddziatywan.
Aby unikna¢ subiektywnego spojrzenia na postepy, nalezy stosowac oceny formalne, nie-
zalezne od opinii osoby dominujacej, np. testy, wskazniki behawioralne itp. Umozliwia to
réwnoczesne utrzymanie relacji i obiektywne ocenienie postepow jej uczestnika.

Podsumowujac, istota transteoretycznego modelu relacji narracyjno-korekcyjnej
jest zrozumienie, ze oddzialywanie na drugiego cztowieka opiera si¢ nie tylko na
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konkretnych ideach, metodach czy technikach, lecz przede wszystkim na relacji,
ktora zawigzuje si¢ migdzy ludzmi. Wzbudzanie zaufania, empatyczne podejscie,
cierpliwos¢ czy otwarto$¢ na drugiego cztowieka wynikaja bezposrednio z tego,
w jaki sposob dany cztowiek wchodzi w relacje. Dla przyktadu, skuteczne i doce-
niane techniki behawioralne w wychowywaniu dzieci odnosza najlepszy skutek, gdy
dziecko ma zapewnione poczucie bezpieczenstwa i nie boi si¢ opiekuna. Nastgpuje
wtedy proces rownolegly — wychowania i zarazem budowania glebokiej i petnej
milosci relacji rodzic—dziecko. Bez nawigzania relacji, techniki behawioralne znacz-
nie tracg na swej skutecznosci (Pisula i Kotakowski, 2020, s. 11-24). W rozumieniu
transteoretycznego modelu relacji narracyjno-korekcyjnej uwzgledniajac powyzszy
przyktad oderwanie technik behawioralnych od relacji, stanowitoby btad, ktory po-
wodowatby okreslone skutki, np. zamiast mitosci do rodzica — podporzadkowanie
rodzicowi. Zgodnie z przyjetym w tym artykule tokiem rozumowania relacja sta-
nowi podwaliny kazdego procesu, ktory zachodzi migdzy ludzmi, a bez zawigzania
relacji realne zmiany w cztowieku pozostajg bardzo trudne do osiggnigcia.
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TRANSTEORETYCZNY MODEL RELACJI NARRACYJNO-KOREKCYJNEJ
JAKO PODSTAWA PROCESU RESOCJALIZACII

STRESZCZENIE

Artykut koncentruje si¢ na transteoretycznym modelu relacji narracyjno-korekcyjnej jako podsta-
wie procesu resocjalizacji. Celem artykutu jest przedstawienie specyficznego modelu relacji, ktory —
niezaleznie od uzywanych metod — moze stanowi¢ podstawe procesu resocjalizacji. Model ten opiera
si¢ na interdyscyplinarnych zatozeniach z nast¢pujacych dziedzin: psychologii, psychoterapii i reso-
cjalizacji. Autor przedstawia koncepcje, w ktorej relacja stanowi podstawe oddziatywan na drugiego
czlowieka. Jest to specyficzna relacja narracyjno-korekcyjna, bedaca rodzajem asymetrycznej relacji
miedzy jej uczestnikami, w ktorej jedna z osob pelni rol¢ dominujaca, wynikajaca z uwarunkowan
prawnych. Osoba odgrywajaca rolg¢ dominujaca przyjmuje pozycje¢ narracyjna wobec drugiego uczest-
nika relacji, z jednoczesnym zawieszeniem oceny moralnej jego postgpowania. W drugiej czesci arty-
kutu autor przytacza badania naukowe wspierajace zatozenia modelu relacji narracyjno-korekcyjne;j
oraz proponuje dalsze rozwijanie tejze koncepcji.

Stowa kluczowe: resocjalizacja; relacja narracyjno-korekcyjna; komunikacja; psychoterapia; transteo-
retyczny; interdyscyplinarny; moralnos¢
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THE TRANSTHEORETICAL MODEL
OF NARRATIVE-CORRECTION RELATIONSHIP
AS THE BASIS OF THE RESOCIALIZATION PROCESS

SUMMARY

The article focuses on the transtheoretical model of narrative-corrective relationships as the
foundation for the process of resocialization. The aim of the article is to present a specific relationship
model that can serve as the basis for the resocialization process, regardless of the methods used. This
model is based on interdisciplinary assumptions from fields such as psychology, psychotherapy, and
resocialization. The author presents a concept in which the relationship serves as the basis for inter-
actions with another person. It is a specific narrative-corrective relationship that constitutes a type
of asymmetrical relationship between its participants, in which one person assumes a dominant role
resulting from legal conditions. The person in the dominant role takes on a narrative position towards
the other participant in the relationship, while suspending moral judgment of their behavior. In the
second part of the article, the author cites scientific research supporting the assumptions of the narra-
tive-corrective relationship model and proposes further development of this concept.

Keywords: resocialization; narrative-corrective relationship; communication; psychotherapy; tran-
stheoretical; interdisciplinary; morality



