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OLENA BOCHAROVA

PRZEMIANY SPOLECZNE
A ROZWOJ GLOBALNEGO PRZEMYSEU EDUKACYJINEGO

Przemiany spoteczne majg duzy wpltyw na rozwdj globalnego przemystu
edukacyjnego, poniewaz zmieniajg potrzeby, preferencje i oczekiwania spote-
czenstwa wobec edukacji. Jest ona nierozerwalnie zwiazana z rozwojem cztowieka,
poznaniem, Swiadomoscig 1 naszymi powigzaniami ze $wiatem naturalnym i spo-
tecznym. Edukacja to jeden ze sposobow przekazywania przez spoteczenstwo
zyciowej madrosci 1 wiedzy przysztym pokoleniom, tworzy podstawy sprawie-
dliwosci spotecznej, rownosci, demokracji, autonomii oraz postgpu moralnego
i etycznego (Piketty, 2014, s. 308). Systemy edukacji odzwierciedlajg zatem sposob,
w jaki spoteczenstwo troszczy si¢ o swoje obecne i1 przyszie pokolenia. John
Dewey pisat: ,,Edukacja nie jest przygotowaniem do zycia, lecz jest ona samym
zyciem”! (1916, s. 426).

Dzi$ jednak zyciem spoteczenstwa rzgdza przede wszystkim zasady ekonomii.
Duza czg$¢ panstw weszta lub planuje wejs¢ w postindustrialng faz¢ rozwoju
kapitalistycznego, bazujaca na denacjonalizacji i globalizacji gospodarek opartych
na wiedzy. Edukacja jest postrzegana jako sektor kierujacy si¢ logika finansowa,
zasadami ekonomii i strategiami gromadzenia kapitatu (Gill, 1995). Koncepcja
edukacji, majaca u postaw dobro spoleczne, powoli ustepuje presji urynkowienia,
prywatyzacji i utowarowienia, podstawa ktorej jest konkurencja i konsumpcjonizm.

Edukacja stata si¢ bardziej podatna na:

1) Udziat w dostarczaniu towarow i ustug edukacyjnych podmiotow i firm
zarowno z sektora non-profit (organizacje pozarzagdowe, fundacje edukacyjne,
instytucje akademickie), jak i for-profit (szkoty prywatne, fundacje edukacyj-
ne i firmy szkoleniowe), cho¢ ich cele i modele biznesowe mogg si¢ roznic.
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2) Interakcje zachodzace w skali globalnej, ktére w obszarze edukacji obej-
mujg wiele dziatan, w tym transgraniczne $wiadczenie ustug edukacyjnych,
otwieranie kampusow za granicg i marketing w poszukiwaniu studentow za-
granicznych, oferowanie kursow online, prowadzonych przez wyktadowcow
z r6znych krajow bez konieczno$ci fizycznego przemieszczania si¢, ktore sa
dostepne dla studentéw na calym §wiecie.

3) Konkurencje¢ miedzy firmami prywatnymi a ustugodawcami publicznymi,
ktora moze zmusza¢ podmioty prywatne oraz publiczne do podnoszenia jakos$ci
swoich ustug edukacyjnych. Dazenie do przyciagni¢cia klientow moze prowadzi¢
do innowacji, skuteczniejszych metod nauczania, bardziej efektywnego wy-
korzystania zasobow i ogdlnie lepszego dostosowania si¢ do potrzeb uczniow.

4) Zarobki jako gtowng site¢ napedowa udziatu podmiotéw prywatnych w edu-
kacji. Cho¢ zarobki mogg by¢ waznym czynnikiem motywujacym podmioty
prywatne do udzialu w sektorze edukacyjnym, nalezy jednak pamigtac, ze celem
edukacji powinno by¢ przede wszystkim zapewnienie wysokiej jako$ci nauczania
i rownego dostepu do niego.

5) Dostep do rynkdéw kapitatowych, ktory moze by¢ istotnym czynnikiem
wspierajgcym rozwoj globalnego przemystu edukacyjnego, umozliwiajgc firmom
inwestowanie w rozwdj, innowacje i poprawe jakosci edukacji na catym $wiecie.

6) Integracje firm zaangazowanych w edukacje, ktora moze by¢ korzystna
nie tylko dla samych firm, lecz takze dla spoleczenstwa jako catosci, przyczyniajac
si¢ do tworzenia bardziej kompleksowych, efektywnych i innowacyjnych rozwia-
zan edukacyjnych (Hogan i Thompson, 2017).

Celem artykutu jest poglebienie wiedzy na temat przemian zachodzacych
w edukacji, ktore staty sie podstawa rozwoju globalnego przemystu edukacyjnego
(dalej: GPE). Artykul ma charakter przegladowy. Podstawowg metodg badawcza
byla analiza i krytyka pi§miennictwa literatury przedmiotu oraz analiza prac
zagranicznych bedacych pracami przegladowymi dotyczgcymi danej tematyki.

1. GLOBALNY PRZEMYSE EDUKACYJINY A RZECZYWISTOSC

Udziat i zainteresowanie podmiotow rynkowych edukacjg nie jest zjawiskiem
nowym. Nowoscig jest koncepcja edukacji jako sektora zdenacjonalizowanego,
zglobalizowanego 1 zarzadzanego przez organizacje i firmy prywatne, ktore
postrzegaja go jako zrodto zwigkszenia wlasnych dochodoéw. W rezultacie tych
zmian wylonily si¢ i rozwingly branze edukacji, ktére obejmujg szeroki zakres
ustug i produktow zwigzanych z edukacjg na poziomie globalnym. Edukacja
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globalna jako sektor gospodarki jest ztozonym ekosystemem, ktory obejmuje
tradycyjne instytucje edukacyjne, firmy technologiczne, organizacje non-profit
oraz wiele innych podmiotéw. Szacuje si¢, ze na calym §wiecie wartos$¢ sektora
edukacji wynosi co najmniej 8 bilionow dolarow i rynek ten stale ro$nie (Hartnett,
Leung i Marcus, 2014).

Napo6r ideologii neoliberalizmu na cztowieka jest wielostronny i przepro-
wadzany w sposob zawoalowany. Ideologia ta przyjmuje catkowita wolno$¢ rynku
i traktuje ja jako sposob na kierowanie aktywnos$cia ludzi oraz jako strategi¢ roz-
wigzywania wszelkich probleméw. Wraz z rozprzestrzenianiem neoliberalizmu
na calym §wiecie w sektorze edukacji odbywaja si¢ procesy liberalizacji, urynko-
wienia i prywatyzacji, stopniowo przeksztalcajac edukacje w rynki inwestycji
1 generowania zyskow. Dzieje si¢ to na réznych poziomach poprzez dobor tresci,
konstrukcje podrecznikow, stosowane metody czy sposoby oceniania pracy
ucznidw. Rowniez poprzez nauczyciela, ktory zyjac w spoleczenstwie i bedac
czesto nieSwiadomy dziatania idei neoliberalnych, wytwarza w sobie przekonanie
o koniecznosci zycia zdominowanego warto$ciami materialnymi (Totwinska,
2010). Globalizacja neoliberalna doprowadzita do udziatu sektora prywatnego
w edukacji publicznej. Globalny rynek ,,ustug edukacyjnych” obejmuje rekru-
tacje studentéw, organizowanie $ciezek ksztalcenia i marketingu, szkolenia
nauczycieli oraz posrednictwo inwestycyjne (Wood, 2003). Zdaniem Antoniego
Vergera, Christophera Lubienskiego i Gity Steiner-Khamsi (2017) ,,wszystkie
te ustugi $wiadczone przez podmioty, dzigki ktorym rynki edukacyjne powstaja
1 rozwijaja si¢, stanowig to, co nazywamy dzi$ globalnym przemystem eduka-
cyjnym (GPE)” (s. 327). Globalny przemyst edukacyjny obejmuje:

1) Instytucje akademickie: uniwersytety, szkoty wyzsze i inne instytucje
edukacyjne, ktore oferujg programy studiow na réoznych poziomach edukacji,
poczawszy od liceum akademickiego po studia doktoranckie.

2) Przedsi¢biorstwa edukacyjne: firmy dziatajgce na rynku edukacyjnym,
w tym szkoty prywatne, firmy szkoleniowe, platformy e-learningowe, wydaw-
nictwa edukacyjne i dostawcow technologii edukacyjnych.

3) Organizacje pozarzadowe: fundacje i stowarzyszenia, ktore angazujg si¢
w dziatania edukacyjne, takie jak zapewnianie dost¢pu do edukacji dla 0s6b mar-
ginalizowanych, wsparcie dla nauczycieli i uczniéw oraz promocja innowacji.

4) Technologie edukacyjne: firmy i start-upy zajmujgce si¢ opracowywaniem
i dostarczaniem technologii edukacyjnych, np. platformy e-learningowe, aplikacje
mobilne, narzedzia do analizy danych edukacyjnych i inne innowacje wspie-
rajgce proces uczenia si¢.



136 OLENA BOCHAROVA

5) Rzadowe i migdzynarodowe agencje edukacyjne: organizacje rzadowe,
ministerstwa edukacji, agencje miedzynarodowe i inne instytucje publiczne,
ktore zajmujg si¢ opracowywaniem polityk edukacyjnych i roznego rodzaju
regulacji, a takze finansowaniem edukacji i innymi kwestiami z nig zwigzanymi.

Globalny przemyst edukacyjny jest branza, ktora dynamicznie si¢ rozwija
i ewoluuje w odpowiedzi na zmieniajgce si¢ potrzeby rynku pracy oraz postep
technologiczny. Warto wskaza¢, ze termin ten nie ma jednoznacznej definicji.
James Tooley (2001) uzyt go wobec sektora prywatnego, ktory zapewniat edukacje
w krajach rozwijajacych si¢. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) uzywa GPE w odniesieniu do edubiznesu informatycznego oraz IT
(e-booki, oprogramowania, materialy szkoleniowe, urzadzenia edukacyjne,
platformy edukacyjne) (Verger, Lubienski i Steiner-Khamsi, 2016). Zgodnie
z wyliczeniami Education — Worldwide warto$¢ sektora GPE w 2022 r. wyniosta
6,32 biliona USD, a w roku 2024 osiaggneta 7,94 biliona USD i w skali globalne;j
ustepuje tylko rynkowi ustug zdrowotnych. Rynek ten stale ro$nie, poniewaz
coraz wigcej panstwowych instytucji edukacyjnych jest prywatyzowanych i ko-
mercjalizowanych. Stephen J. Ball (2012) twierdzi, ze ,,rosngcy wplyw sektora
prywatnego jest wynikiem zwigkszajacych si¢ mozliwosci komercyjnych, tworzo-
nych przez rzady poprzez przyjecie nowych form outsourcingu i partnerstwa
publiczno-prywatnego” (s. 94).

Obecnie GPE przechodzi okres ekspansji na skalg globalng. Zdaniem Anto-
niego Vergera, Clary Fontdevili i Adridna Zancajo (2016, s. 6—11) jego wzrost
zalezy od szes$ciu czynnikow: globalizacji gospodarczej, komodyfikacji edu-
kacji, finansalizacji sektora edukacji, zmiany zarzadzania edukacjg, polityki
opartej na dowodach oraz technologii informacyjnych.

Globalizacja gospodarcza sprawia, ze gospodarki stajg si¢ coraz bardziej
zintegrowane, co prowadzi do wzrostu wymiany handlowej, przeptywu kapitatu
iludzi. W obszarze edukacji jest ona sita napedowa i wystgpuje jako narzedzie
strategiczne. Oznacza to zwigkszong mobilnos¢ studentdow, transgraniczne inwe-
stycje w edukacj¢ oraz ekspansje firm edukacyjnych na migdzynarodowe rynki.

Komodyfikacja edukacji odnosi si¢ do procesu, w ktorym edukacja staje si¢
przedmiotem handlu i wymiany na rynku, zwykle poprzez prywatyzacje, komer-
cjalizacje i zwigkszenie konkurencji. Firmy edukacyjne coraz czesciej traktuja
edukacje jako produkt, ktory mozna sprzedawac.

Finansalizacja edukacji oznacza wzrost wptywu instytucji finansowych na sektor
edukacji. Ten stan rzeczy prowadzi do podejmowania decyzji opartych na
zyskach finansowych zamiast na celach edukacyjnych. Prywatne firmy edukacyjne
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postrzegaja edukacje jako zrodto zysku i inwestycji (Verger, Fontdevila i Zan-
cajo, 2016, s. 9).

Zmiany w zarzadzaniu edukacjg obejmujg roznorodne podejscia, takie jak
decentralizacja, autonomia szkot, wprowadzenie rynkowych mechanizmow
konkurencji i oceny wydajnosci oraz zwigkszona rola agencji zewngtrznych
w zarzgdzaniu systemami edukacyjnymi (Ball, 2012).

Wielu decydentoéw politycznych zwraca si¢ w strong podejscia opartego na
dowodach, ktore polega na podejmowaniu decyzji politycznych na podstawie
rzetelnych danych i badan naukowych. To oznacza, ze polityka edukacyjna
coraz czgsciej opiera si¢ na badaniach i dowodach naukowych, a nie tylko na
intuicji czy politycznych preferencjach. Podmioty prywatne wykorzystujg wy-
niki badan w celu tworzenia produktéw edukacyjnych, rozwigzywania poli-
tycznych problemoéw zgodnie z celami rzagdow.

Postep technologiczny, w tym rozwdj internetu, platform e-learningowych,
narzedzi analizy danych i innych technologii informacyjnych, odgrywa istotna
role w rozwoju globalnego przemystu edukacyjnego. Technologie te umozli-
wiajg transgraniczne §wiadczenie ustug edukacyjnych, personalizacj¢ uczenia
si¢ oraz zapewnienie dostepu do edukacji na odlegtosé. Jego celem jest promo-
wanie technologii informacyjnych oraz rozpowszechnienie nowych trendow
technologicznych i technologii cyfrowych.

2. PRYWATYZACJA I KOMERCJALIZACJA W EDUKACII

W miar¢ urynkowienia, prywatyzacji i outsourcingu edukacji w rezultacie
wielu reform majacych na celu zwigkszenie efektywnosci w dostarczaniu ustug
edukacyjnych pojawily si¢ nowe mozliwosci rynkowe dla firm prywatnych
poszukujacych mozliwosci produkcji, a takze sprzedazy ustug i towarow eduka-
cyjnych. Uiszczanie optat za dost¢p do edukacji moze by¢ rozumiane zaro6wno
jako forma komercjalizacji, poniewaz wprowadza element rynkowy do procesu
edukacji, jak i prywatyzacji, bo moze prowadzi¢ do zwigkszenia roli sektora
prywatnego w $wiadczeniu ushug edukacyjnych. Stephen Klees (2008) definiuje
prywatyzacje jako ,,zmniejszenie kontroli sektora publicznego oraz finansowanie
dziatalnos$ci sektora publicznego” (s. 319). Prywatyzacja edukacji polega na
zwigkszaniu roli sektora prywatnego w §wiadczeniu ustug edukacyjnych kosztem
sektora publicznego. Oznacza to, ze coraz wigcej funkcji edukacyjnych jest prze-
kazywanych firmom prywatnym, co moze obejmowac nie tylko prowadzenie
szkot prywatnych, lecz takze dostarczanie roznorodnych ustug edukacyjnych
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(Coomans i Hallo de Wolf, 2005). Stephen Ball i Deborah Youdell (2007, s. 9)
rozrdzniaja dwa typy prywatyzacji w edukacji: wewnetrzng (endogenous) i ze-
wnetrzng (exogenous). Prywatyzacja wewnetrzna odnosi si¢ do proceséw i mecha-
nizmoéw prywatyzacji, ktore zachodza wewnatrz samego systemu edukacyjnego
(decentralizacja, autonomizacja szkol, wprowadzenie mechanizméw rynkowych
w zarzadzaniu edukacjg oraz zwigkszenie konkurencji mi¢dzy szkotami). Celem
takiej prywatyzacji jest zwigkszenie autonomii i elastycznos$ci szkot oraz po-
prawa ich wydajno$ci poprzez wprowadzenie elementow konkurencji i rynkowej
dyscypliny. Prywatyzacja zewngtrzna dotyczy dziatan i proceséw prywatyzacji,
ktore wynikaja z zewnetrznych czynnikow i presji spoza systemu edukacyjnego
(wprowadzenie optat za szkolnictwo publiczne, rozwo6j szkot prywatnych, zwigk-
szenie roli firm edukacyjnych i innych podmiotéw prywatnych w dostarczaniu
ustug edukacyjnych oraz liberalizacj¢ przepisow odnoszacych si¢ do edukacji).
Oba te typy prywatyzacji mogg by¢ wzajemnie powigzane i wzmacniaé si¢
nawzajem, tworzac kompleksowa dynamike zmian w systemie edukacyjnym.

Wigkszos¢ panstw wykorzystata prywatyzacje nie tylko jako narzedzie poli-
tyczne majace na celu poszerzenie oferty edukacji w celu zaspokojenia rosngcego
zapotrzebowania studentow, lecz takze jako argument, Ze to rozwigzanie przy-
czyni si¢ to do wigkszej wydajnosci i efektywnosci. Komercjalizacja edukacji
odnosi si¢ do procesu, w ktorym edukacja staje si¢ przedmiotem handlu i wy-
miany na rynku, a jej dziatalno$¢ jest coraz bardziej podporzadkowana logice
rynkowej. Oznacza to, ze ustugi edukacyjne sg traktowane jako produkty, ktore
mozna sprzedawac, a decyzje dotyczace edukacji czesto podejmowane sg w odnie-
sieniu do zysku finansowego. Komercjalizacja obejmuje optate za nauke, pro-
dukty i ustugi edukacyjne (sprzedaz ksiazek, oprogramowania edukacyjnego,
kursow online i innych produktow, ktore sg oferowane na zasadach komercyjnych),
marketing i branding (inwestowanie instytucji edukacyjnych w marketing i budo-
wanie marki w celu przyciggnigcia wigkszej liczby uczniéw i studentéw) oraz
wspolprace z biznesem (uczelnie 1 szkoty wspoélpracujg z firmami w celu ofero-
wania specjalistycznych kursow, programow stazowych i innych form wsparcia
zawodowego).

Globalna reakcja na COVID-19 pokazata powigzania migdzy prywatyzacjg
i komercjalizacjg a edukacjg. Obie te formy zaistnialy, gdy rzady panstw nawig-
zaty wspolprace z sektorem prywatnym w celu wprowadzenia edukacji online
shluzacej rozwigzaniu sytuacji kryzysowej. Prywatyzacja postrzegana jest jako
,narzedzie polityczne”, ktore jest czescig zestawu innowacji, zmian organizacyj-
nych, nowych relacji i form partnerstwa spotecznego. Komercjalizacja edukacji
byta zjawiskiem zaréwno jawnym, jak i ukrytym w czasie pandemii COVID-19.
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Wiele platform e-learningowych odnotowato znaczacy wzrost liczby uzytkow-
nikéw. Uczniowie i studenci poszukiwali nowych sposobow kontynuowania
nauki i rozwijania swoich umiejetnosci w warunkach domowych. Szkoty i uniwer-
sytety na catym §wiecie zostaty zmuszone do szybkiego przystosowania si¢ do
nauczania online. Wiele z nich zacze¢to korzysta¢ z istniejacych platform e-lear-
ningowych lub tworzy¢ wlasne systemy zarzgdzania nauczaniem, takie jak Moodle,
Blackboard, Google Classroom, Microsoft Teams. Popyt na platforme e-lear-
ningowg stworzong przez International Business Machines Corporation (IBM)
podczas pandemii wzrést o 400% (Marché de I’e-learning, 2023). W 2022 r.
rynek e-learningowy byt warty okoto 400 miliardow dolaréw, a $rednia stopa
wzrostu przychodow, sprzedazy i inwestycji w latach 2023—2032 moze stanowi¢
14% (E-learning Market Size, 2023).

Szacuje si¢, ze w 2028 r. z platformy e-learning bedzie korzysta¢ miliard
ucznidéw; warto$¢ rynku mobilnego e-learningu w 2027 r. moze osiggna¢ 80 mi-
liardow dolaréw, czyli czterokrotnie wigcej niz w 2020 r. (Parker, 2024). Pandemia
przyspieszyta rozwdj i wdrazanie nowych technologii edukacyjnych, w tym
narzedzi do wideokonferencji (np. Zoom, Microsoft Teams), oprogramowan
do tworzenia interaktywnych materialéw edukacyjnych oraz platform umozli-
wiajacych zdalne testowanie i ocenianie. Mowigc o komercjalizacji i prywatyzacji
w edukacji, warto takze zaznaczy¢, ze edukacja, poddana zasadom rynkowym,
moze sta¢ si¢ bardziej podatna na zmiany ekonomiczne i wahania rynkowe,
co moze wptywac na stabilnos¢ i ciggtos¢ ustug edukacyjnych.

3. ANALIZA STANU RYNKU EDUKACYINEGO
W DOBIE GLOBALNEGO PRZEMYSLU EDUKACYJINEGO

W dobie globalnego przemystu edukacyjnego analiza stanu rynku eduka-
cyjnego staje si¢ coraz bardziej ztozona i zréznicowana, poniewaz wptywa na
nig wiele czynnikow globalnych, regionalnych i lokalnych. Verger, Fontdevila
i Zancajo (2016) postrzegaja GPE — przez pryzmat teorii pola spotecznego
Pierre’a Bourdieu (1993) — jako

[...] zjawisko strukturalnej przestrzeni spotecznej z wlasnymi instytucjami, formami
dziatania i praktykami; w tej przestrzeni rozni aktorzy walcza o ekspansjg¢, prze-
ksztalcenie i/lub reprodukcje pola oraz uzyskanie korzystnej lub dominujacej po-
zycji w nim (s. 11).



140 OLENA BOCHAROVA

W edukacji pole to przedstawia autonomiczng sfer¢ spoteczng, w ktorej
aktorzy (np. nauczyciele, uczniowie, instytucje edukacyjne) rywalizuja o zasoby
i wladze, dobra unikalne dla tego pola. Teoria pola spotecznego zostata rozwinigta
przez niemieckiego socjologa rynkoéw Jensa Beckerta (2010), ktory definiuje pole
rynkowe jako przestrzen spoteczng, w ktorej rézni aktorzy (np. firmy, konsumenci,
instytucje regulacyjne) zabiegajg o zasoby ekonomiczne i wplyw na rynek.
Wedlug autora istniejg trzy gtowne sily spoteczne ksztattujace zasady rynku
w edukacji. Sg to sieci spoteczne, ramy poznawcze i instytucje.

Sieci spoteczne w edukacji sktadaja si¢ z powigzan i relacji migdzy aktorami
spotecznymi, politycznymi, ekonomicznymi, organizacjami for-profit i non-profit.
Sieci te majg kluczowe znaczenie dla wymiany informacji, wsparcia materialnego
oraz wspotpracy. Silne sieci spoteczne mogg wspierac sukces edukacyjny uczniow
poprzez mentorstwo, doradztwo oraz dostep do zasobow edukacyjnych, np. pro-
gramy wymiany mogg rozwija¢ globalne sieci edukacyjne, natomiast platformy
edukacyjne online umozliwiajg tworzenie sieci spotecznych miedzy uczniami
a nauczycielami na calym $wiecie.

Ramy poznawcze obejmujg wspolne przekonania, wartosci i normy dotyczace
edukacji, nauki i wiedzy. To, jak nauczyciele, uczniowie i spoteczenstwo po-
strzegajg cel i warto$¢ edukacji, wptywa na praktyki i polityki edukacyjne, np.
kampanie spoteczne i programy informacyjne mogg wpltywac na postrzeganie
edukacji zawodowej jako warto$ciowej $ciezki kariery.

Instytucje w edukacji to zasady, regulacje, przepisy i normy, ktore ksztaltuja
sposob funkcjonowania systemoéw edukacyjnych. Obejmujg one zaréwno for-
malne przepisy prawne, jak i nieformalne praktyki np. reforma edukacyjna
moze wprowadza¢ nowe przepisy, ktore zwigkszaja dostep do wysokiej jakosci
edukacji dla wszystkich grup spotecznych (Campbell, 2004).

Sieci spoteczne i globalny przemyst edukacyjny sg $cisle powigzane, a ich
interakcje przyczyniajg si¢ do rozwoju edukacji na wiele sposobow. Dzigki nim
mozliwe jest efektywne rozpowszechnianie wiedzy, nawigzywanie partnerstw,
rozwoj zawodowy nauczycieli, szybka reakcja na kryzysy oraz wptywanie na
polityki edukacyjne. Zastosowanie teorii Beckerta w edukacji pozwala lepiej
zrozumie¢, w jaki sposob rdézne sity spoteczne wplywajg na funkcjonowanie
systemow edukacyjnych.

Globalne rynki tgczace technologie informatyczne i nauke¢ zachecajg do wpro-
wadzenia innowacyjnych technologii w edukacji oraz tworzg nowe mozliwosci
komercyjne dla biznesu w zakresie ,,Ed-Tech” (tzn. educational technology).
Firmy, takie jak Google, Amazon, Microsoft, Apple, IBM lub Pearson, opracowuja
1 wprowadzajg na rynki nowe produkty i technologie dla sztucznej inteligencji (Al),
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nowe platformy e-learningowe, narz¢dzia do analizy danych oraz nowe aplikacje
edukacyjne, ktore moga radykalnie zmieni¢ charakter i znaczenie edukacji
w spoteczenstwie, stwarzajac jednoczesnie mozliwosci zwigzane z cyfryzacja,
automatyzacjg, personalizacjg i utowarowieniem. Coraz wigcej 0sob moze uzyskac
dostep do wysokiej jakosci materialdéw edukacyjnych niezaleznie od swojego
potozenia czy godzin dostgpnosci. Platformy online umozliwiaja elastyczne uczenie
sig, co jest wazne zwlaszcza w przypadku osob pracujacych lub uczacych si¢ zdalnie.
Te rozwigzania mogg zrewolucjonizowaé sposob, w jaki ludzie uczg si¢ i nauczajg.

Badacze, Verger, Lubienski i Steiner-Khamsi (2016), zaprezentowali listg
instytucji i organizacji, ktore przyczyniaja si¢ do rozwoju GPE, sa to: (1) sieci
prywatnych szkot (np. Bridge International Academies); (2) duze konglomeraty
edukacyjne dostarczajgce szeroki zakres specjalistycznych towarow i ustug
edukacyjnych (od publikacji i testow po zarzadzanie danymi i produkty e-learn-
ingowe, np. Pearson), a takze firmy informatyczne, takie jak Microsoft, ktore
postrzegaja rynek ,,Ed-Tech” jako nowa przestrzen do osiggania zyskow; (3) firmy
konsultingowe, np. Pricewaterhouse Coopers i McKinsey & Company, ktore
wzgledem edukacji kierujg si¢ logika biznesowa; (4) fundacje filantropijne, ktore
moga by¢ zarejestrowane jako podmioty non-profit, formalnie oddzielone od
struktur korporacyjnych, ale zwykle sa zgodne z strategig biznesowg swoich
fundatoréw i zatozycieli.

Podczas gdy korporacje dazace do osiggnigcia zyskoéw odegraty znaczaca
role w rozwoju globalnego przemystu edukacyjnego, podmioty non-profit —
w pojawieniu si¢ rynkow edukacyjnych na poziomie lokalnym i globalnym.
Najwieksze fundacje filantropijne, takich osob, jak Andrew Carnegie, Henry Ford,
Andrew W. Mellon i John D. Rockefeller, przez cata swoja dlugg histori¢ skupiaty
si¢ na programach edukacyjnych i uprzywilejowanych uniwersytetach badaw-
czych, ktore czgsto noszg ich nazwy. Podobne finansowanie umozliwito Stanom
Zjednoczonym uzyskanie dominacji w wielu dziedzinach. W Niemczech fundacje
Carla Bertelsmanna i firmy Volkwagen w coraz wigkszym stopniu koncen-
trujg si¢ na kwestiach edukacyjnych. Hertie Stiftung zatozyta The University
of Governance in Berlin, a Fundacja Jacobs — prywatny uniwersytet Constructor
University z siedzibg w Vegesack w Bremie. Jednak nawet najbardziej wply-
wowe programy tych fundacji z trudem zastgpujg ogromne wsparcie publiczne,
z ktorego korzystaja niemieckie organizacje szkolnictwa wyzszego i nauki (Powell
i Solga, 2011). Te organizacje oraz wiele innych angazujg si¢ w ré6znorodne
dziatania majace na celu rozwdj globalnego przemystu edukacyjnego poprzez
inwestycje, badania, wsparcie polityczne i programy terenowe. Dzigki ich pracy
mozliwe jest zwigkszenie dostepu do wysokiej jakosci edukacji na caltym $wiecie.
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Globalny przemyst edukacyjny stale rosnie i ewoluuje w odpowiedzi na
zmieniajgce si¢ potrzeby spoleczne, technologiczne i ekonomiczne. Zwigkszone
zapotrzebowanie na wyzsze wyksztatcenie, rozwdj technologii edukacyjnych
i globalizacja sprawiaja, ze rynek edukacyjny staje si¢ coraz bardziej globalny.
Firmy edukacyjne, instytucje akademickie i organizacje pozarzadowe dzialaja
na skale migdzynarodowa, oferujgc swoje ustugi na ré6znych rynkach.

Coraz wigksza liczba studentéw decyduje si¢ na studia za granicg, szukajac
lepszych mozliwosci edukacyjnych, miedzynarodowego doswiadczenia i roz-
woju kariery. To prowadzi do zwigkszonego popytu na migdzynarodowe pro-
gramy studiéw, kampusy zagraniczne i inne formy edukacji migdzynarodowe;.
Technologie informacyjne i komunikacyjne umozliwiajg transgraniczne $wiad-
czenie uslug edukacyjnych poprzez platformy e-learningowe, kursy online,
webinaria i inne narzedzia zdalnego nauczania. Prywatne firmy edukacyjne,
w tym szkoty prywatne, platformy e-learningowe i firmy technologiczne, od-
grywajg coraz wigkszg role w globalnym przemys$le edukacyjnym, oferujac
roznorodne ustugi edukacyjne na skale migdzynarodowa. Wspotpraca migdzy-
instytucjonalna i mi¢gdzynarodowa staje si¢ coraz bardziej powszechna w celu
wymiany najlepszych praktyk, wspolnego prowadzenia badan, organizowania
konferencji i innych form kooperacji, co przyczynia si¢ do rozwoju globalnego
przemystu edukacyjnego. Oczywiscie, istnieja rowniez wyzwania i kontrowersje
zwigzane z globalizacjg edukacji, takie jak nierdwnosci w dostepie do edukacji,
komercjalizacja procesu uczenia si¢ 1 prywatyzacja. Jednak zwickszajgca si¢
globalna wspotpraca edukacyjna oferuje rowniez mozliwosci poprawy jakosci
edukacji, zwigkszenia dostepu do niej na poziomie mi¢dzynarodowym. Dlatego
globalny przemyst edukacyjny, cho¢ moze by¢ kontrowersyjny, jest rzeczy-
wisto$cig, ktora ma znaczacy wptyw na edukacje¢ na calym $wiecie.
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PRZEMIANY SPOLECZNE
A ROZWOJ GLOBALNEGO PRZEMYSEU EDUKACYJNEGO

STRESZCZENIE

Globalny przemyst edukacyjny odnosi si¢ do szerokiego zakresu dziatan firm, instytucji i organizacji
zaangazowanych w dostarczanie ustug edukacyjnych na skal¢ migdzynarodowa. Prywatyzacja
i komercjalizacja edukacji, a takze rozw6j nowych technologii maja ogromny wptyw na edukacje.
Stajac si¢ jednym z sektorow gospodarki rynkowej, edukacja przeksztalcila si¢ w globalny prze-
myst edukacyjny. Celem artykutu jest poglebienie wiedzy na temat przemian odbywajacych si¢
w edukacji, ktore staly si¢ podstawa rozwoju globalnego przemystu edukacyjnego. Artykut ma
charakter przegladowy, nawiazujacy w szerokim zakresie do literatury zagraniczne;j.

Stowa kluczowe: globalny przemyst edukacyjny; ustugi edukacyjne; komercjalizacja; prywatyzacja

SOCIAL CHANGES
VS. DEVELOPMENT OF THE GLOBAL EDUCATION INDUSTRY

SUMMARY

The global education industry refers to the wide range of activities of companies, institutions and
organizations engaged in providing educational services on an international scale. The privatization
and commercialization of education, the development of new technologies have a huge impact on
education. In becoming one of the sectors of the market economy, education has been transformed
into a global education industry. The aim of the article is to deepen the understanding of the transfor-
mations taking place in education, which have become the basis for the development of the global
education industry. This review article takes a broad look at foreign literature.

Keywords: global education industry; education services; commercialization; privatization



