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MATEUSZ SMIESZEK

EMPOWERMENT OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
W PERSPEKTYWIE ZMIAN SPOLECZNO-TECHNOLOGICZNYCH
JAKO NOWO WYLANIAJACY SIE OBSZAR BADAWCZY

Pedagodzy dostrzegaja potrzebe podkreslenia znaczenia empowermentu osob
z niepetnosprawno$ciami. Empowerment odgrywa kluczowg rol¢ w transfor-
macyjnej zmianie jakosci zycia 0sob z niepetnosprawnosciami, dazac do uznania
ich za pelnoprawnych obywateli (Sa-Fernandes i in., 2018, s. 259). Istotng
role w empowermencie odgrywa aktywno$¢ osob z niepelnosprawnosciami
majgca na celu zmiang ich niekorzystnej sytuacji. Wptywa to znaczaco na ksztatt
relacji z otoczeniem i moze wzmacnia¢ lub filtrowac naptywajace informacje
(Ossowski, 1979, s. 123—124). Laura Jurga (2017) wskazuje, ze pomimo znaczg-
cych zmian w zakresie poprawy jakos$ci zycia 0sob z niepelnosprawnosciami,
skutecznos$¢ tych dziatan jest wcigz niezadowalajaca (s. 105). Jak zauwaza Barbara
Gaciarz (2017), istotnym problemem jest pasywno$¢ polityki spotecznej. Oznacza
to brak spojnosci miedzy deklarowanym zaangazowaniem instytucji w dziatania
wspierajgce osoby z niepetnosprawnosciami a faktycznie podejmowanymi dzia-
taniami. Ponadto dziatania na rzecz wlaczenia spotecznego nie sa odpowiednio
zoperacjonalizowane w przepisach prawa i sposobach wydatkowania srodkow
publicznych oraz nie sg wyposazone we wlasciwe zasoby organizacyjne insty-
tucji publicznych (Gaciarz, 2017, 115). Zrozumienie idei empowermentu w kon-
tekscie jakosci zycia 0so6b z niepetnosprawnosciami moze umozliwi¢ badaczom
pelniejsze spojrzenie na szerokie spektrum koniecznych dziatan, jak rowniez
edukacyjnych, spotecznych czy organizacyjnych w celu wzmacniania spotecz-
nej pozycji 0oséb z niepetnosprawnosciami.
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W jezyku polskim nie ma doktadnego, bezposredniego odpowiednika stowa
Lempowerment”. Aby przettumaczy¢ te frazg, nalezy poszukaé bliskiego stowa,
ktore tgczy w sobie pojecia ,,inkluzji”, ,,niezaleznosci” i ,,self-adwokatury”
(»rzecznictwa wlasnego”). Stowo ,,inkluzja” w tym kontekscie nalezy zdefi-
niowac jako wlaczanie do spoteczenstwa poprzez ,,stworzenie osobom zagro-
zonym wykluczeniem spotecznym mozliwos$ci uzyskania szans i odpowiednich
zasobow potrzebnych do pelnego uczestnictwa w zyciu ekonomicznym, kultural-
nym i spotecznym” (Szatur-Jaworska, 2005, s. 63). Niezalezno$¢ to indywidualne
mozliwos$ci zyciowe jednostki wyznaczane zarowno przez jej kompetencje oraz
przez warunki, okolicznos$ci zewnetrzne (Gornicka, 2018). ,,Self-adwokatura” za$
to zbidr okreslonych umiejetnosci, wiedzy oraz kompetencji majgcych istotne
implikacje w sferze spotecznego funkcjonowania oséb z grup dotychczas margi-
nalizowanych. Jak wskazuje Parchomiuk (2012), self-adwokatura to wszelkie
aktywnos$ci podejmowane przez osoby lub grupy, aby moéc moéwic i podejmowac
dziatania we wlasnym imieniu, ksztalttowac¢ decyzje i sytuacje, ktore wptywaja
na ich zycie oraz oddziatujg na poziom ich niezalezno$ci Empowerment jest czgsto
opisywany nie tylko jako proces, lecz takze jako cel (Nachshen i Minnes, 2005).
Empowerment definiowany jako proces dotyczy zwickszania osobistej, inter-
personalnej lub politycznej wladzy (Zimmerman, 2000). Empowerment ksztattuje
si¢ w ramach interakcji i relacji, ktore umozliwiajg rozwoj osobisty konkretnej
osoby (Sprague i Hayes, 2000, s. 671). Opisujgc empowerment, Jennifer Nachshen
i Patricia Minnes (2005) oraz Marc Zimmerman (2000) wskazuja rowniez, ze
jest to umiejegtnosé, ktora rozwija si¢ poprzez wielowymiarowy proces spotecz-
nego uczenia si¢ i oznacza uzyskanie kontroli nad wtasnym zyciem poprzez
zdobycie niezbednej wiedzy i umiej¢tnosci w celu poprawy jakosci zycia. Empo-
werment jest istotnym elementem demokratyzacji spoteczenstw ,,majagcym na
celu wzmocnienie praw jednostki w spoteczenstwie, w ktorym oczekuje sig,
ze obywatele b¢da wplywac na organizacje i instytucje sprawujace kontrole nad
ich zyciem” (Cameron, 2018, s. 278). Empowerment mozna réwniez postrzegac
jako filozofi¢ lezaca u podstaw dziatan spotecznych. Mozna wyrdznic¢ kilka czyn-
nikow, ktore ksztattujag empowerment i dzielg si¢ na wewngetrzne i zewngtrzne.
Czynniki wewnetrzne $cisle odnosza si¢ do jednostki, w tym jej wysokiej samo-
oceny lub wlasciwego postrzegania siebie. Czynniki zewnetrzne to przede wszyst-
kim sieci spoleczne i bezpieczenstwo ekonomiczne (Emmener, 1991). Maria
Stojkow i Dorota Zuchowska (2018) wskazuja na sieci rodzinne jako na istotny
element ksztattowania empowermentu. Za kluczowg definicj¢ empowermentu
w kontekscie praktyk wsparcia spolecznego nalezy uzna¢ definicj¢ Barbary
Solomon (1976):
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[...] proces, w ktorym pracownik socjalny angazuje si¢ w zestaw dziatan z klientem [...],
ktore maja na celu zmniejszenie bezsilnosci, ktora zostala stworzona przez negatywne
warto$ciowanie oparte na przynaleznos$ci do stygmatyzowanej grupy (s. 19).

Chcac uchwyci¢ poszczegdlne elementy empowermentu, konieczne jest
wskazanie na instytucjonalne i prawne aspekty tego zagadnienia. Coraz wigksze
zrozumienie potrzeby empowermentu 0sob z niepelnosprawnosciami przyczynia
si¢ do zmian politycznych oraz nowych rozwigzan prawnych. Dotyczy to za-
réwno organizacji na poziomie globalnym, jak i projektow tworzonych przez
rzady krajowe oraz organizacje pozarzadowe dziatajgce w poszczegdlnych
panstwach. Wskazujac na organizacje globalne, chcialbym zwrdci¢ uwage
m.in. na opracowang przez Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych Konwencj¢
o prawach o0s6b niepetnosprawnych z 2006 r., ktéra podkresla prawo 0sdb
z niepetnosprawnosciami do pelnego i rownego uczestnictwa w zyciu spotecznym
(polski rzad podpisat konwencje 20 marca 2007 r., a ratyfikowat 6 wrze$nia 2012 r.).
Kluczowe w kontekScie rozwigzan prawnych dotyczacych empowermentu sa
réwniez programy tworzone przez Swiatowa Organizacje Zdrowia czy dyrek-
tywy proponowane przez organy Unii Europejskiej (Belza, 2021). Akty prawne,
podejmujace tematyke niepetnosprawnosci, podkreslajg potrzebe poprawy jakosci
zycia 0s0b z tej grupy spolecznej poprzez wzmocnienie integracji i empower-
mentu. Dla przyktadu, artykut 23 Konwencji o prawach dziecka stanowi, ze
dziecku z niepetnosprawnos$cig nalezy zapewni¢ warunki zycia umozliwiajace
godne, niezalezne i aktywne zycie (Organizacja Narodow Zjednoczonych, 1989).
ONZ podkres$la potrzebe szczegdlnego namystu nad wzmacnianiem praw osob
z niepelnosprawnos$ciami. Jej regulacje maja na celu ,,promowanie, ochrong
i zapewnienie pelnego i rownego korzystania ze wszystkich praw cztowieka i pod-
stawowych wolno$ci przez wszystkie osoby z niepelnosprawnos$ciami oraz promo-
wanie poszanowania ich przyrodzonej godnosci” (Christensen i in., 2014, s. 21).

W Polsce do aktow prawnych wzmacniajacych empowerment osob z nie-
pelnosprawnosciami w konteks$cie nowoczesnych technologii mozna zaliczy¢
Ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szcze-
g6lnymi potrzebami. Ten akt prawny zawiera regulacje dotyczace wzmocnie-
nia pozycji 0s6b z niepetnosprawnosciami w ramach zwigkszania dostepnosci
i zapobiegania wykluczeniu cyfrowemu. Empowerment odgrywa rowniez klu-
czowg role w procesie ,,ulatwiania osobie dazenia do znaczacych i zoriento-
wanych na wtadze celow oraz zdobywania wplywu w otoczeniu spotecznym”
(Sa-Fernandes i in., 2018, s. 260; ttum. wlasne'). Aktywisci na calym $wiecie

! Wszystkie thumaczenia, o ile nie zaznaczono inaczej, pochodzg od autora artykutu.
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od lat podejmuja kroki w celu podkreslenia praw 0sob z niepelnosprawnosciami.
Transformacja spotecznej perspektywy w Polsce w kierunku spotecznego modelu
niepetnosprawnosci pozytywnie wplyneta na zmiany zwigzane z empowermentem.
Dziatania polityczne, medialne lub spoteczne umozliwiajg osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym przezwycig¢zenie ich statusu jako pozbawionych
sprawczosci (McLaughlin, 2016). Andrew Pulrang (2021) wskazuje na istotng
zmian¢ w sytuacji 0osob z niepetnosprawnosci. W swoim artykule dla Forbesa
autor zauwaza, ze osoby z niepelnosprawnos$ciami majg obecnie wyzsze ocze-
kiwania i s3 mniej sktonne do kompromisow:

[...] konieczne i pozytywne dla 0séb z niepetnosprawnosciami jest ponowne przeana-
lizowanie starych umow, ktore sprawdzity si¢ przy ustalaniu podstawowych zasad
praw 0sob z niepetnosprawnos$ciami, ale ktore moga by¢ coraz bardziej nieaktualne
(Pulrang, 2021).

Natomiast John Clarkson i Roger Coleman (2015) podkreslaja, ze dziatania
organizacyjne powinny mie¢ na celu stworzenie otwartego spoteczenstwa:

Konieczne jest zaprojektowanie §wiata, ktory najlepiej pasuje do réznorodnosci obecnej
w populacji. Uznajac, ze projektowanie moze odgrywac rolg¢ umozliwiajaca lub unie-
mozliwiajaca, osiagalne staje si¢ opracowanie strategii, ktore sprostaja wyzwaniu pro-
jektowania dla catej populacji (Clarkson i Coleman, 2015, s. 236).

System wsparcia opiera si¢ nie tylko na przepisach prawnych lub instytucjo-
nalnych, lecz konieczne jest rowniez tworzenie konkretnych programow i stra-
tegii dziatania oraz generowanie wspotpracy miedzy osobami zaangazowanymi
w ich wdrazanie (Ggciarz i in., 2014, s. 105). Aktywno$¢ jako element empo-
wermentu jest kluczowa w konteks$cie funkcjonowania jednostki. Wenpin Tsai
i Sumantra Ghosal (1998) podkres$laja, ze interakcje spoleczne generuja poczu-
cie zaufania do spotecznosci i wzmocnienie wiarygodnosci.

1. TEORETYCZNE PODSTAWY EMPOWERMENTU
0OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Podstawowe definicje empowermentu wskazuja, ze jest to proces dotyczacy
przypisywania sity, wladzy i sprawczosci jednostkom lub grupom spotecznym
(McLaughlin, 2016). W szerszym znaczeniu jest to proces stawania si¢ znacza-
cym ,,aktorem spotecznym, ktory moze w pelni przyczynié¢ si¢ indywidualnie
i zbiorowo do zmiany otaczajacego §wiata” (Goralska i Leek, 2017, s. 273).
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Pozadanym rezultatem empowermentu jest to, ze ludzie ,,majg mozliwos¢
przejecia kontroli nad wlasnym zyciem i wplywania na warunki zycia i pracy”
(Cameron, 2018, s. 280). Empowerment mozna analizowac z perspektywy jed-
nostki i grupy. Z perspektywy indywidualnej odnosi si¢ do tego, jak dana osoba
postrzega siebie, swoje umiejetnosci i swoje miejsce w przestrzeni spoteczne;j.
W znaczeniu grupowym empowerment wskazuje na dgzenie do pokonywania
barier w aktywnosci spotecznej. Empowerment grupowy zaktada wspotprace,
zaangazowanie cztonkow grupy we wspoélne dziatanie (Goéralska i Leek, 2017).
Empowerment czerpie z zasobu spotecznego uczenia si¢, poniewaz spoleczne
uczenie si¢ pozwala lepiej zrozumie¢ siebie, swoje zasoby oraz wlasny potencjat.
Jest to zgodne z ideg konstruktywizmu w edukacji, ktora zaktada, ze refleksja nad
osobistym do$§wiadczeniem jest doskonatym punktem wyjscia do zrozumienia
$wiata (Bednarek i Lubina, 2008). Proces uczenia si¢ odbywa si¢ poprzez nie-
ustanny dyskurs spoteczny.

Empowerment jako proces rozpoczyna si¢ od wyraznego sprzeciwu jednostki
lub grupy. Osoby z niepetnosprawnos$ciami (i ich rodziny lub osoby wypowia-
dajace si¢ w ich imieniu) powinny by¢ §wiadome otaczajacych je ograniczen
spotecznych. Swiadomogé ta wynika ze zrozumienia kontekstu historycznego,
spotecznego i politycznego (Balcazar i Suarez-Balcazar, 2017). Podstawa sa jednak
doswiadczenia zyciowe, ktore wskazujg na braki i ograniczenia wynikajace
z nieodpowiedniego funkcjonowania instytucji. USwiadomienie sobie potrzeby
zmiany sytuacji zyciowej prowadzi do podjecia dzialan, w ktore osoby z niepel-
nosprawnosciami angazujg si¢ na poziomie lokalnym. Dazg rowniez do zmian
w sferze prawnej i instytucjonalnej. Staraja si¢ ponadto zainteresowa¢ media
kwestiami dotyczacymi niepetnosprawnosci. Obywatele powinni korzystac
z prawa do wyrazania swoich potrzeb oraz uczestniczenia w zyciu spotecznym
i politycznym. ROwnie wazne sg kompetencje 1 umieje¢tnosci praktyczne zwigzane
z kontaktami interpersonalnymi, czy tez korzystaniem ze sprzetu multimedial-
nego (Lister, 1997). Kolejnym elementem jest poczucie wlasnej wartosci, poziom
wiary w swoje mozliwosci i zdolno$¢ do zmiany status quo (Balcazar i Suarez-
-Balcazar, 2017). Wtasciwie wdrozona edukacja obywatelska, wedtug Edwards
Shilsa (2010), przyczynia si¢ do tworzenia spoleczenstwa obywatelskiego,
tj. takiego, ktére charakteryzuje si¢ wspdlng, zbiorowa samoswiadomoscia po-
znawczg 1 normatywna (s. 513). Spoteczenstwo obywatelskie pozwala na reali-
zacje idei empowermentu 1 wspolnoty. Umozliwia rowniez realizacj¢ funkcji
artykulacyjnych, w ramach ktérej rOwniez osoby z grup marginalizowanych
wyrazajg siebie w przestrzeni publicznej (Shils, 2010). Dostep do informacji,
wiaczenie do uczestnictwa, zdolnos¢ do wzigcia odpowiedzialnosci za jako$¢
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wlasnego zycia i zdolnos$ci organizacyjne to kluczowe komponenty empower-
mentu (Zimmerman, 2000). Jak wskazali Fabcricio Balcazar i Yolanda Suarez-
-Balcazar (2017), postrzeganie empowermentu przez konkretne osoby zalezy
od ich doswiadczen zyciowych, kontekstu sytuacyjnego oraz barier przestrzen-
nych lub czasowych. W literaturze specjalistycznej rozrdznia si¢ rowniez rodzaje
empowermentu ze wzgledu na okreslone obszary, takie jak empowerment spo-
teczny, edukacyjny, ekonomiczny, polityczny i psychologiczny (Sa-Fernandes
iin., 2018).

2. ZJAWISKA SPOLECZNE OGRANICZAJACE EMPOWERMENT
0SOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Osoby z niepelnosprawnos$ciami czesto majg trudnosci z angazowaniem si¢
w dzialania spoteczne. Wiele barier zakloca wzmocnienie ich pozycji w kon-
tek$cie uczestnictwa spotecznego. Moga one obejmowac trudnosci spoteczne,
bariery architektoniczne, braki w zakresie transportu i przemieszczania sig,
nieodpowiednio przygotowany personel, bariery mentalne ze strony 0séb z nie-
petnosprawno$ciami i ich rodzin/opiekundéw oraz przepisy prawne. Filippo Tre-
visan (2020) podkresla, ze ,,nizszy poziom uczestnictwa osdb z niepelnospraw-
nosciami jest zarowno konsekwencjg barier wykluczajacych, jak i zrodltem
dalszej marginalizacji politycznej” (s. 2). Zwlaszcza ograniczenia spoleczne
sg istotne, poniewaz jest to obszar, w ktorym dziatanie jest trudne ze wzgledu
na potrzebe dekonstrukcji ustalonych wzorcow zachowan oraz postrzegania os6b
z niepetnosprawnos$ciami przez resztg¢ spolteczenstwa. Robert Schalock (1990)
podkresla, ze osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym moga cha-
rakteryzowac si¢ niskimi kompetencjami spotecznymi, a negatywny wizerunek
spoteczny jednostki lub grupy spotecznej moze towarzyszy¢ niskim kompeten-
cjom. Autor pisze o dwukierunkowej zaleznosci, gdyz negatywne postrzeganie
jednostki przez reszte spoteczenstwa oznacza ograniczenie mozliwosci pod-
noszenia kompetencji spolecznych obu stron (Schalock, 1990). Dlatego tez
wskazuje si¢ na potrzebe poprawy wizerunku i zwickszenia kompetencji osob
z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (Schalock, 1990). Niewtasciwe
postawy moga by¢ rowniez zwigzane ze zjawiskiem $lepoty kulturowej (ang. cul-
tural blindness), stawiajacej w centrum jednostke i grupe, do ktorej dana osoba
nalezy (Kalyanpur, 1998). Postawa ta charakteryzuje si¢ obojetno$cig na po-
trzeby innych ludzi — ich sytuacje zyciowe, perspektywy, mysli i pomysty sa
pomijane. Osoby przyjmujace t¢ postawe nie dostrzegaja pickna w roznorodnos$ci.
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Dla nich réznorodnos¢ jest niebezpieczna jako stan, ktory ,,rujnuje tradycyjny
swiat” (Kalyanpur, 1998). Wszystko to, co inne i niezrozumiate, jest jedno-
cze$nie postrzegane jako niebezpieczne, zagrazajace pewnemu porzadkowi
spotecznemu. Warto podkresli¢, ze mozemy by¢ nie§wiadomi naszej postawy
opartej na $lepocie kulturowej. Dlatego tez istnieje ,,potrzeba zbadania i zidenty-
fikowania kulturowych podstaw wtasnej praktyki zawodowej w celu budowania
prawdziwie opartych na wspotpracy relacji” (Kalyanpur, 1998, s. 318). Slepota
kulturowa moze by¢ postrzegana jako element etnocentryzmu lub relatywizmu
kulturowego (Kalyanpur, 1998). Nicobecnos$¢ osob z niepelnosprawnos$ciami
w przestrzeni publicznej i spychanie ich na margines spoteczenstwa byto przez
wieki dominujacg postawg w dyskursie na temat kluczowych kwestii spotecz-
nych. Postawa ta miata (i nadal ma) liczne konsekwencje polityczne, spoteczne,
edukacyjne i ekonomiczne (Kalyanpur, 1998). Brian Watermeyer (2017) pisze,
co nastgpuje:

[...] teoretyczne ujecia nierdwnosci spotecznych roznig si¢ w zaleznosci od tego, w jaki
sposOb mozna o0siggna¢ pozytywna zmiane, poczawszy od tych, ktore ktada nacisk na
interwencj¢ na poziomie politycznym i materialnym, a skonczywszy na tych, ktore
koncentruja si¢ na kwestiach osobistych i psychologicznych (s. 143).

Z tego wzgledu, myslac o slepocie kulturowej w kontek$cie empowermentu,
badacze oraz osoby organizujace wsparcie powinni mie¢ na uwadze zapew-
nienie odpowiednich warunkoéw dla os6b z grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Aby empowerment 0os6b z niepelnosprawnosciami méogt w pelni
zaistnie¢ w przestrzeni publicznej, konieczne jest stworzenie warunkow sprzyja-
jacych humanizowanej opiece (ang. humanized care), ktora wptywa na postawy
intelektualne afektywne i moralne, co niekiedy wymaga dekonstrukcji wtasnych
wzorcoOw mentalnych, emocjonalnych, komunikacyjnych i behawioralnych
w dziataniach zdrowotnych, nadajgc szczegdlne znaczenie indywidualizacji
podejscia do drugiej osoby (Salazar, 2018). Takie podejs$cie w dziataniach po-
mocowych opiera si¢ na indywidualizmie w ksztaltowanych formach pomocy,
dzigki czemu mozliwe jest dotarcie do sedna trudno$ci konkretnej osoby i zapew-
nienie odpowiedniego, dostosowanego do indywidualnych potrzeb wsparcia.
Teoretycy zauwazaja jednak trudno$ci w urzeczywistnianiu humanizowanego
podejscia do opieki. Wynika to z oporu ze strony instytucji, a takze niewystar-
czajacych kompetencji osob zaangazowanych we wspieranie 0osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (Salazar, 2018). Aby empowerment zafunkcjonowat,
nalezy spetnic¢ kilka warunkdw. Po pierwsze, konieczna jest zmiana publicznego
postrzegania tego, czym jest wsparcie i opieka oraz wzmocnienie refleksyjnego
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i samokrytycznego podejscia praktykow, edukatorow i badaczy do ich dziatan.
Po drugie, trzeba zachowac¢ przejrzystosci dzialan wspierajacych, ktoére powinny
opiera¢ si¢ na moralnym zobowigzaniu do ochrony godnosci drugiej osoby
(Watson, 2005). Trzecim nieodlgcznym elementem takich dziatan powinno by¢
rowniez wzmacnianie kompetencji kulturowych (Campinha-Bacote, 2002).
Proces nabywania kompetencji kulturowych obejmuje integracj¢ $wiadomosci
kulturowej, wiedzy i umiejetnosci kulturowych (Papadopoulos, 2006).

Barierg dla empowermentu dzieci i mtodziezy z niepetnosprawno$ciami
jest rzeczywistos¢ szkolna, ktora niekoniecznie jest otwarta i wlaczajaca. Jak
wskazuje Regina Korzeniowska (2018), o otwartej spotecznosci mozemy mowié
wtedy, gdy podejmuje ona konkretne dziatania zwigzane z pomoca i aktywizacja
0s0b z niepelnosprawnosciami. Kwestia empowermentu ucznidow i uczennic
z niepelmosprawno$ciami w szkole wiaze si¢ z praktyka inkluzji edukacyjne;j.
Jak pisze Magdalena Lajzerowicz (2016), integracja w szkole pozostaje jedynie
w sferze marzen i planow. Jest rodzajem utopii bez odniesienia do praktyki:
»Nauczyciel bardzo cze¢sto twierdzg, ze integracja w szkole to mit. Pytaja, jak
prowadzi¢ klaseg, do ktorej przyjeto dziecko z nadpobudliwoscia, dziecko agre-
sywne czy z autyzmem, w taki sposob by wszyscy byli zaopiekowani, i uczniowie
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE) i inni” (Lajzerowicz, 2016, s. 137).
Ze wzgledu na bariery wynikajace z wdrazania integracji w polskich placow-
kach oswiatowych czesto ogranicza si¢ ona jedynie do podstawowych dziatan
organizacyjnych.

W kontekscie czynnikdw ograniczajagcych empowerment 0sob z niepetno-
sprawno$ciami warto rowniez pochyli¢ si¢ nad obecnos$cig nowoczesnych
technologii w zyciu 0s6b z niepelnosprawnosciami. Graham Pullin (2009) pod-
kresla, ze innowacje technologiczne mogg zminimalizowa¢ skutki ableizmu,
czyli formy dyskryminacji, w ramach ktorej idee, praktyki, instytucje oraz relacje
spoteczne uznajg kult ciata, przez co marginalizujg osoby z niepelmosprawno-
sciami (Betza, 2016), ale nie mogg ich wyeliminowa¢ (Pullin, 2009). Zauwaza
si¢, ze proby utatwienia Zycia osobom z niepelnosprawnos$ciami pomijajg udziat
samych 0sob z tej grupy w projektowaniu nowych rozwigzan. Takie podejscie
jest dalekie od idei empowermentu (Pullin, 2009). Skutkuje to tworzeniem pro-
duktoéw lub narzedzi, ktoére moga by¢ ucigzliwe lub mato intuicyjne w uzytkowaniu
przez osoby z niepelmosprawnosciami. Cricket Bidleman (2021) podaje jako
przyktad ,,inteligentna laske” (ang. smart cane), ktorej celem jest codzienne wspie-
ranie 0osob niewidomych. Jednak, jak opisuje Bidleman (2021), ,,inteligentna
laska” jest znacznie ci¢zsza niz tradycyjne laski uzywane przez osoby z wa-
dami wzroku. W rezultacie dtugotrwate korzystanie z nich moze powodowac
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obrazenia lub urazy. Autor kontynuuje, ze rowniez materiaty promujace takie
rozwigzania nie uwzgledniajg 0sob z niepetnosprawnosciami jako odbiorcow
(Bidleman, 2021). Jest to $ci§le zwigzane z technoableizmem, ktéry mozna
dostrzec w projektowaniu oraz marketingu dotyczacym technologii wspiera-
jacych osoby z niepelnosprawnosciami (Shew, 2020). Ashley Shew (2020),
analizujgc technoableizm, podkresla, ze osoby z niepetnosprawno$ciami znajduja
si¢ na drugim planie podczas opracowywania nowych rozwigzan. Sg one postrze-
gane jako odbiorcy pomocy, a nie jako osoby, ktore moga pomagac i wspierac
innych, dzielgc si¢ swoja wiedzg, pomystami i do§wiadczeniami. Dlatego tez,
aby zminimalizowac bariery w empowermencie 0sob z niepetnosprawno$ciami,
badacze i badaczki powinni podkreslac role 0sob z niepetnosprawnosciami jako
ekspertow w procesie tworzenia wspotczesnych projektow technologicznych.
Jak wskazuje Bidleman (2021), tworzenie barier dla empowermentu poprzez
zalozenie, ze zycie 0sOb z niepelnosprawnos$ciami jest mniej jako$ciowe niz
zycie 0sO0b bez niepetnosprawnosci, jest przejawem ableizmu, poniewaz takie
podejscie nie uznaje roznic i zréoznicowanych potrzeb lub wymagan. W kon-
teks$cie spotecznym lub kulturowym warto rowniez odnie$¢ si¢ do podejscia
technokulturowego, ktore podkresla, ze technologia nie determinuje kultury,
ani kultura nie determinuje technologii, ale te dwie sity spoteczne sa w relacji
wzajemnej zalezno$ci 1 wzajemnie si¢ wytwarzaja (Kozinets, 2012, s. 268).
Dlatego, moim zdaniem, wyzej opisana uwaga jest kluczowa w analizach em-
powermentu w odniesieniu do nowoczesnych technologiach w perspektywie
kulturowej. Aby nowoczesne technologie mogty by¢ postrzegane jako warto-
sciowy dodatek do ksztaltowania empowermentu oséb z niepelnosprawno-
$ciami, muszg one by¢ obecne na kazdym etapie projektowania i tworzenia
tych rozwigzan.

3. SPOLECZNE UWARUNKOWANIA WSPIERAJACE EMPOWERMENT
0SOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Istotnym zagadnieniem w kontek$cie analizy empowermentu jest pojgcie
,kapitatu spotecznego”, ktore opisuje wielos¢ czynnikéw wplywajacych na
jakos¢ zycia spotecznego jednostki. Kapital spoteczny zajmuje wazne miejsce
w pracach klasykow wspodtczesnej socjologii — m.in. Pierre’a Bourdieu, Jamesa
Colemana, Roberta Putnama i Francisa Fukuyamy (Juszczyk-Rygatto, 2018)
—1 obejmuje cechy organizacji spotecznych, takie jak sieci jednostek lub grup
oraz zwigzane z nimi normy i warto$ci, ktore tworza efekty zewngtrzne dla
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spotecznosci jako catosci (Pogonowska, 2004, s. 16). Jak stwierdzit Putnam (2001),
kapital spoteczny okresla zwigzek migdzy standardami zycia (status materialny,
status zawodowy, dostep do edukacji, kultura) a jakoscia zycia (relacje spoteczne).
Skutecznie realizowany empowerment moze wzmacniac¢ kapital spoteczny osob
z niepelnosprawno$ciami. Znaczenie w tej kwestii majg zwlaszcza zmiany o cha-
rakterze instytucjonalnym (Mastyk, 2019). Dost¢p do kapitatu spotecznego
mozna bada¢ na poziomie konkretnej grupy, spotecznos$ci lokalnej lub sgsiedztwa
(Zhang i Centola, 2019). Gerard Goggin (2016) podkre§la, ze Internet jest
rowniez przestrzenig istotng dla prob wspierania kapitatu spotecznego oséb
z niepetnosprawnos$ciami i ich rodzin. Internet moze przyczynic si¢ zarowno
do poprawy standardu zycia (wigcej mozliwosci edukacyjnych i miejsc pracy),
jak i jakosci zycia (rozbudowana platforma komunikacji indywidualnej i grupo-
wej). Aktywnos$¢ spoleczna 0sob z niepetnosprawnosciami jest §cisle powigzana
z kapitatem spotecznym, ktory determinuje ich zdolnos$¢ do pokonywania barier
i uzyskiwania niezbgdnego wsparcia spotecznego (Goggin, 2016). Jak pisze
Blanka Rosa (2019), nalezy podja¢ wysitki w celu wzmocnienia kapitalu spotecz-
nego 0sob z niepelnosprawnosciami poprzez dziatania majgce na celu zmiang
spotecznej perspektywy niepetnosprawnosci, ,,poniewaz osoby z niepetnospraw-
noscig sg ogolnie i nadal opisywane jako zalezne od «dobrej woli» innych osob
i specjalistow, ktorzy przychodzg i «naprawiajg» je, ich zdolno$¢ do niezalez-
nosci i samostanowienia na catym $§wiecie musi by¢ argumentowana” (Résa,
2019, s. 102).

Carolyn Barnes (2020) pisze, ze skutecznos¢ empowermentu zalezy od wspot-
pracy wszystkich aktorow spotecznych, poczawszy od jednostki a skonczywszy
na mig¢dzynarodowych instytucjach publicznych. Pierwszym warunkiem sa
elementy zwigzane z funkcjonowaniem jednostki, jej podejSciem do aktywnosci,
samodzielnosci i niezaleznosci. Rozwo6j tych czynnikéw i nabywanie umiejet-
nosci nastgpuje podczas interakcji z innymi w warunkach spotecznych (Z6tkow-
ska, 2013, s. 81). Drugim obszarem jest bezposrednie, najblizsze otoczenie
spoteczne, z ktérym jednostka wchodzi w interakcje. Kluczowym srodowiskiem
sg instytucje, ktore tworzg trzecig warstwe wsparcia rozwojowego (Zotkowska,
2013). Dzialania podejmowane wobec 0s6b z niepelnosprawnos$ciami

[...] nie powinny mie¢ na celu pomocy jednostce w rozwigzaniu problemu, ale po-
winny zmierza¢ w kierunku niezaleznego, sprawczego dziatania i mozliwosci prze-
niesienia tego, co zostato zastosowane w danych okolicznosciach, na przyszte sytuacje
(Poehner i Lantolf, 2010, s. 316).
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Spoteczne uwarunkowania wspierajace empowerment os6b z niepetno-
sprawno$ciami wigzg si¢ takze z indywidualng tozsamoscig konkretnej osoby.
Tozsamos¢ jednostki ulega przeobrazeniom pod wplywem wielokulturowego
spoteczenstwa (Leszniewski, 2017). Stojkow i Zuchowska (2014) wskazuja
takze na dwa przeciwstawne modele tozsamosci 0s6b z niepelnosprawnos$ciami
— tozsamo$¢ oparta na sprzeciwie oraz tozsamos$¢ projektu. Tozsamos¢ oparta
na sprzeciwie, jak twierdzg autorki, skutkuje przedstawianiem osob z niepet-
nosprawno$ciami jako sttumionej mniejszos$ci poza gtdéwnym nurtem spotecz-
nym. W tym ujeciu osoby z niepetnosprawno$ciami muszg samodzielnie dgzy¢
do wzmocnienia swoich praw, poniewaz reszta spoteczenstwa nie dostrzega ich
potrzeb. Tego typu tozsamo$¢ ogranicza, a nawet uniemozliwia, empowerment
czy emancypacje 0sob z niepelnosprawnosciami (Stojkow i Zuchowska, 2014).
Wynika to z podejmowania dzialan, ktéore maja na celu jedynie przetrwanie
i zadbanie o podstawowe potrzeby, a nie wzmocnienie glosu 0sob z tej grupy
spotecznej. W ramach tego modelu nie podejmuje si¢ wysitkow, aby wywalczy¢
lub wynegocjowaé realizacje swoich partykularnych intereséw (Stojkow i Zuchow-
ska, 2014, s. 156). Z kolei tozsamos$¢ projektu wspiera empowerment osob
z niepelnosprawnosciami. Dzieje si¢ tak dlatego, ze osoby charakteryzujace
si¢ tym podejsciem daza do glgbokich zmian strukturalnych zwigzanych z rede-
finicja tozsamosci (Stojkow i Zuchowska, 2014). Zalezy im réwniez na poprawie
sytuacji 0sdb z niepetnosprawnos$ciami w przestrzeni publicznej. Jurga (2017)
podkresla, ze powszechna obecno$¢ 0sdb z niepelnosprawnosciami w prze-
strzeni publicznej jest konieczna, aby staty si¢ one aktywnymi uczestnikami
rozwoju spoleczno-gospodarczego (s. 107). Osoby z niepelnosprawnos$ciami
chcg przeksztalcania calej struktury spolecznej poprzez podejmowanie dziatan
w przestrzeni publicznej i1 spotecznej majgcych na celu redefinicj¢ wizerunku
i miejsca 0s6b z niepelnosprawnosciami w spoteczenstwie (Stojkow i Zuchow-
ska, 2014, s. 157).

Rozwijanie krytycznego myslenia jest postrzegane jako jedno z gtlownych
zadan stuzacych ksztaltowaniu §wiadomych cyfrowych obywateli w kontekscie
wzmacniania empowermentu. Integracja cyfrowa jako kontekst empowermentu
jest jednym z podstawowych haset podejmowanych przez osoby z niepetno-
sprawno$ciami. Dazg one do pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Wia-
czenie cyfrowe ma ogromne znaczenie dla wzmocnienia spolecznej pozycji
0s0b z niepelnosprawnos$ciami, wspierajgc ich empowerment, obejmuje trzy
szerokie elementy: dostep, adaptacje 1 uzytkowanie (Seale i Chadwick, 2017).
Dostegp oznacza projektowanie dostosowane do potrzeb osob z réznych grup
(np. 0sdb z niepetnosprawno$ciami). Adaptacja odnosi si¢ do dziatan zwigzanych
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z umiejetnosciami cyfrowymi lub bezpieczenstwem konsumentow/uzytkow-
nikéw. Uzytkowanie wskazuje na przygotowanie dziatan zwigzanych z edukacja,
rozwojem gospodarczym, opiekg zdrowotng i kontaktami spotecznymi, co wigcej,
nalezy postrzega¢ wlaczenie cyfrowe jako istotny element sprawiedliwosci spo-
lecznej (Seale i Chadwick, 2017). Tworcy dziatan w przestrzeni wirtualnej musza
wiedzie¢, ze moze ona stac si¢ obszarem nierdwnosci spotecznych. Wynika to
z obecno$ci mechanizmow uprzywilejowujacych lub dyskryminujacych okre-
slone grupy spoteczne (Chrzanowska, 2015, s. 633). Jak twierdzi Penney (2015),
skuteczne internetowe dziatania spoteczne majgce na celu wzmocnienie obec-
nosci osob z niepetnosprawnosciami w przestrzeni publicznej charakteryzuja
si¢ innowacyjnoscig i nieszablonowym spojrzeniem na omawiang kwestie.
Umozliwiajg one angazowanie odbiorcow przy niewielkim wysitku (koszt,
dostep, czas) (Penney, 2015).

Empowerment oznacza wzmocnienie w obszarze spotecznym, poznawczym
1 emocjonalnym (Santoso, 2019). Jak opisuje Jolanta Wolinska (2015), ksztalto-
wanie wlasciwych zachowan spotecznych odbywa si¢ poprzez trening spoteczny,
na ktory sktada si¢ m.in. funkcjonowanie w rodzinie i rozmowa z rodzicami
o warto$ciach, czy tez emocjach. Trening spoleczny moze rowniez polegac na
kontakcie z rowiesnikami, zabawie, nauce i wspolnym spgdzaniu wolnego czasu.
Relacje miedzy osobami z niepetnosprawnosciami i bez niepetnosprawnosci
przyczyniajg si¢ do zrozumienia, a w dtuzszej perspektywie do akceptacji od-
miennosci:

[...] wiedza i umiejetno$ci nabywane przez osoby sprawne w interakcjach z niepetno-
sprawnymi pozwalajg na percepcj¢ niepelnosprawnych nie tylko przez pryzmat ich
ograniczen, ale tez jako warto$ciowych ludzi, cenionych pracownikéw z marzeniami
i kwalifikacjami (Wolinska, 2015, s. 63).

Autorka pisze, ze trening spoteczny pozwala na nabycie wielu dodatkowych,
niezbednych umieje¢tnosci (Wolinska, 2015). W przypadku 0sob z niepelnospraw-
no$ciami moze to by¢ funkcjonowanie w grupie szkolnej lub zawodowe;j, a takze
kwestia zachowan zwiazanych z intymnoscia i seksualnoscia (Cwirynkato i Zyta,
2019). Kolejny warunek wzmacniajacy empowerment oséb z niepelnospraw-
nosciami, opisywany w literaturze naukowej, dotyczy angazowania rodzicow
w dziatania wzmacniajagce omawiang postawe. Zaangazowanie rodzin 0sob z nie-
pelnosprawno$ciami w dziatania upodmiotawiajace ma kluczowe znaczenie:
»--.] kiedy specjali$ci biorg pod uwage opinie i pragnienia rodzin, jako$¢ po-
dejmowania decyzji i interwencji ulega poprawie” (Cameron, 2018, s. 278).
Wilaczenie spoleczne 0sdb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin to takze wigczenie
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kulturowe, ktére moze stac si¢ niezbedne dla zapewnienia spojnosci spoteczne;j
(Blaszczyk i Banaszak, 2020, s. 67). Dotyczy to zwlaszcza dynamicznie rozwija-
jacej si¢ kultury wizualnej, ktorg definiuje si¢ jako ,,0g6t widzianych aspektow
$wiata spotecznego, w czgsci zobiektywizowanych w postaci obrazow oraz regut
okreslajacych ich produkcje, analize, interpretacj¢ i oceng” (Ogonowska, 2012,
s. 53). Wiele elementow zwigzanych z treningiem spolecznym obecnie obejmuje
media. Tradycyjne media, a zwlaszcza nowoczesne technologie, majg zasadnicze
znaczenie w ksztaltowaniu postaw spotecznych (Mossberger i in., 2007). Kul-
tura i r6zne aspekty zmian spoteczno-kulturowych moga by¢ wykorzystywane
w ramach empowermentu jako narzedzia treningu spotecznego. Dzigki temu
trening spoteczny moze przybra¢ naturalny charakter i odbywac si¢ w ramach
biezacych wydarzen zyciowych. Jego forma moze by¢ réwniez laboratoryjna
lub eksperymentalna, w ramach ktorej podejmowane sg interakcje medialne,
szkoleniowe lub terapeutyczne (Martowska, 2012; Deptuta i Misiuk, 2016).
Odpowiednio prowadzony trening spoleczny przez cate zycie jednostki pozwala
jej na pelnowarto$ciowa obecno$¢ w zyciu spotecznosci. Podstawg takiego
funkcjonowania jest posiadanie odpowiedniej wiedzy na temat uwarunkowan
spotecznych oraz potencjatu do podejmowania adekwatnych dziatan (Deptuta
i Misiuk, 2016). Osoby o wysokim poziomie w obu wskazanych powyzej obsza-
rach (wiedza, potencjal) beda bardziej $wiadome swojej roli spotecznej i z wigksza
odwagg zaangazujg si¢ w proces empowermentu (Gresham, 1981).
Skutecznie przeprowadzony empowerment osob z niepetnosprawnosciami
obejmuje rowniez warunki wspierajace funkcjonowanie osob z niepelnospraw-
no$ciami w Srodowisku pracy. Wedlug Sa-Fernandes i in. (2018), mozliwos¢
pracy na warto$ciowym stanowisku, ktore jest zgodne z wyksztatceniem, moze
wzmocni¢ poczucie niezaleznosci. Osoby z niepelnosprawnos$ciami, ktore sg
obecne na otwartym rynku pracy, osiagaja znacznie wyzsze wyniki empower-
mentu niz osoby otrzymujace $wiadczenia socjalne ze wzglgdu na ich udziat
w spotecznosci i zdolnos¢ do samodzielnego zaspokajania podstawowych po-
trzeb zyciowych (Sa-Fernandes i in., 2018, s. 261). Jak wskazuje Charles Mills
(2008), wiele 0sob z niepetnosprawnosciami spotyka si¢ z negatywnymi doswiad-
czeniami ze strony reszty spoteczenstwa. Codzienne trudnosci osob z niepetno-
sprawno$ciami odzwierciedlajg braki strukturalne i historyczny proces kon-
strukcyjny dyskryminacji oraz wykluczenia spotecznego (Mills, 2008). David
Cameron (2018) zauwaza, ze ,,podstawowym warunkiem empowermentu jest
przekonanie, ze odbiorcy wsparcia majg szereg kompetencji, ktére mozna wyko-
rzysta¢ do wprowadzenia pozytywnych zmian” (s. 282). Niezbednym warunkiem
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empowermentu 0sob z niepetnosprawnosciami jest rowniez indywidualne po-
dejscie do zorganizowanych dziatan wspierajacych te osoby. W kontekscie wspie-
rania warunkow empowermentu warto rowniez podkresli¢ znaczenie odpornosci
psychicznej i emocjonalnej. Odpornosc¢ (ang. resilience), jak opisuja Runswick-
-Cole 1 Goodley (2013), to proces adaptacji osoby lub grupy do zmieniajgcych
si¢ warunkow. Perspektywa ta oznacza analiz¢ tego, czy jednostka lub grupa
dostosowuje si¢ do nowych warunkow srodowiskowych i jest w stanie radzi¢
sobie z trudnosciami (Runswick-Cole i Goodley, 2013). Odpornos¢ jest nie-
zbgdna w radzeniu sobie i dostosowywaniu si¢ do stresujacych sytuacji dla osoéb
z niepetnosprawnosciami i ich rodzin. Odpornos¢ ma swoje podstawy w badaniach
psychologicznych nad analizg proceséw poznawczych (Byra i Parchomiuk, 2018).
Koncepcj¢ t¢ mozna jednak przenie$¢ na aren¢ badan spotecznych lub kultu-
rowych. W tym sensie odporno$¢ odnosi si¢ do spotecznosci, grup i ich reakeji
na nowe i nieznane wydarzenia o r6znym nasileniu lub skali (Runswick-Cole
i Goodley, 2013).

Aktywnos$¢ 0s6b z niepetnosprawnos$ciami moze by¢ postrzegana jako istotny
element zmiany spotecznej, zwlaszcza w konteks$cie empowermentu (Oliver, 1990).
Stwierdzenie to jest odzwierciedleniem aktualnych haset odchodzenia od me-
dycznego modelu niepelnosprawnosci w kierunku modeli spotecznych, praw
czlowieka czy podej$cia emancypacyjnego (Shakespeare, 2004). Aktywnos$¢
spoleczna pozwala na wzmocnienie glosu 0sob z grup wykluczanych, margina-
lizowanych w gldéwnym nurcie zycia spotecznego (Goodley, 2011). Jak podkresla
Michael Oliver (2009) zmiana spoteczna zachodzi, gdy osoby z niepetnospraw-
nos$ciami przestaja by¢ wytacznie biernymi odbiorcami oferowanych im dziatan
wspierajgcych. W tym kontekscie ukierunkowanie na wzmacnianie empower-
mentu staje si¢ kluczowym aspektem tworzenia otwartych, inkluzyjnych spo-
leczno$ci. Zaangazowanie w spoteczne inicjatywy pozwala na budowanie
sprawczosci oraz niezaleznos$ci, co w konsekwencji prowadzi do przeciwdzia-
tania marginalizacji (Giermanowska i Ractaw, 2014). Aktywnos$¢ spoleczna
begdzie mozliwa tylko wowczas, gdy zostang spetnione niezbedne warunki sku-
tecznej inkluzji spotecznej, czyli: umozliwienie partycypacji instytucjonalne;j
oraz spontanicznej, adaptacja spoteczna (przystosowanie si¢ do wymogow zycia
spolecznego), znoszenie barier architektonicznych, spotecznych, psychologicz-
nych oraz prawnych, a takze dazenie do wyréwnywania szans (Doroba, 2010).
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Osoby z niepetnosprawnoscia petnig funkcje self-adwokatow, co oznacza przyj-
mowanie postawy zgodnej z ideg ,,nic o nas bez nas”. Sg ekspertami w zakresie
swoich potrzeb i sg §wiadomi tego, jak wiele nalezy zmieni¢ w obszarze dziatan
spotecznych na rzecz integracji (Oliver, 1990). Osoby z niepetnosprawnosciami
angazujg si¢ w dzialania spoteczne i sg $wiadome wielu mozliwos$ci wsparcia
spotecznego realizowanego w réznych formach, w tym wsparcia spotecznego
online. Jednym ze sposoboéw wzmocnienia spotecznej pozycji 0séb z niepet-
nosprawnos$ciami jest przeciwdziatanie ich wykluczeniu spotecznemu (Shake-
speare, 2013). Badacze podkreslaja konieczno$s¢ namystu nad konkretnymi
problemami spotecznymi (takim jak stygmatyzacja lub marginalizacja) i probe
ich dekonstrukcji poprzez odpowiednie dziatania angazujace osoby z grup zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym (Mossberger i in., 2007). Oznacza to pro-
jektowanie i realizacj¢ dziatan uwzgledniajacych poszczegdlne, kluczowe dla
empowermentu obszary integracji spotecznej. Gaciarz (2014) wskazuje przede
wszystkim na obszary rynku pracy, rynku towarow i ustug, polityki oraz dziatan
spotecznych i kultury jako na te zakresy, ktore sg wyzwaniem dla dziatan nau-
kowych oraz praktyki spotecznej (Gaciarz, 2014). Wpisuje si¢ to w aktualne
spojrzenie na zrdéznicowanie wymiardéw inkluzji spolecznej — polityczny, ekono-
miczny, obywatelski. W konteks$cie empowermentu szczegodlng refleksja nalezy
obja¢ wymiar obywatelski, ktory wigze si¢ z dzialaniami podejmowanymi przez
instytucje spoteczne (np. organizacje pozarzadowe) oraz wszelkie niesforma-
lizowane grupy (lokalne, rodzinne, sasiedzkie) (Sobczak, 2016). W zwigzku z tym,
namystem nalezy obja¢ te dzialania zwigzane ze wzmacnianiem empower-
mentu, ktore odnoszg si¢ do reprezentacji, uznania oraz udzialu oséb z grup
marginalizowanych w ksztaltowaniu polityk i praktyk spolecznych w szerokim
ujeciu, jak rowniez w lokalnych kontekstach spotecznych, kulturowych oraz
edukacyjnych (Fraser, 1990). Wzmacnianie empowermentu odgrywa wazng rolg
nie tylko w ujeciu zbiorowym czy instytucjonalnym, lecz ma przede wszystkim
istotne znaczenie dla poprawy jakosci zycia 0sob z niepetnosprawno$ciami,
gdyz jak zauwaza Jolanta Lausch-Zuk (2004):

Osoby z glgbsza niepetnosprawnosdcia intelektualng czesto spedzaja czas z dala od
glownego nurtu zycia, a wigc rowniez samodzielnego, spontanicznego doswiadczania go.
Na ogot nie uczestnicza w gospodarstwie domowym, nie posiadaja tam statych obo-
wigzkow, nawet jesli sa one na miar¢ ich umiej¢tnosci i mozliwosci. Nieczgsto uczest-
niczg w rozmowie na zasadzie partnerstwa. Oczekuje si¢ od nich przede wszystkim
postuszenstwa, $cisle zwigzanego z biernoscia i ,,nie przeszkadzaniem”. Traktowanie
ich ze strony petnosprawnych, zwtaszcza dorostych, ma najczgsciej charakter protek-
cjonalny (Lausch-Zuk, 2004, s. 422-423).
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Empowerment pozwala na zmiang¢ spotecznych perspektyw oraz na wzmoc-
nienie odwagi do dzialania u 0sdb, ktore byly dotychczas marginalizowane.
Najistotniejsze elementy definicyjne oraz teoretyczne dotyczace empowermentu
0s6b z niepelnosprawno$ciami w perspektywie zmian spoleczno-technologicz-
nych pokazuja, jak wiele roznorodnych elementow przenika si¢ i odgrywa klu-
czowg rol¢ w procesie zmiany spotecznej. Opisane poglady teoretykow i badaczy
wskazuja na potrzebe analizy i interpretacji empowermentu poprzez szczegotowy
namyst nad realizacjg dziatan naukowo-badawczych opartych o zasady inklu-
zji spotecznej, akceptacji roznic oraz dgzenia do zrozumienia innosci.

BIBLIOGRAFIA

BALCAZAR, F., i SUAREZ-BALCAZAR, Y. (2017). Promoting empowerment among individuals with
disabilities. W: M. A. Bond, I. Serrano-Garcia, C. Keys i M. Shinn (red.), 4PA Handbook of
community psychology volume 2: Methods of community psychology in research and applica-
tions (s. 571-586). Washington: American Psychological Association Press.

BARNES, C. (2020). State of empowerment. Low-income families and the new welfare state. Michigan:
University of Michigan Press.

BEDNAREK J., i LUBINA E. (2008). Ksztalcenie na odleglosé. Podstawy dydaktyki. Warszawa: Wy-
dawnictwo Naukowe PWN.

BELZA, M. (2016). Ableism a zjawisko infrahumanizacji ,,obcych”. Terazniejszos¢ — Czlowiek —
Edukacja, 19(2), 77-87.

BELZA, M. (2021). Wizerunek osoby z niepetnosprawnoscia w kulturze filmowej. Konteksty Pedago-
giczne, 1(16), 197-217.

BIDLEMAN, C. X. (2021.10.21). Technology can’t solve the problems ableism creates. The Stanford
Daily. https://stanforddaily.com/2021/10/26/technology-cant-solve-the-problems-ableism-cre-
ates/?fbclid=IwAR06sDFoyrU5SZvRRrRvZXi3jDIbIEIbIXKwgB 61scX7cxVilyguGD6L4as
[dostep: 5.04.2024].

BYRA, S., i Parchomiuk, M. (2018). Resilience a potraumatyczny wzrost u matek dzieci z niepet-
nosprawnoscig Czlowiek — Niepetnosprawnosé — Spoleczenstwo, 42(4), 31-51. https://doi.org/
10.5604/01.3001.0013.0282

CAMERON, D. L. (2018). Barriers to parental empowerment in the context of multidisciplinary col-
laboration on behalf of preschool children with disabilities. Scandinavian Journal of Disability
Research, 20(1), 277-285. https://doi.org/10.16993/sjdr.65

CAMPINHA-BACOTE, J. (2002). Cultural competence in psychiatric nursing: Have you “asked” the
right questions?. Journal of the American Psychiatric Nurses Association, 8(6), 183—187.
https://doi.org/10.1067/mpn.2002.130216

CHRISTENSEN, K., GULDVIK, I., i LARSSON, M. (2014). Active social citizenship: the case of disabled
peoples’ rights to personal assistance. Scandinavian Journal of Disability Research, 16(S1),
19-33. https://doi.org/10.1080/15017419.2013.820665

CHRZANOWSKA, 1. (2015). Pedagogika specjalna. Od tradycji do wspétczesnosci. Krakow: Oficyna
Wydawnicza Impuls.



EMPOWERMENT OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI 125

CLARKSON, P. J., 1 COLEMAN, R. (2015). History of inclusive design in the UK. Applied Ergonomics,
46, 235-247. https://doi.org/10.1016/j.apergo.2013.03.002

CWIRYNKALO, K., i ZYTA, A. (2019). Self-advocates with intellectual disabilities talk about love
and relationships: a focus-group research report. International Journal of Special Education,
34(1), 109-122.

DEPTULA, M., 1 MISIUK, A. (2016). Diagnozowanie kompetencji spolecznych dzieci w wieku przed-
szkolnym i mtodszym szkolnym. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

DOROBA, M. (2010). Normalizacja, integracja i inkluzja spoteczna w Zyciu osob niepetnosprawnych.
Mozliwosci i ograniczenia. Szkola Specjalna, 71(1), 5-19.

EMMENER, W. G. (1991). An empowerment philosophy for rehabilitation in the 20th century. Journal
of Rehabilitation, 57(4), 7-12.

FRASER, N. (1990). Rethinking the public sphere: A contribution to the critique of actually existing
democracy. Social text, (25/26), 56-80. https://doi.org/10.2307/466240

GACIARZ, B. (2014). Integracja spoteczna osob niepetnosprawnych jako wyzwanie dla nauki i praktyki
spotecznej. Studia Socjologiczne, (2), 7-14.

GACIARZ, B. (2017). Miedzy deklaracjami réwnego traktowania a realiami wykluczenia. Polityka wobec
niepelnosprawnosci jako przejaw dysfunkcji sfery publicznej. Studia Socjologiczne, (4), 95-118.

GACIARZ, B., KUBICK], P., i RUDNICKI, S. (2014). System instytucjonalnego wsparcia 0séb niepel-
nosprawnych w Polsce: diagnoza dysfunkcji. W: B. Gaciarz i S. Rudnicki (red.), Polscy nie-
petnosprawni: od kompleksowej diagnozy do nowego modelu polityki spotecznej (s. 105-126).
Krakéw: Wydawnictwo AGH.

GIERMANOWSKA, E., i RACLAW M. (2014). Pomigdzy polityka zycia, emancypacja i jej pozorowa-
niem. Pytania o nowy model polityki spotecznej wobec zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych.
Studia Socjologiczne, (2), 107-128.

GOGGIN, G. (2016). Disability and mobilities: Evening up social futures. Mobilities, 11(4), 533-541.
https://doi.org/10.1080/17450101.2016.1211821

GOODLEY, D. (2011). Disability studies: An interdisciplinary introduction. Los Angeles: SAGE.

GORALSKA, R., i LEEK, J. (2017). Empowerment in the lifelong learning perspective. Example from the
“ICT Guides” Project. Rocznik Andragogiczny, 24,269-283. https://doi.org/10.12775/RA.2017.019

GORNICKA, B. (2018). Samodzielno$¢ i kompetencje jako uwarunkowania niezaleznosci zyciowej
0s0b z niepetnosprawnosciag—wybrane obszary szans i zagrozen. Studia Pedagogiczne. Problemy
spoteczne, edukacyjne i artystyczne, 32, 46—63.

GRESHAM, F. M. (1981). Social skills training with handicapped children: A review. Review of
Educational Research, 51(1), 139-176. https://doi.org/10.3102/00346543051001139

JURGA, L. (2017). Konieczno$¢ zmian modelu dziatan instytucji publicznych w odniesieniu do 0séb
niepetnosprawnych. Kontekst demograficzny, ekonomiczny i spoteczny. W: J. Niedbalski,
D. Zuchowska-Skiba i M. Ractaw (red.), Oblicza niepetnosprawnosci w teorii i praktyce
(s. 105-119). Lodz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego.

JuszczyK-RYGALLO, J. (2018). Nowe media jako element ksztaltowania kapitatu spotecznego ich
uzytkownikow. Media i spoleczenstwo, (8), 51-60.

KALYANPUR, M. (1998). The challenge of cultural blindness: Implications for family-focused service
delivery. Journal of Child and Family Studies, 7, 317-332.



126 MATEUSZ SMIESZEK

KORZENIOWSKA, R. (2018). Inkluzja spoleczna dorostych oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng
na przykladzie wsparcia spolecznego. Niepelnosprawnosc — zagadnienia, problemy, rozwiqzania,
28(3), 97-118.

KoOzINETS, R. (2012). Netnografia: badania etnograficzne online. Warszawa: Wydawnictwo Nau-
kowe PWN.

Laizerowicz, M. (2016). Wlaczanie i integracja a stygmatyzacja osob z niepetnosprawnoscia
w polskiej edukacji. Forum Oswiatowe, 28(1), 133-157.

LAUSCH-ZUK, J. (2004). Terapia czy wychowanie?. W: J. Kruk-Lasocka i M. Sekutowicz (red.),
Wezesna diagnoza i terapia dzieci z utrudnieniami w rozwoju. Interdyscyplinarne problemy
(s. 419-425). Wroctaw: Dolnoslaska Szkota Wyzsza Edukacji Towarzystwa Wiedzy Powszechne;j.

LESZNIEWSKI, T. (2017). Tozsamo$¢ jednostki w obliczu wyzwan wielokulturowego spoteczenstwa.
Czlowiek i Spoleczenstwo, 44, 65-79. https://doi.org/10.14746/cis.2017.44.5

LISTER, R. (1997). Citizenship: Towards a feminist synthesis. Feminist Review, 57(1), 28-48.
https://doi.org/10.1080/014177897339641

MARTOWSKA, K. (2012). Psychologiczne uwarunkowania kompetencji spotecznych. Warszawa:
Wydawnictwo Liberi Libri.

MASLYK, T. (2019). Po pierwsze czlowiek: kapital spoleczny osob niepetnosprawnych w Polsce.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar

MCLAUGHLIN, K. (2016). Empowerment: A critique. Abingdon: Routledge.

MiLLs, C. W. (2008). Wyobraznia socjologiczna (M. Bucholc, thum.). Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

MOSSBERGER, K., TOLBERT, C. J., i MCNEAL, R. S. (2007). Digital citizenship. The internet, society,
and participation. Cambridge: MIT Press.

NACHSHEN, J. S., i MINNES, P. (2005). Empowerment in parents of school-aged children with and
without developmental disabilities. Journal of Intellectual Disability Research, 49(12), 889-904.
https://doi.org/10.1111/j.1365-2788.2005.00721.x

OLIVER, M. (1990). The politics of disablement — New social movements. W: The politics of disa-
blement (s. 112—-131). London: Macmillan. https://doi.org/10.1007/978-1-349-20895-1 8

OLIVER, M. (2009). Understanding disability: From theory to practice. Wyd. 2. Houndmills: Pal-
grave Macmillan.

OGONOWSKA, A. (2012). Kultura, komunikacja i kompetencja wizualna w konteks$cie wybranych
zagadnien wspoélczesnej humanistyki. W: E. Kulczycki i M. Wendland (red.), Komunikologia.
Teoria i praktyka komunikacji (s. 53—67). Poznan: Wydawnictwo Naukowe Instytutu Filozofii UAM.

ORGANIZACJA NARODOW ZJEDNOCZONYCH (1989). Konwencja o prawach dziecka. Dz.U. 1991,
nr 120, poz. 526.

ORGANIZACJA NARODOW ZJEDNOCZONYCH (2006). Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych,
sporzadzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. Dz.U. 2012, poz. 1169.

OssowsKI, R. (1979). Zachowanie si¢ inwalidow wzrokowych w sytuacjach trudnych. Warszawa: PWN.

PAPADOPOULOS, 1. (red.). (2006). Transcultural health and social care: Development of culturally
competent practitioners. Amsterdam: Elsevier.

PARCHOMIUK, M. (2012). Self-adwokatura — istota i znaczenie w spotecznym i indywidualnym
wymiarze niepetnosprawnosci intelektualnej. W: M. Parchomiuk i B. Szabata (red.), Dystans
spoleczny wobec 0s6b z niepetnosprawnosciq jako problem pedagogiki specjalnej. T. 1: Przy-
czyny — Konsekwencje — Przeciwdzialanie (s. 221-240). Lublin: Wydawnictwo UMCS.



EMPOWERMENT OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI 127

PENNEY, J. (2015). Social media and symbolic action: Exploring participation in the Facebook red
equal sign profile picture campaign. Journal of Computer-Mediated Communication, 20(1), 52—66.
https://doi.org/10.1111/jcc4.12092

POEHNER, M., i LANTOLF, J. (2010). Vygotsky’s teaching-assessment dialectic and L2 education:
The case for dynamic assessment. Mind, Culture, and Activity, 17(4), 312-330. https://doi.org/
10.1080/10749030903338509

POGONOWSKA, B. (2004). Kapitat spoteczny — proba rekonstrukcji kategorii. W: H. Januszek (red.),
Kapital spoleczny — aspekty teoretyczne i praktyczne (s. 25-41). Poznan: Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu.

PULLIN, G. (2009). Design meets disability. Cambridge: MIT Press.

PULRANG, A. (2021.09.23). 3 ways disability culture has been changing. Forbes. https://www.forbes.
com/sites/andrewpulrang/2021/09/23/3-ways-disability-culture-has-been-changing/?sh=3a3c
la4c5955

PUTNAM, R. (2001.04.01). The prosperous community: Social capital and public life. The American
Prospect. https://prospect.org/infrastructure/prosperous-community-social-capital-public-life

ROsA, B. (2019). At the intersection of development, disability and postcolonial theory. Are people
with a disability marginalised among the marginalised?. Rocznik Andragogiczny, 26, 95-108.
https://doi.org/10.12775/RA.2019.005

RuNswick-CoLE, K., i GOODLEY, D. (2013). Resilience: A disability studies and community psy-
chology approach. Social and Personality Psychology Compass, 7(2), 67-78. https://doi.org/
10.1111/spc3.12012

SA-FERNANDES, L., JORGE-MONTEIRO, M. F., i ORNELAS, J. (2018). Empowerment promotion
through competitive employment for people with psychiatric disabilities. Journal of Vocational
Rehabilitation, 49(2), 259-263. https://doi.org/10.3233/jvr-180971

SALAZAR, O. (2018). Humanized care: A challenge for nursing. International Archives of Nursing
and Health Care, 4(2). https://doi.org/10.23937/2469-5823/1510092

SANTOSO, A. D. (2019). Social media campaigns on disability awareness: A content analysis of
official government Twitter accounts. Life Span and Disability, 22(1), 95-112.

SCHALOCK, R. L. (1990). Quality of life: Perspectives and issues. Washington: American Association
on Mental Retardation.

SEALE, J., i CHADWICK, D. (2017). How does risk mediate the ability of adolescents and adults with
intellectual and developmental disabilities to live a normal life by using the Internet?. Cyberpsycho-
logy: Journal of Psychosocial Research on Cyberspace, 11(1). https://doi.org/10.5817/CP2017-1-2

SHAKESPEARE, T. (2004). Social models of disability and other life strategies. Scandinavian Journal
of Disability Research, 6(1), 8-21. https://doi.org/10.1080/15017410409512636

SHAKESPEARE, T. (2013). Disability rights and wrongs revisited. Wyd. 2. Abingdon: Routledge.

SHEW, A. (2020). Ableism, technoableism, and future Al. I[EEE Technology and Society Magazine,
39(1), 40-85. https://doi.org/10.1109/MTS.2020.2967492

SHILS, E. (2010). Co to jest spoteczenstwo obywatelskie?. W: K. Michalski (red.), Rozmowy w Castel
Gandolfo (T. 1, s. 513-542). Krakéw: Wydawnictwo Znak.

SoBczAK, M. (2016). Wykluczenie spoleczne i inkluzja spoleczna z wykorzystaniem podmiotow
ekonomii spolecznej w Polsce na przykladzie wojewodztwa tédzkiego. 1.6dz: Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego.



128 MATEUSZ SMIESZEK

SOLOMON, B. B. (1976). Black empowerment: Social work in oppressed communities. New Y ork:
Columbia University Press.

SPRAGUE, J., 1 HAYES, J. (2000). Self-determination and empowerment: A feminist standpoint analysis
of talk about disability. American Journal of Community Psychology, 28(5), 671-695. https://doi.
org/10.1023/a:1005197704441

STOJKOW, M., i ZUCHOWSKA, D. (2014). W kierunku nowej tozsamosci — osoby niepelnosprawne
w drodze ku emancypacji. Studia Socjologiczne, (2), 153—174.

STOIKOW, M., i ZUCHOWSKA, D. (2018). Family networks of people with disabilities and their role in
promoting the empowerment of people with disabilities. Studia Humanistyczne AGH, 17(4), 51-68.

SZATUR-JAWORSKA, B. (2005). Uwagi o ekskluzji i inkluzji na przyktadzie polityki spotecznej wobec
0sob starszych. W: J. Grotowska-Leder i K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkluzja spoleczna. Dia-
gnoza — uwarunkowania — kierunki dziatan (s. 63—72). Torun: Wydawnictwo Edukacyjne Akapit.

TsAl, W., i GHOSHAL, S. (1998). Social capital and value creation: The role of intrafirm networks.
Academy of Management Journal, 41(4), 464—476. https://doi.org/10.5465/257085

TREVISAN, F. (2020). “Do you want to be a well-informed citizen, or do you want to be sane?”
social media, disability, mental health, and political marginality. Social Media + Society, 6(1).
https://doi.org/10.1177/2056305120913909

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
Dz.U. 2019, poz. 1696.

WATERMEYER, B. (2017). ,,I don’t have time for an emotional life”’: Marginalization, dependency
and melancholic suspension in disability. Culture, Medicine, and Psychiatry, 41(1), 142-160.
https://doi.org/10.1007/s11013-016-9503-x

WATSON, J. (2005). Caring science as sacred science. Philadelphia: F.A. Davis Company.

WOLINSKA, J. (2015). Percepcja spoteczna, stereotyp niepetnosprawnosci — perspektywa aktora
i obserwatora. Annales Universitatis Mariae Curie-Skiodowska. Sectio J Paedagogia-Psycho-
logia, 28(1), 45-66. http://dx.doi.org/10.17951/j.2015.28.1.45

ZDRODOWSKA, M. (2016). Migdzy aktywizmem a akademia. Studia nad niepetnosprawnoscia. Teksty
Drugie, (5), 384-403.

ZIMMERMAN, M. A. (2000). Empowerment theory: Psychological, organizational, and community levels
of analysis. W: C Rappaport i E. Seidman (red.), Handbook of community psychology (s. 43—63).
New York: Springer.

ZHANG, J., i CENTOLA, D. (2019). Social networks and health: New developments in diffusion,
online and oftline. Annual Review of Sociology, 45, 91-109. https://doi.org/10.1146/annurev-
soc-073117-041421

ZOLKOWSKA, T. (2013). Spoteczna (de)waloryzacja roli osoby niepetnosprawnej. W: Z. Gajdzica (red.),
Czlowiek z niepelnosprawnoscig w rezerwacie przestrzeni publicznej (s. 40—-64). Krakow:
Oficyna Wydawnicza Impuls.



EMPOWERMENT OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI 129

EMPOWERMENT OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
W PERSPEKTYWIE ZMIAN SPOLECZNO-TECHNOLOGICZNYCH
JAKO NOWO WYLANIAJACY SIE OBSZAR BADAWCZY

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest przedstawienie badan nad pojgciem empowermentu osob z niepetnospraw-
nos$ciami w perspektywie zmian spoteczno-technologicznych. Zrozumienie idei empowermentu
w kontekscie jakosci zycia osob z niepelnosprawnosciami moze umozliwi¢ badaczom petniejsze
spojrzenie na szerokie spektrum koniecznych dziatan badawczych, jak rowniez edukacyjnych, spo-
tecznych czy organizacyjnych aktywnosci w celu wzmacniania spotecznej pozycji 0sdb z niepetno-
sprawnosciami. W tek$cie przedstawiono kluczowe elementy definicyjne oraz wskazania dotyczace
kierunkow dziatan naukowo-badawczych w obszarach teoretycznych podstaw empowermentu oséb
z niepelnosprawnosciami, zjawisk spotecznych ograniczajacych to zjawisko oraz spolecznych
uwarunkowan wspierajacych empowerment 0so6b z niepelnosprawnosciami.

Slowa kluczowe: empowerment; niepetnosprawnosc; inkluzja spoteczna; jakos¢ zycia; spoteczne
uczenie si¢

EMPOWERMENT OF PEOPLE WITH DISABILITIES
IN THE PERSPECTIVE OF SOCIO-TECHNOLOGICAL CHANGE
AS ANEWLY EMERGING RESEARCH AREA

SUMMARY

The aim of this text is to present a scientific reflection on the concept of the empowerment of
people with disabilities in the perspective of socio-technological change. Understanding the concept
of the empowerment in the context of quality of lives of people with disabilities can enable researchers
to take a broader view of the wide range of research, educational, social or organizational actions
needed to empower people with disabilities in society. The text presents key definitional elements,
theoretical aspects and directions for research in the areas of theoretical foundations of the empower-
ment of persons with disabilities, social phenomena that limit the empowerment of people with
disabilities, and social determinants that support the empowerment of people with disabilities.

Keywords: empowerment; disability; social inclusion; quality of life; social learning



