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CRIMINAL LAW ASPECTS OF THE ACTIVITIES
OF SO-CALLED DEBT COLLECTION AGENCIES

Abstract. The author analyses the criminal law implications of the activities undertaken by so-
called debt collection agencies, particularly in the context of their tenant negotiation or mediation
services. These services are designed to achieve the voluntary vacating of residential premises by
allegedly dishonest tenants, as per the agencies’ predetermined objectives. The services offered
by such agencies present an alternative and, consequently, a competing option to the standard
judicial procedure for obtaining an order to vacate, abandon, and surrender residential premises to
the rightful owner or occupant. While the negotiations or mediations conducted by these agen-
cies, leading to the voluntary vacating of premises, may initially appear unproblematic, there are
well-founded concerns that such practices may operate at the fringes of legality or even exceed
established legal boundaries.
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WPROWADZENIE

Na przestrzeni ostatnich lat, rownolegle obok czynnosci podejmowanych
przez komornika sagdowego, mozna dostrzec zjawisko powstawania tzw. firm
windykacyjnych. Zaktadaja je samowolnie indywidualne podmioty, ktére na
co dzien nie tylko zajmuja si¢ windykacjg naleznos$ci pieni¢znych, lecz takze
podejmuja czynnos$ci zwigzane z prowadzeniem tzw. mediacji lokatorskich
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lub negocjacji eksmisyjnych, doprowadzajacych najczesciej do ,,prywatnej
eksmisji” lokatoréw bez prawomocnego wyroku sadu.

W zwigzku ze wzmozong dzialalnoscig tzw. firm windykacyjnych moga
si¢ pojawi¢ watpliwosci o charakterze karnoprawnym, w szczegolno$ci
zwigzane z mozliwoscia dopuszczenia si¢ popetnienia czynéw zabronionych,
takich jak: zaktocanie miru domowego (art. 193 k.k.), przywlaszczenie funk-
cji publicznej (art. 227 k.k.) lub utrudnianie korzystania z lokalu mieszkal-
nego (art. 191 § la k.k.)".

W dotychczasowym dorobku literatury dziatalno$¢ firm windykacyjnych
byta najczg¢$ciej rozpatrywana w ramach analizy zagadnien odnoszacych si¢
do cesji wierzytelnosci oraz ochrony doébr osobistych przed naruszeniami
wynikajacymi z natarczywych dziatan windykacyjnych®. Z kolei zagadnienia
dotyczgce problematyki karnoprawnej w zwiagzku z prowadzeniem firm win-
dykacyjnych nie doczekaty si¢ szerszej refleksji. Dorobek judykatury i orzecz-
nictwa rowniez w zdecydowanej wigkszosci dotyczyt kwestii zwigzanych
z dziataniem firm windykacyjnych naruszajacym dobra osobiste® lub proble-
matyka przetwarzania danych osobowych przez podmioty prowadzace dzia-
talno$¢ windykacyjna®.

Na szczegdlne podkreslenie istoty watpliwosci zwigzanych z dzialaniem
tzw. firm windykacyjnych zastuguje rowniez zwrocenie uwagi przez Rzecz-
nika Praw Obywatelskich na problem ,stalkingu” windykatoréw wobec
dtuznikow, a tym samym potrzebe dodania do art. 190a k.k. formy popehie-
nia czynu uporczywego nekania w celu wymuszenia zwrotu wierzytelnos$ci.
Zostato ono zwienczone ztozeniem zapytania do Ministra Sprawiedliwos$ci
w przedmiocie podania przyczyn rezygnacji z podjecia odpowiednich zmian
legislacyjnych®.

! Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 1. Kodeks karny, t.j. Dz. U. z 2024 . poz. 17 ze zm.; dalej: k.k.

2 K. MULARSKI, ,, Nekajgca windykacja” w perspektywie ochrony doébr osobistych dhuznika,
»dtudia Prawa Prywatnego” (2015), nr 2, s. 23-39; G. IGNATOWICZ, M. SADOWSKI, Cesja wie-
rzytelnosci i firmy windykacyjne w Polsce, ,,Ekonomia i Srodowisko” (2013), nr 1, s. 166-176;
K. KRECZMANSKA-GIGOL, Windykacja naleznosci. Ujecie interdyscyplinarne, Warszawa 2011.

3 Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 15 lutego 2013 r., I ACa 31/13, LEX
nr 1312135; wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 11 pazdziernika 2018 r., I ACa
387/18, LEX nr 2583324.

4 Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 17 pazdziernika 2012 r.,
IT SA/Wa 600/12, LEX nr 1241591.

5 L. STARZEWSKI, Stalking windykatoréw wobec dhuznikéw weigz nie jest karalny. Odpowiedz MS,
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rpo-stalking-dluznicy-windykatorzy-niekaralnosc-ms-wideo-od
powiedz [dostep 5.12.2024].
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Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie watpliwosci prawnokarnych
oraz uwag w kontekscie dziatalno$ci tzw. firm windykacyjnych w zakresie
prowadzonych czynnosci eksmisyjnych, ktéore prowadza do opuszczenia
i oproznienia lokalu mieszkalnego przez dotychczasowych lokatoréow poza
procedurg sadowa. W szczegdlnosci opisuje, czy charakter podejmowanych
czynnosci przez tzw. firmy windykacyjne moze by¢ kwalifikowany w grani-
cach dopuszczalno$ci przez prawo, czy jednak istniejg przestanki do przyjecia,
ze tego rodzaju dziatalno$¢ moze wykraczaé poza ustanowione ramy prawne,
a tym samym spowodowac¢ pociagni¢cie do odpowiedzialnos$ci karne;j.

1. CHARAKTERYSTYKA DZIALALNOSCI
TZW. FIRM WINDYKACYJNYCH

W pierwszej kolejnosci nalezy zaznaczy¢, ze w obecnym czasie samo
zjawisko powstawania i1 zaktadania niezaleznych organizacji nie powinno
budzi¢ wigkszego zaskoczenia. Tendencja z ostatnich lat do powstawania
organizacji tworzonych w zdecydowanej mierze przez obywateli moze,
w opinii autora, mie¢ Scisty zwiazek z teorig ,,spoteczenstwa obywatelskie-
go” pojmowanego jako ogoét instytucji niepanstwowych, organizacji i stowa-
rzyszen cywilnych dziatajacych w sferze publicznej®. Wobec tego organiza-
cje tworzone przez obywateli do realizacji odgérnie zatozonego przez siebie
celu beda si¢ charakteryzowaé dobrowolnoscig i zorganizowaniem wraz
z zachowana autonomiczno$cia i niezaleznoscia wobec panstwa’. W opinii
autora dziatalno$¢ tzw. firm windykacyjnych moze wykazywac takze szcze-
gb6lne podobienstwo do tzw. strazy obywatelskich, tworzonych jako organi-
zacje o charakterze lokalnym pod réznymi nazwami, jak ,,patrole obywatel-
skie”, ,,grupy sasiedzkie” lub ,,samopomoc sgsiedzka”®.

Majac na wzgledzie okreslony charakter funkcjonowania tzw. firm win-
dykacyjnych, obecnie mogg one dziata¢ w sposob formalny lub nieoficjalny
bez wskazania konkretnej formy prawnej. W tym miejscu nalezy wyraznie
podkresli¢, iz niezwykle trudno okres$li¢ jednoznaczng przyczyne, dla ktorej
takie firmy sa zaktadane.

Wedlug autora za powstawaniem przedmiotowych organizacji moze
przemawiaé cel finansowy, a tym samym wykorzystanie wsrod wiascicieli

¢ E. WNUK-LIPINSKI, Socjologia zycia publicznego, Warszawa 2008, s. 119.

7 Tamze.

8 Por. J. JANIKOWSKI, Straze obywatelskie w strukturze bezpieczenstwa lokalnego, [w:] Samo-
rzqd terytorialny. Doswiadczenia i perspektywy, red. R. Kania, Ptock 2016, s. 376-377.
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lokali mieszkalnych zainteresowania innym sposobem rozwigzania proble-
moéw zwigzanych z najemcami nieprzestrzegajagcymi warunkéw umowy. In-
nym z powodéw moga by¢ rowniez wprowadzone zmiany legislacyjne w za-
kresie dotyczacym warunkéw umowy najmu lokali, powodujace daleko idace
utrudnienia, w sytuacji gdy wlasciciel lokalu mieszkalnego wyraza wole za-
konczenia trwania stosunku najmu. Niewatpliwie za faktyczny moment po-
wszechnego wykorzystywania przez obywateli $wiadczonych ustug przez
tzw. firmy windykacyjne, zdaniem autora, nalezy przyja¢ poczatek 2020 r.,
w zwigzku z ogloszeniem na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii
COVID-19 oraz wystepujacymi problemami finansowymi wérod najemcow.
Podstawowa, a jednocze$nie sztandarowa ustuge $wiadczong przez tzw.
firmy windykacyjne stanowig wspomniane juz mediacje lokatorskie lub ne-
gocjacje eksmisyjne — gtéwny model dziatania’. Nadrzednym celem pode;j-
mowanych dziatan jest doprowadzenie do oproznienia lokalu mieszkalnego
przez najemce¢ i wydania go osobie uprawnionej. Jednoczesnie $§wiadczacy
ustugi podkreslaja che¢ porozumienia si¢ i przekonania lokatora nieprzestrze-
gajacego warunkow umowy do znalezienia nowego lokum. Wobec tego po
otrzymaniu upowaznienia od wilasciciela bedacego strong umowy najmu przed-
stawiciele tzw. firm windykacyjnych podejmuja proby kontaktu telefonicz-
nego oraz stacjonarnego z osobami zajmujacymi lokal mieszkalny. Efektem
koncowym dzialan ma by¢ opuszczenie lokalu przez najemce po wczesdniej-
szym z reguty zawarciu ugody i dokonaniu wszelkich czynnos$ci zwigzanych
z przeprowadzka lokatora nieprzestrzegajacego warunkoéw umowy. Jak
wskazuja zainteresowani, catoksztatt przedsiewzigcia ma by¢ przeprowadzo-
ny w szczeg6lnosci na podstawie wywotanej presji spotecznej oraz, w razie
koniecznosci, z pomocg biura detektywistycznego lub asysty policji. Zrekon-
struowane dziatanie tzw. firm windykacyjnych moze by¢ wstgpnie postrze-
gane jako zgodne z prawem; wszakze z dostgpnych opisow $Swiadczonych
uslug caloksztalt dziatan opiera si¢ na negocjacji oraz dobrowolnym
opuszczeniu lokalu mieszkalnego przez najemce. W rzeczywisto$ci mozna

9 SzczegOty dzialania firm windykacyjnych oraz prowadzenia tzw. negocjacji eksmisyjnych
lub mediacji lokatorskich zostaty odtworzone na podstawie informacji znajdujacych si¢ na stro-
nach internetowych dwoéch najwigkszych dziatajacych podmiotéw zajmujacych si¢ windykacja,
dostepnych nagran z przeprowadzanych czynnoséci w stosunku do lokatoréw oraz ogoélnodostep-
nych informacji prasowych, w tym reportazy. Tytutlem przyktadu: J. WORONCOW, Dzikie eksmisje
bez wyrokow i komornikow. Lokatorow ngkajq ,,firmy ochroniarskie”, https://oko.press/dzikie-
eksmisje-bez-wyrokow-i-komornikow-lokatorow-nekaja-firmy-ochroniarskie [dostep 5.12.2024];
M. WOITCZUK, Przecieram oczy ze zdumienia. Wzieli i sprywatyzowali nam system eksmisji,
https://warszawa.wyborcza.pl/warszawa/7,54420,29660390,prywatyzacja-systemu-eksmisji-a-gdzie
-jest panstwo.html# [dostep 5.12.2024].
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odnalez¢ poszczeg6lne przyktady wskazujace na odmienne zachowania, roz-
nigce si¢ od formuty deklarowanej w ofertach przez tzw. firmy windykacyjne.

2. PROCEDURA PRAWNA OPROZNIENIA, OPUSZCZENIA
I WYDANIA LOKALU MIESZKALNEGO
OSOBIE UPRAWNIONEJ — UWAGI OGOLNE

Zgodnie z procedurg ustawowg postgpowania w sprawach opuszczenia
i wydania lokalu osobie uprawnionej najpierw musi zaistnie¢ zdarzenie wa-
runkujgce ich wszczgcie. W przypadku umowy najmu lokalu mieszkalnego
zastosowanie znajda przepisy ustawy o ochronie praw lokatorow, mieszkanio-
wym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego'®. W art. 11 ust. 1 w.o.p.L
prawodawca wyraznie wskazal na zamknigty katalog przyczyn okreslonych
w ust. 2-5, art. 21 ust. 4-4b i 5 oraz art. 21a, uzasadniajacych wypowiedzenie
przez wiasciciela stosunku prawnego, przy jednoczesnym zachowaniu formy
pisemnej pod rygorem niewazno$ci oraz okreSlenia przyczyny wypowie-
dzenia. Jedng z przyczyn uregulowanych w art. 11 ust. 2 pkt 2 u.o.p.l. jest
w szczegb6lnosci zwloka z zaptata czynszu za co najmniej trzy petne okresy
platnosci. W przypadku zaistnienia wspomnianej przyczyny wynajmujacy
moze wypowiedzie¢ stosunek prawny nie pézniej niz na miesigc naprzod, na
koniec miesigca kalendarzowego, z zastrzezeniem uprzedzenia lokatora na
pismie o zamiarze wypowiedzenia stosunku prawnego i wyznaczenia dodat-
kowego, miesi¢ccznego terminu do zaptaty zaleglych i biezacych naleznosci.
W tym miejscu nalezy wyraznie podkresli¢, ze w przypadku zaplaty przez
najemc¢ wszystkich zaleglto$ci w wyznaczonym do tego dodatkowym termi-
nie wlasciciel nie moze na tej podstawie wypowiedzieé¢ stosunku prawnego'’.

W przypadku poprawnego rozwigzania stosunku prawnego lokator powi-
nien dobrowolnie opusci¢ i oproézni¢ zajmowany lokal mieszkalny oraz wy-
da¢ go osobie uprawnionej — w tym wypadku wiascicielowi. Jednakze
w rzeczywisto$ci mamy do czynienia z coraz cz¢$ciej wystepujacym zjawi-
skiem zajmowania lokali mieszkalnych w sposéb nieuprawniony i bez tytutu
prawnego. W takiej sytuacji wynajmujacy posiada uprawnienie do zlozenia
pozwu o oprdéznienie lokalu i wydanie go osobie uprawnione;j.

19 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego, t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 725; dalej: u.o.p.1.

"' K. ZDUN-ZALESKA, Ustawa o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego. Komentarz, Warszawa 2014, s. 102-103.
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Po uprawomocnieniu si¢ orzeczenia sadu wynajmujacy powinien zlozy¢
wniosek do komornika sgdowego o wszczecie postgpowania egzekucyjnego.
W trakcie prowadzonej egzekucji komornik sadowy na zasadzie art. 1046 k.p.c.
wzywa dtuznika do dobrowolnego wydania nieruchomosci albo oproznienia
pomieszczenia w wyznaczonym stosownie do okoliczno$ci terminie, a w przy-
padku bezskutecznego jego uptywu dokonuje czynnosci potrzebnych do wpro-
wadzenia wierzyciela w posiadanie'?.

Niezaleznie od powyzszego czynnosci podejmowane przez komornika sg-
dowego s uzaleznione réwniez od orzeczenia przez sad uprawnienia do
zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego. Zgodnie z art. 14 ust. 1 u.0.p.l.
w wyroku nakazujagcym oprdznienie lokalu sad orzeka o uprawnieniu do za-
warcia umowy najmu socjalnego lokalu albo braku takiego uprawnienia wo-
bec osob, ktorych dotyczy nakaz. Jednoczesnie ustawodawca wskazuje, ze
obowiagzek zapewnienia najmu socjalnego lokalu cigzy na gminie wlasciwej
ze wzgledu na miejsce potozenia lokalu podlegajacego oproéznieniu. Ustawa
przewiduje katalog podmiotow, wobec ktorych sad nie moze orzec o braku
uprawnienia do zawarcia umowy najmu socjalnego, w szczegdlnosci obej-
mujac ochrong kobiety w cigzy, emerytow lub rencistOw oraz osoby posiada-
jace status bezrobotnego (art. 14 ust. 4 u.o.p.l.). W literaturze wskazuje sig,
ze kategoria osob, ktorym przystuguje prawo do lokalu socjalnego, odzwier-
ciedla potrzeby ochrony wskazanych podmiotéw, w szczego6lnosci z uwagi
na ich stan fizjologiczny, wiek lub sytuacje materialng'?.

Réwnoczes$nie komornik sgdowy mimo ztozenia wniosku o wszczgcie poste-
powania egzekucyjnego przez osobe¢ uprawniong nie moze podejmowac czyn-
nos$ci w dwoch nastepujacych przypadkach. Na zasadzie art. 14 ust. 6 u.o.p.L
w przypadku orzeczenia o uprawnieniu do zawarcia umowy najmu lokalu
socjalnego sad nakazuje wstrzymanie wykonania opréznienia lokalu do cza-
su ztozenia przez gmin¢ oferty zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego.
W orzecznictwie wskazuje si¢, ze obowigzek dostarczenia osobie uprawnione;j
najmu lokalu socjalnego przez gming aktualizuje si¢ z momentem uprawo-
mocnienia si¢ wyroku nakazujgcego eksmisj¢ z jednoczesnym przyznaniem
prawa do lokalu socjalnego'. W rzeczywisto$ci moze doj$¢ do nieokreslo-
nego w czasie wstrzymania wykonania opréznienia lokalu, poniewaz — jak

12 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego, t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 1568 ze zm.; dalej: k.p.c.

13 J. ANTONIUK, Obowigzek gminy dostarczenia lokalu socjalnego, ,,Studia Prawnicze. Roz-
prawy i Materiaty” (2016), nr 1, s. 87.

14 Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Lodzi z dnia 12 marca 2021 r., IIl SA/Ld
727/17, LEX nr 3157846.
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zresztg shusznie wskazuje si¢ w dorobku orzeczniczym — zlozenie przez
gming tej oferty jest zatem zdarzeniem, od ktérego zalezy wykonanie wyro-
ku eksmisyjnego'”.

Druga podstawg uniemozliwiajacg prowadzenie czynnos$ci egzekucyjnych
przez komornika sadowego jest ustanowiony okres ochronny w okresie od
1 listopada do 31 marca roku nast¢pnego wiacznie, jezeli osobie eksmitowa-
nej nie wskazano lokalu, do ktéorego ma nastapi¢ przekwaterowanie (art.
16 u.o.p.l.). Niniejsza gwarancja ochronna ustanowiona przez ustawodawce
ma za zadanie realizowaé standardy humanitaryzmu, uwidaczniajac si¢ przy
przeprowadzaniu przymusowej eksmisji'®.

Reasumujac powyzsze rozwazania, w pierwszej kolejnosci nalezy wska-
zaé, ze procedura oproznienia i wydania lokalu mieszkalnego osobie upraw-
nionej jest niezwykle skomplikowana i wieloetapowa. Jednocze$nie w przy-
padku otrzymania prawomocnego wyroku nakazujacego opréznienie lokalu
nie mozna mie¢ pewnosci, ze komornik sgdowy przeprowadzi czynnoS$ci
egzekucyjne w sposob skuteczny i ptynny, poniewaz ustawodawca uzaleznia
prowadzenie czynnosci egzekucyjnych od zlozenia przez gming oferty za-
warcia umowy najmu socjalnego lokalu oraz od okresu ochronnego — tzw.
moratorium zimowego.

3. OCENA DZIALALNOSCI TZW. FIRM WINDYKACYJNYCH
W SWIETLE POTENCJALNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI KARNEJ

Prowadzone czynno$ci eksmisyjne, w tym podejmowane proby nawigza-
nia kontaktu z lokatorami nieprzestrzegajacymi warunkoéw umowy, nalezy
podda¢ analizie pod katem mozliwo$ci dopuszczenia si¢ czynu zabronionego
w postaci zaktocenia miru domowego (art. 193 k.k.). W pierwszej kolejnosci
wskazuje si¢, ze przedmiotem ochrony w ramach art. 193 k.k. jest wolno$¢
od bezprawnych zamachéw na prawo korzystania z tzw. miru domowego
oraz konieczno$ci znoszenia obecnosci 0séb trzecich!’. W tym miejscu warto
doda¢ kilka uwag zwigzanych z problematyka podmiotu czynu zabronionego.

15 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 9 kwietnia 2019 1., V ACa 130/18, LEX
nr 3126037.

16 K. KRZEKOTOWSKA, M. MALINOWSKA-WOICICKA, Ochrona praw lokatoréw i mieszkaniowy
zasob gminy. Komentarz, wyd. 11, Warszawa 2021, s. 177.

17T. BOJARSKI, Karnoprawna ochrona nietykalnosci mieszkania jednostki, Lublin 1992, s. 22;
J. KOSONOGA-ZYGMUNT, Komentarz do art. 193 k.k., [w:] Kodeks karny. Komentarz, red. J. Ma-
jewski, LEX 2024, teza 1.
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W literaturze podkresla si¢ ogolno-sprawczy charakter przestepstwa, tzn.
przestepstwo zaktocenia miru domowego moze popetnié¢ kazdy'®. Z uwagi na
to, ze sprawcag przestepstwa moze by¢ kazdy, w dorobku orzeczniczym
wskazano rowniez potencjalne podmioty czynu zabronionego, w szczegdlno-
$ci takich jak wiasciciel domu, mieszkania, lokalu, pomieszczenia albo ogro-
dzonego terenu'®. W takim wypadku, majac na wzgledzie otwarte kryterium
podmiotowe, sprawcg przestepstwa moga by¢ takze przedstawiciele tzw.
firm windykacyjnych.

Na kanwie dokonanej przez autora analizy dziatalnos$ci tzw. firm windy-
kacyjnych wyrdznia si¢ dwa przypuszczalne zdarzenia, ktore mogg wystapic
w trakcie prob nawiazywania kontaktu z osobami znajdujacymi si¢ w lokalu
mieszkalnym. W pierwszym przypadku czlonkowie tzw. firm windykacyj-
nych osobiscie podejmujg probe kontaktu z lokatorami poprzez bezposrednie
stawiennictwo przed lokalem mieszkalnym, a nast¢pnie podejmujac dialog
i prébe perswazji do opuszczenia nieruchomosci. W tej sytuacji lokatorzy
odmawiajg kontaktu i wpuszczenia pracownikow tzw. firm windykacyjnych
do lokali mieszkalnych albo stojac przed faktem dokonanym, dobrowolnie
wpuszczajg przedstawicieli przedmiotowych organizacji do lokalu mieszkal-
nego, co w najczesciej wystepujacych przypadkach skutkuje podpisaniem
ugody 1 ustaleniem warunkéw dobrowolnego opuszczenia przez najemcoOw
lokalu mieszkalnego. Z kolei w drugiej mozliwej sytuacji mamy do czynienia
z bezposrednim wejsciem do mieszkania po uprzednim rozkreceniu zamkow.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze sama pojedyncza proba nawigzania
kontaktu oraz dobrowolne wpuszczenie przedstawicieli tzw. firm windyka-
cyjnych przez lokatoréw nie stanowi podstawy do przypisania dopuszczenia
si¢ czynu zabronionego w postaci zaktocenia miru domowego. Jednakze
rozkrecenie zamkow, a nastgpnie bezposrednie wejscie do lokalu mieszkal-
nego bez wyrazonej zgody osob zajmujacych nieruchomo$¢ moze zostac
zakwalifikowane jako ,,wdzieranie si¢ do lokalu mieszkalnego”. W literatu-
rze przedmiotu wskazuje si¢ wyraznie, ze przez ,,wdarcie” nalezy rozumieé
wejscie do cudzego obiektu wbrew wyraznie wyrazonej woli uprawnionego,
przy mozliwym jednoczesnym pokonaniu przeszkody fizycznej ujawniajg-
cym si¢ miedzy innymi poprzez wylamanie zamka, przeskoczenie plotu,

18 K. LIPINSKI, Komentarz do art. 193 k.k., [w:] Kodeks karny. Cze¢s¢ szczegdlna. Komentarz,
red. J. Giezek, LEX 2021, teza 3.

19 Postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 21 lipca 2011 r.,  KZP 5/11, OSNKW 2011, nr 8,
poz. 65.
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wybicie szyby®. W takiej sytuacji nie ma watpliwosci, ze przypadki sitowe-
go wejscia do lokalu mieszkalnego po uprzednim wykregceniu zamkoéw moga
by¢ kwalifikowane jako zachowanie naruszajace prawo.

Zdecydowanie wicksze trudnosci moze sprawi¢ analiza potencjalnego do-
puszczenia si¢ czynu zabronionego w postaci przywlaszczenia funkcji pu-
blicznej przez przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych. W art. 227 k.k.
prawodawca dokonat penalizacji czynu w postaci podawania si¢ za funkcjo-
nariusza publicznego albo wyzyskiwania bt¢dnego przeswiadczenia o tym
innej osoby i wykonywania czynnos$ci zwigzanej z jego funkcja.

Analizujac ogbélnodostgpne materiaty prasowe lub sprawozdania z prze-
prowadzanych realizacji przez tzw. firmy windykacyjne, niezmiernie ci¢zko
jest dostrzec zachowanie, ktore wypetniatoby ustawowe znamiona czynu
zabronionego w postaci ,,podawania si¢ za funkcjonariusza publicznego”.
W trakcie prowadzonych czynno$ci przedstawiciele tzw. firm windykacyj-
nych nie komunikuja osobom zajmujacym lokal mieszkalny, ze dziatajg mig-
dzy innymi jako komornik sagdowy lub inny uprawniony funkcjonariusz pu-
bliczny okreslony w art. 115 k.k. W takim wypadku nie moze zaktualizowac
si¢ zachowanie podawania si¢ za funkcjonariusza publicznego, poniewaz
wprost nie wystepuje twierdzenie, ze petni si¢ takg funkcje, gdy w rzeczywi-
stym stanie prawnym i faktycznym tak nie jest’'. W literaturze wskazuje sie,
ze ,,podanie si¢ za funkcjonariusza publicznego” moze nastgpi¢ rowniez
w sposob dorozumiany, migdzy innymi jesli sprawca sugeruje np. swoim za-
chowaniem, ze posiada status funkcjonariusza’’. W opinii autora opisany
wczesniej przyktad dzialania w postaci wykrecenia lub wytamania zamkow
w drzwiach oraz sitowe wejscie do mieszkania moze w swoisty sposob suge-
rowaé, ze przedstawiciele tzw. firm windykacyjnych posiadaja status funk-
cjonariusza publicznego.

W tym miejscu warto poswigci¢ kilka stow w kontekscie mozliwego popet-
nienia czynu zabronionego z art. 227 k.k. na podstawie wykorzystania ,,bled-
nego przeswiadczenia” innej osoby o byciu funkcjonariuszem publicznym.
W trakcie wykonywanych czynnos$ci niektorzy przedstawiciele organizacji
noszg ubidr przypominajgcy umundurowanie stuzb. Tego rodzaju umunduro-
wanie, ztudnie przypominajgce inne uzywane przez wyspecjalizowane

20 N. KLACZYNSKA, Komentarz do art. 193 k.k., [w:] Kodeks karny. Czesé szczegdlna. Komen-
tarz, red. J. Giezek, LEX 2014, teza 8; A. MAREK, Kodeks karny. Komentarz, wyd. V, Warszawa
2010, s. 443.

21 M. SZWARCZYK, Komentarz do art. 227 k.k., [w:] Kodeks karny. Komentarz, wyd. VII, red.
T. Bojarski, LEX 2016, teza 3.

22 ]. Giezek (red.), Kodeks karny. Czesé szczegdlna. Komentarz, Warszawa 2021, s. 852.
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stuzby mundurowe, moze w rzeczywistosci wprowadza¢ w btad potencjal-
nych lokatoréow, ze maja do czynienia z funkcjonariuszem publicznym.
W literaturze wskazuje si¢, ze w przypadku wyzyskania bl¢dnego przeswiad-
czenia innej osoby sprawca nie wywoluje go celowo, a btgdna ocena co do
takiej wtasciwosci nie zostala spowodowana przez sprawce®. Jednocze$nie
przedstawiciele tzw. firm windykacyjnych zastrzegaja, ze mundury to zabieg
marketingowy, a ich nieodzowna obecno$¢ w trakcie przeprowadzanych
czynno$ci jest argumentowana checig wyrdznienia si¢, a nie podszywania
pod stuzby mundurowe. W tym wypadku niezmiernie ci¢zko przypisa¢ mo-
zliwo$¢ popetnienia czynu zabronionego polegajacego na wyzyskaniu bted-
nego przeswiadczenia innej osoby, jezeli przyja¢ jednoznacznie brak celo-
wosci wprowadzenia w blgedne przeswiadczenie, argumentowane wzgledami
marketingowymi.

W kontekscie czynnos$ci dokonywanych przez przedstawicieli tzw. firm
windykacyjnych problematyczne moze si¢ okazaé¢ ustalenie strony podmio-
towej wystepku z art. 227 k.k. W literaturze istnieja dwa odrgbne stanowiska
w zakresie formy umys$lnosci popelnienia przestepstwa. Zgodnie z pierw-
szym pogladem wystepek moze zostaé¢ popelniony szczegoélnie w zakresie
postaci polegajacej na podawaniu si¢ za funkcjonariusza, w obu formach
zamiaru, tj. zamiaru bezposredniego lub zamiaru ewentualnego®. W mys$l dru-
giego stanowiska czyn okreslony w art. 227 k.k. jest przestgpstwem umys$lnym
o intencjonalnym zabarwieniu i moze zosta¢ popelniony tylko w zamiarze
bezposrednim®. W tym wypadku nalezy podzieli¢ argumentacje przed-
stawiong przez Jacka Giezka, wskazujgcego migdzy innymi, ze ,,sprawca
przestgpstwa musi przeciez obejmowac swoja $wiadomos$cig zarowno to, ze
podaje si¢ za funkcjonariusza publicznego lub wyzyskuje bigdne w tym za-
kresie przeswiadczenie innej osoby, jak rowniez to, ze wykonuje czynnosé
zwigzang z jego funkcja”?®. Na kanwie czynnos$ci wykonywanych przez

23 R.A. STEFANSKI, Przestepstwo podawania sie za funkcjonariusza publicznego (art. 227 k.k.),
»Prokuratura i Prawo” (2006), nr 2, s. 10; A. ZOLL (red.), Kodeks karny. Czes¢ szczegolna, t. 2,
Komentarz do art. 117-277 k.k., Krakow 1999, s. 742.

24 0. GORNIOK, Komentarz do art. 227 k.k., [w:] Kodeks karny. Czesé szczegblna. Tom II.
Komentarz do artykutow 222-316, red. A. Wasek, wyd. III, LEGALIS 2006, teza 18; STEFANSKI,
Przestgpstwo podawania si¢ za funkcjonariusza publicznego, s. 16.

2> MAREK, Kodeks karny. Komentarz, s. 502; A. LACH, Komentarz do art. 227 k.k., [w:] Ko-
deks karny. Komentarz, wyd. IV, red. V. Konarska-Wrzosek, LEX 2023, teza 3.

26'W przedstawionej argumentacji Jacek Giezek wskazuje rowniez, ze nie jest mozliwa akcep-
tacja w konteks$cie zamiaru ewentualnego, co do czego sprawca miatby si¢ jedynie godzi¢. Réwno-
cze$nie argumentem zastugujacym na aprobate jest to, ze celem ustawodawcy nie bylo krymina-
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przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych niezmiernie trudno przyjac, aby
istniata mozliwo$¢ dopuszczenia si¢ popelnienia wystepku z art. 227 k.k.
w formie zamiaru ewentualnego. W rzeczywistosci w takich sytuacjach trud-
no sobie wyobrazi¢ jakiekolwiek watpliwosci u sprawcy co do bycia funk-
cjonariuszem, a ponadto przedstawiciele przedmiotowych organizacji sami
wyraznie podkres$laja swojg $wiadomos$¢ co do braku posiadania statusu
funkcjonariusza publicznego okreslonego w art. 115 k.k.

Polskie ustawodawstwo karne przewiduje takze karalno$¢ utrudniania ko-
rzystania z lokalu mieszkalnego. Zgodnie z art. 191 § 1a k.k. odpowiedzial-
nosci karnej podlega ten, kto w celu zmuszenia innej osoby do okre$lonego
dziatania, zaniechania lub znoszenia stosuje przemoc innego rodzaju upo-
rczywie lub w sposob istotnie utrudniajacy innej osobie korzystanie z zaj-
mowanego lokalu mieszkalnego. Przy wprowadzeniu art. 191 § la k.k.
w zycie pojawily si¢ rOwniez zastrzezenia, czy niniejszy przepis nie wzmocni
pozycji lokatoréw, ktorzy zajmuja lokal niezgodnie z prawem oraz bez tytutu
prawnego?’. Dokonujac analizy dzialalnoéci tzw. firm windykacyjnych,
mozna przyjac, ze niektore zachowania mogg wypetnia¢ znamiona przepisu.
W szczegolnosci podejmowanie przez przedstawicieli niniejszych organiza-
cji jakichkolwiek prob zmiany zamka w drzwiach, odciecia gazu, wody,
elektrycznosci, tacznosci telefonicznej lub internetowej na polecenie wiasci-
ciela lokalu mieszkalnego bedzie stanowito przemoc innego rodzaju, pod
warunkiem, ze bedzie ona uporczywa lub istotnie utrudniajaca innej osobie
korzystanie z zajmowanego lokalu mieszkalnego®.

W tym miejscu nalezy wyraznie podkresli¢, ze obok przedstawionych
wczesniej przyktadow istnieje wysokie prawdopodobienstwo zrealizowania
przez przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych znamion takze innych czy-
now zabronionych, w szczegolnosci przestepstwa zmuszania do znoszenia
okre$lonego zachowania, ngkania, a ponadto zn¢cania si¢ 1 zniszczenia rze-
czy, jak i wykroczen w postaci zlosliwego niepokojenia.

Nalezatoby si¢ zastanowi¢, czy postawienie lokatorom swoistego ultima-
tum opuszczenia lokalu mieszkalnego przez przedstawicieli tzw. firm windy-
kacyjnych mogtoby si¢ kwalifikowaé w kategorii czynu w postaci zmuszania
do okreslonego zachowania (art. 191 § 1 k.k.). Na przyktadzie dziatania tzw.

lizowanie zachowan osob, ktorym moze si¢ wydawacd, ze sg jednak funkcjonariuszami publicznymi.
Por. J. GIEZEK (red.), Kodeks karny. Czes¢ szczegolna. Komentarz, Warszawa 2014, s. 723.

27 M. ROMANCZUK-GRACKA, Powody i zakres kryminalizacji utrudniania korzystania z zajmo-
wanego lokalu mieszkalnego — art. 191 § 1a k.k., ,,Studia Prawnoustrojowe” (2018), nr 41, s. 302.

8 A. ZOLL, Komentarz do art. 191 k.k., [w:] Kodeks karny. Czesé szczegblna. Tom II. Czesé I
Komentarz do art. 117-211a, red. W. Wrdbel, A. Zoll, LEX 2017, teza 14a.
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firm windykacyjnych istnieje mozliwo§¢ wypetnienia znamion zmuszenia do
okreslonego dziatania, w tym wypadku opuszczenia lokalu mieszkalnego,
jedynie za posrednictwem zastosowania przemocy lub grozby bezprawnej.
Wobec tego, aby moc stwierdzi¢ dopuszczenie si¢ niniejszego czynu zabro-
nionego, musiataby zosta¢ zastosowana przemoc w kategorii sity fizycznej
w stosunku do cztowieka, w formie oddzialywania na sfer¢ motywacyjng
cztowieka, zmierzajaca do przelamania jego oporu lub uniemozliwienia jego
podjecia®. Ponadto znamiona art. 191 § 1 k.k. zostalyby wypetnione w zwigz-
ku z uzyciem grozby bezprawnej rozumianej zgodnie z definicjg ustawows
zawartg w art. 115 § 12 jako zaréwno grozby okreslonej w art. 190 § 1, jak
i grozby spowodowania post¢powania karnego lub rozgloszenia wiadomosci
uwlaczajacej czci zagrozonego lub jego osoby najblizszej*’. W przypadku
grozby bezprawnej bedzie ona musiata by¢ realna, tzn. wywolywac u obiek-
tywnego obserwatora przekonanie, ze jej uzycie moze wptyngé na okreslone
zachowanie pokrzywdzonego zgodne z wola sprawcy’'. Nalezy tu wyraznie
wskaza¢, ze samo postawienie ultimatum nie bedzie wypetnialo znamion
czynu zabronionego z art. 191 § 1 k.k., poniewaz zmuszenie do opuszczenia
lokalu mieszkalnego bedzie musiato zaktualizowaé si¢ za posrednictwem
zastosowania przemocy lub grozby bezprawne;j.

W zwigzku z dziatalno$cig tzw. firm windykacyjnych mozna odnalez¢
w sieci teleinformatycznej fragmenty z transmisji prezentujgce przeprowadza-
ne czynnos$ci negocjacyjne i eksmisyjne. W tym wypadku niejednokrotnie
zostaje przedstawiony wizerunek lokatoréw, a takze wystepuje wywieranie
presji psychicznej. W opinii autora tego rodzaju zachowanie po wypelnieniu
wszystkich znamion bedzie mozna zakwalifikowaé w kategorii czynu w po-
staci zne¢cania si¢, unormowanego w art. 207 § 1 k.k. W trakcie analizowania
dostepnych nagran z przeprowadzanych czynnosci istnieje mozliwo§¢ odna-
lezienia przypadkow znecania psychicznego polegajacego na zadawaniu
cierpien psychice ofiary, w szczego6lnosci poprzez obrazanie, ponizanie, wy-
szydzanie lub straszenie®*. R6wnoczeénie bedzie istnie¢ typowa dla przestep-
stwa z art. 207 k.k. przewaga sprawcy nad osobg pokrzywdzong, poniewaz

29 T. BIGOSZEWSKI, Przemoc jako znamig strony przedmiotowej, ,,Czasopismo Prawa Karnego
i Nauk Penalnych” (1997), nr 2, s. 19.

30 A. MICHALSKA-WARIAS, Komentarz do art. 191 k.k., [w:] Kodeks karny. Komentarz, wyd.
VII, red. T. Bojarski, LEX 2016, teza 3.

31S. HYPS, Komentarz do art. 191 k.k., [w:] Kodeks karny. Komentarz, red. A. Grzeskowiak,
K. Wiak, wyd. VIII, LEGALIS 2024, teza 8. Por. wyrok Sadu Apelacyjnego w Lodzi z dnia 20 lipca
1994 r., Il AKr 175/94, KZS 1994, nr 11, poz. 22.

32 A. MUSZYNSKA, Komentarz do art. 207 k.k., [w:] Kodeks karny. Czesé szczegélna. Komen-
tarz, red. J. Giezek, LEX 2021, teza 12.
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przedstawiciele tzw. firm windykacyjnych z reguty dziataja w zorganizowa-
nych grupach wieloosobowych?’.

W trakcie nieostroznego wynoszenia z lokalu mieszkalnego przez przed-
stawicieli tzw. firm windykacyjnych przedmiotow osobistych nalezacych do
lokatorow, czgstokro¢ nawet pod ich nieobecnosé, istnieje wysokie prawdo-
podobienstwo wypetnienia znamion czynu zabronionego w postaci zniszcze-
nia rzeczy (art. 288 k.k.). W tym wypadku, z uwagi na wystapienie czynu
zabronionego przepolowionego, zakwalifikowanie zachowania jako wykro-
czenia lub przestepstwa zalezy od wartosci szkody>*.

Regularne wysylanie wiadomosci SMS oraz proby kontaktu za posrednic-
twem poczty elektronicznej, zapowiadajgce usunigcie z lokalu mieszkalnego,
lub wielokrotne najscia w miejscu przebywania lokatoréw moga takze wy-
petniaé znamiona uporczywego nekania (art. 190a § 1 k.k.)™. W tym wypad-
ku formy zachowania nie moga by¢ jednorazowe, a ponadto muszg si¢ cha-
rakteryzowaé wielokrotnoscia*®.

W przypadku wystepku uporczywego nekania nie sposob nie odnies¢ si¢
rowniez do mozliwo$ci wypelnienia znamion wykroczenia w postaci ztosli-
wego niepokojenia innej osoby (art. 107 k.w.)*’. Nalezy podkresli¢, ze ni-
niejszy czyn jest zblizony zakresowo do przest¢pstwa uporczywego n¢kania
unormowanego w art. 190a § 1 k.k.*® W poréwnaniu do wystepku uporczywe-
go ne¢kania wykroczenie stypizowane w art. 107 k.w. polega na dziataniu kie-
runkowym — w celu dokuczenia innej osobie®. W kontekscie dziatalnosci tzw.
firm windykacyjnych, zdaniem autora, zachowanie w postaci wielokrotnego
dzwonienia do drzwi, telefonowanie do lokatoréow, dokuczliwe nagrywanie
i robienie zdje¢ lub dzwonienie domofonem bedzie wypetnialo znamiona zto-
$liwego niepokojenia*’. Wobec tego mimo zblizonego zakresu obu przepisow

33 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11 lutego 2003 r., IV KKN 312/99, LEX nr 77436.

3 K. LIZYNSKA, Z problematyki czynéw przepotowionych, ,Nowa kodyfikacja prawa karne-
g0” 29 (2013), s. 253; M. NAWROCKI, Nowy model przepotowienia niektorych czynow w prawie
karnym, ,,Przeglad Sadowy” 25 (2016), nr 1, s. 47.

35 Wyrok Sadu Okregowego w Swidnicy z dnia 23 czerwca 2015 r., IV Ka 394/15, LEGALIS
nr 2165245.

36 J. KEDZIERSKI, Stalking w polskim prawie karnym — de lege lata i de lege ferenda, ,Pale-
stra” (2010), nr 1-2, s. 70.

37 Ustawa z dnia 20 maja 1971 . Kodeks wykroczen, t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2119 ze zm.;
dalej: k.w.

38 K.P. WALA, Wykroczenia przeciwko osobie jako forma ochrony jednostki na przedpolu reali-
zacji znamion przestgpstwa zngcania, [W:] Znegcanie sig, red. M. Mozgawa, Warszawa 2020, s. 511.

39 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 22 czerwca 1995 r., III KRN 44/95, LEX nr 24579.

40 Por. M. ZUKOWSKA, Komentarz do art. 107 k.w., [w:] Kodeks wykroczen. Komentarz, red.
J. Lachowski, LEX 2021, teza 2.
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istnieja kryteria ich rozdzielenia. W pierwszej kolejnosci nalezy wskazac, ze
przepis art. 107 k.w. jest odpowiedni do zwalczania tagodniejszych postaci
stalkingu, ktore ze wzglgdu na relatywnie niewielkie spoteczne niebezpie-
czenstwo powinny si¢ mie$ci¢ w kategorii nie przestgpstwa z art. 190a k.k.,
a wlasnie wykroczenia®'. Réwnoczesnie mimo ogdlnie wystepujacego zbiegu
pomijalnego, z uwagi na krzyzowanie si¢ znamion tych przepisow, w niekto-
rych konkretnych sytuacjach konieczne bg¢dzie dokonanie oceny wylacznie
na podstawie jednego ze wskazanych wczeséniej przepisow™.

Na zakonczenie rozwazan warto si¢ odnies¢ do kwestii mozliwos$ci uzna-
nia czynnosci przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych za podj¢te w ra-
mach okoliczno$ci wytaczajacych karng bezprawnos$é czynu. W tym wypad-
ku moze si¢ pojawi¢ pytanie, czy przedmiotowa dziatalno$¢ mogtlaby zostaé
zakwalifikowana w ramach uprawnien i obowiazkow, stanowigc kontratyp
pomimo formalnego zrealizowania znamion przestepstwa®’. W niniejszej sy-
tuacji kluczowe do udzielenia odpowiedzi na niniejsze pytanie jest ustalenie
w pierwszej kolejnosci zrodta pochodzenia kontratypu. Z uwagi na uksztat-
towany podziat okoliczno$ci wytaczajacych bezprawnos¢ czynu kontratyp
dziatania w ramach uprawnien i obowiazkéw nie wynika wprost z Kodeksu
karnego, a wiec zalicza si¢ do tzw. kontratypéw pozakodeksowych*. W lite-
raturze podkresla si¢ wyraznie, ze zrodtem kontratypu dziatania w granicach
uprawnien i obowiazkéw moze by¢é tylko ustawa®>. W tym miejscu warto
wskazac¢, ze dzialalno$¢ tzw. firm windykacyjnych nie zostata uregulowana
prawnie w jakimkolwiek akcie o randze ustawowej. Wobec tego nalezy przy-
jaé, ze kontratyp dziatania w ramach uprawnien i obowigzkow nie bedzie
mial zastosowania w przypadku podejmowania czynnos$ci przez przedstawi-
cieli tzw. firm windykacyjnych.

41 7. KOCEL-KREKORA, Glosa do wyroku SN z dnia 10 listopada 2010 r, IV KK 324/10, ,lus
Novum” 6 (2012), nr 2, s. 176.

42 W takim przypadku nalezy dokonaé oceny, czy zamiarem sprawcy byto wywolanie poczu-
cia zagrozenia, czy jednak irytacji spowodowanej niepokojeniem. Por. A. MICHALSKA-WARIAS,
Komentarz do art. 107 k.w., [w:] Kodeks wykroczen. Komentarz, wyd. VI, red. T. Bojarski, LEX
2019, teza 7.

4 1. GIERULA, Kontratyp dziatania w granicach szczegdlnych uprawnien i obowigzkoéw (cz. 1),
»Palestra” (2013), nr 1-2, s. 85.

4 Tamze.

45 J. POTULSKI, Glosa do uchwaty SN z dnia 20 kwietnia 2007 r., I KZP 4/07, Falszywe zeznanie
Jjako prawo do obrony, ,,Gdanskie Studia Prawnicze — Przeglad Orzecznictwa” (2008), nr 3, s. 115.
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UWAGI KONCOWE

Reasumujac wszystkie rozwazania, w pierwszej kolejnosci nalezy wska-
za¢, ze fakt dzialalnosci tzw. firm windykacyjnych nie powinien budzi¢
wigkszego zaskoczenia. Przedstawiciele przedmiotowych organizacji zarea-
gowali na istniejace zapotrzebowanie i zainteresowanie swiadczonymi ustu-
gami negocjacyjnymi oraz eksmisyjnymi wsrod wiascicieli lokali mieszkal-
nych zmagajacych si¢ z najemcami nieprzestrzegajacymi warunkow umowy
oraz trudnosciami zwigzanymi z czasochtonng procedurg sgdowego wydania
nakazu opuszczenia i oproznienia lokalu mieszkalnego. W opinii autora
przeprowadzona analiza obecnego rynku $§wiadczonych ustug prowadzi do
wniosku, ze tendencja do powstawania tzw. firm windykacyjnych oraz ko-
rzystania ze $wiadczonych przez nie ustug moze cyklicznie wzrasta¢ albo
przynajmniej utrzymywac si¢ na obecnym wysokim poziomie.

Niezaleznie od powyzszego, w opinii autora, dziatalnosci tzw. firm win-
dykacyjnych nie mozna uzna¢ w peini za dziatanie zgodne z obowigzujacym
prawem. W rzeczywisto$ci, pomimo zapewnianego profesjonalizmu przez
przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych, dzialalno$¢ przedmiotowych orga-
nizacji w przedstawionych wcze$niej konkretnych sytuacjach, w szczego6l-
nosci zrekonstruowanych na podstawie raportOw i materialdéw prasowych,
moze by¢ kwalifikowana jako dziatanie budzace watpliwosci co do zgodno-
$ci z prawem albo doprowadza¢ do naruszenia norm prawa karnego.

Sugerowane przez autora uwagi prawnokarne w zakresie dzialalnos$ci tzw.
firm windykacyjnych moga prowadzi¢ do wniosku, ze istnieje wysokie praw-
dopodobienstwo zrealizowania przez przedstawicieli niniejszych organizacji
znamion konkretnych czynéw zabronionych — zaré6wno przestepstw, jak
i wykroczen. W przypadku przestepstwa zakldcania miru domowego (art.
193 k.k.), utrudniania korzystania z lokalu mieszkalnego (art. 191 § 1a k.k.),
zngcania si¢ (art. 207 k.k.) oraz zniszczenia rzeczy (art. 288 k.k.) ogdlnie
przyjeta praktyka dziatania przez tzw. firmy windykacyjne moze w petni
uzasadnia¢ pociaggniecie do odpowiedzialnosci karnej. Z kolei w odniesieniu
do przestepstwa przywlaszczenia funkcji publicznej (art. 227 k.k.), zmuszania
do okreslonego zachowania (art. 191 § 1 k.k.) oraz uporczywego n¢kania (art.
190a § 1 k.k.), z uwagi na zlozony charakter czynu zabronionego i specyfike
dziatalno$ci tzw. firm windykacyjnych, konieczne bedzie przeprowadzenie
kazdorazowo analizy na gruncie konkretnego przypadku.

W opinii autora przedstawione watpliwosci o charakterze karnopraw-
nym, a tym samym wysokie prawdopodobienstwo naruszenia prawa przez
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przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych powinno zosta¢ poddane szerszej
dyskusji w literaturze oraz wyktadni prawnej przez judykatur¢ i organy
$cigania.
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PRAWNOKARNE ASPEKTY DZIALALNOSCI TZW. FIRM WINDYKACYJNYCH
STRESZCZENIE

W niniejszym artykule autor poddaje analizie karnoprawnej dziatalno§¢ tzw. firm windyka-
cyjnych w zakresie $§wiadczonych ustug prowadzenia mediacji lokatorskich lub negocjacji eksmi-
syjnych, ktérych zwienczeniem, zgodnie z odgornie zalozonym celem, jest dobrowolne opuszczenie
lokalu mieszkalnego przez najemcow nieprzestrzegajacych warunkéw umowy. Oferta tzw. firm win-
dykacyjnych stanowi alternatywne, a tym samym konkurencyjne rozwiazanie dla sztandarowej
procedury wydania sagdowego nakazu oprdznienia, opuszczenia i wydania lokalu mieszkalnego oso-
bie uprawnionej. Rownoczesnie realizowane przez przedstawicieli tzw. firm windykacyjnych nego-
cjacje lub mediacje z lokatorami, a w efekcie koncowym dobrowolne opuszczenie lokalu mieszkal-
nego, moga by¢ postrzegane jako zgodne z prawem. W rzeczywisto$ci istnieja uzasadnione obawy,
ze tego rodzaju §wiadczenie ustug moze zosta¢ zakwalifikowane jako dziatanie budzace watpli-
wosci co do ich zgodnosci z prawem, jak rowniez wykracza¢ poza ustanowione ramy prawne.

Stowa Kkluczowe: bezprawna eksmisja; firmy windykacyjne; negocjacje lokatorskie; ochrona
lokatoréw



