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Lata 90. XX wieku i poczatek nowego tysigclecia przyniosty gwaltowne
zmiany w §wiecie mediow: powstanie stron www, blogow, rozwoj mediow
spotecznosciowych oraz proces platformizacji dystrybucji informacji. Row-
noczesnie pojawity si¢ powazne problemy w badaniach nad mediami i komu-
nikacja, takie jak nietrwato$¢ zrodel online, znikanie tresci, konieczno$¢
zapisywania kolejnych wersji i archiwizacji cyfrowej. W badaniach histo-
rycznych nad internetem konieczne stato si¢ opracowanie nowych narzedzi,
web archiving czy analiza logéw i metadanych'.

Cyfryzacja i globalizacja przeksztatcity badania nad mediami, prowadzac
do migedzynarodowych projektow porownawczych, takich jak Worlds of Jour-
nalism: Journalistic Cultures Around the Globe®. Pojawiajace si¢ technologie
przyniosty dywersyfikacje pola badawczego. Pojawily si¢ nowe kierunki
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badan, np. etnografia newsrooméw cyfrowych, badania nad rolg platform i al-
gorytmizacji’, analizy praktyk partycypacyjnych?, studia nad fact-checkin-
giem’ i hybrydyzacja gatunkow newsowych®.

Obecnie stoimy u progu kolejnych gwattownych zmian wywotlanych przez
rozpowszechnienie si¢ narzedzi korzystajacych z tzw. ,,sztucznej inteligencji”,
zwlaszcza w nowoczesnym wydaniu, nazywanym przez niektorych badaczy
,81lng sztuczng inteligencja”. Ukierunkowana jest ona na nasladowanie ludz-
kiej inteligencji i bazuje na budowaniu systemoéw na bazie tzw. sztucznych
sieci neuronowych, inspirowanych biologicznymi systemami i procesem ucze-
nia (maszynowego) nasladujacym uczenie sie cztowieka’.

Potrzebujemy nowych sposobdéw oceny wartosci publikacji w odniesieniu
do popularnosci i zaangazowania czytelnika w ich odbior, a takze roli czto-
wieka w ich tworzeniu. Cho¢ takie badania sg prowadzone, to naukowcy zwra-
cajag uwage, ze — podobnie jak w innych obszarach nauk spotecznych — sg
w duzej mierze zdominowane przez badaczy z Ameryki Potnocnej i Europy
Zachodniej. Przedmiotem zainteresowania jest na przyktad deklaratywny po-
ziom zaufania do informacji generowanych przy uzyciu AI. W badaniu Digital
News Report Espafia 2025 przeanalizowano postawy hiszpanskich odbiorcow
wobec sztucznej inteligencji (Al) w dziennikarstwie, wskazujac na dominu-
jacy sceptycyzm — 47% respondentow odczuwa dyskomfort w stosunku do
informacji generowanych gtownie przez Al, nawet pod nadzorem cztowieka.
Zdecydowanie lepiej (26% poziom akceptacji) przyjmowane sg tresci two-
rzone przez ludzi przy wsparciu narzedzi wykorzystujacych generatywng
sztuczng inteligencje®. Prowadzone badania dotycza tez czesto adaptacji juz
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istniejgcych mediow i dziennikarzy do zmieniajgcych sie warunkow’, a nie
tworzenia catkowicie nowych projektow z wykorzystaniem mozliwosci, jakie
daja narze¢dzia bazujgce na sztucznej inteligencji. Pewien wyjatek w tej dzie-
dzinie stanowi badanie przeprowadzone pod kierownictwem prof. Seungaha
Naha z Uniwersytetu Florydy. Polegalo ono na tworzeniu tresci w znacznym
stopniu generowanych z uzyciem narze¢dzi wykorzystujacych sztuczng inteli-
gencj¢ na portalu MyMiamiNews.org. Proces generowania treéci zostat oparty
na konkretnej procedurze majacej na celu uzyskanie mozliwie wysokiej jako-
$ci publikowanych artykutéw. Portal byt poswigcony lokalnym organizacjom
non-profit oraz organizacjom wolontariackim w Miami. Przebadano dwie
grupy studentdéw — jedni przez cztery kolejne tygodnie spgdzali co najmniej
godzing tygodniowo na przegladaniu portalu, drudzy nie mieli z nim kontaktu.
U grupy, ktéra miata regularny kontakt z tymi tre§ciami, zaobserwowano
wzrost zaufania do tresci tworzonych z wykorzystaniem Al — 67,8% uczestni-
kow zadeklarowato wigksze zaufanie. Nastgpit takze wyrazny wzrost zaufania
do organizacji non-profit (u 59,2% badanych), ktéry w znacznej mierze wyni-
kal z autentyczno$ci, przejrzystosci i precyzji raportowania o ich dziataniach
uzyskanych dzigki wykorzystaniu narzedzi Al. Az 61,1% uczestnikow poczuto
wickszg motywacje do udziatu w dzialaniach o charakterze wolontariackim po
lekturze artykuléw. Wyniki tych badan sugeruja, ze mozliwe jest tworzenie tzw.
algorytmicznej sfery publicznej, ktéra wzmacnia wiezi spoteczne'”.

Badania przedstawione w tym artykule staraja si¢ w jakims$ stopniu wypel-
ni¢ luke badawcza. Sa bowiem prowadzone przez badaczy z Europy Srod-
kowo-Wschodniej i dotycza projektu medialnego stworzonego od podstaw,
ktory nie miatby szansy na powstanie, gdyby nie rozwoj narzedzi Al. Nie do-
tycza tez odbioru tresci generowanych przy uzyciu narzedzi Al na poziomie
deklaratywnym, a bazuja na danych liczbowych pokazujacych popularnos¢
tresci tego typu.

Prowadzenie lokalnych portali informacyjnych wiaze si¢ z koniecznoscia
zmierzenia si¢ z licznymi wyzwaniami. Dla przyktadu, sg one zwigzane z utrzy-
maniem i rozwojem ich popularnosci w §rodowisku cyfrowym. Z niektoérych
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badan wynika, ze regionalne serwisy informacyjne odnotowuja spadek ruchu
bezposredniego na stronach internetowych, co jest konsekwencjg zmieniaja-
cych si¢ nawykow konsumpcji tresci informacyjnych oraz rosnacej roli plat-
form spotecznosciowych jako posrednikéw dystrybucji newsow. Ich autorzy
podkreslaja, ze media spotecznosciowe stajg si¢ kluczowym kanalem dotarcia
do odbiorcéw, szczegdlnie w przypadku mniejszych, lokalnych redakcji''.
Tworcy lokalnych portali muszg si¢ tez liczy¢ z problemami natury finansowej
1 zasobow ludzkich, ktore sg na tych lokalnych rynkach ograniczone. Narzg-
dzia Al mogg znaczaco wplynaé na zwigkszenie efektywnosci zespotow
dziennikarskich i ograniczenie kosztow dziatania takich portali — co moze
okazac si¢ kluczowe dla ich dtugofalowego funkcjonowania. Rola lokalnych
portali informacyjnych jest za$ trudna do przecenienia, zwlaszcza w kontek-
$cie spadku czytelnictwa prasy, ktora odgrywa istotng rolg w ekosystemie in-
formacji na poziomie lokalnym. Skala tego zjawiska jest ogromna, przykta-
dowo szacowano, ze w Stanach Zjednoczonych do konca 2025 roku zniknie
jedna trzecia gazet drukowanych, ktore funkcjonowaty jeszcze dwie dekady
temu'?. To miejsce do pewnego stopnia staraja si¢ przejaé lokalne serwisy in-
formacyjne. O ile jednak najwigksze serwisy tacza duza skale audytorium
z relatywnie wysokim czasem korzystania, o tyle mniejsze portale lokalne
funkcjonujg gléwnie jako zrodta szybkiej informacji, ktorg charakteryzuje
krotki czas wizyty na stronie'”.

W literaturze medioznawczej oraz raportach branzowych popularnos$¢ por-
talu informacyjnego definiowana jest przede wszystkim poprzez jego zdolnos¢
do regularnego docierania do istotnej czes$ci populacji internautow. Na pod-
stawie badan audytoryjnych rynku medidéw cyfrowych oraz analiz poréwnaw-
czych konsumpcji wiadomosci online mozna przyjac, ze portal informacyjny
moze zosta¢ uznany za popularny, jezeli osigga miesi¢czny zasieg na poziomie
co najmniej 10% populacji internautéw na danym rynku, co plasuje go w gru-
pie serwisow o znaczacym oddziatywaniu spotecznym i informacyjnym'*.
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Celem badania byto zbadanie mozliwosci stworzenia i prowadzenia portalu
informacyjnego przez jedng osobe, ktorego tresci i sposob dzialania zostang
oparte w duzej mierze na narzg¢dziach sztucznej inteligencji i ktory bedzie si¢
cieszyt zainteresowaniem odbiorcow. W centrum zainteresowania znalazty si¢
tez rola cztowieka w zarzadzaniu tym procesem i obszary kooperacji z narze-
dziami sztucznej inteligencji, a takze relacja miedzy stopniem ingerencji czto-
wieka w tres¢ a jego popularnoscia.

Sformutowano nastepujace pytania badawcze:

1. Czy istnieje mozliwo$¢ stworzenia portalu informacyjnego, ktérego tre-
§ci i sposOb dziatania zostang oparte na narze¢dziach sztucznej inteligencji,
ktoéry okaze si¢ atrakcyjny dla odbiorcéw?

2. Jak Al wplywa na organizacj¢ pracy redakcyjnej i produkcj¢ tresci
w portalu informacyjnym i jakie narzgdzia mogg zosta¢ wykorzystane w tym
procesie?

3. Czy i w jakim stopniu tresci tworzone z duzym udziatem Al osiagaja
porownywalne wskazniki odbioru jak tresci tworzone tradycyjnie?

4. Jaka role odgrywa redaktor w modelu dziennikarstwa wspomaganego
przez Al i jakie ograniczenia mozna dostrzec w zakresie korzystania z narze-
dzi AI?

Do badania wykorzystano portal torreviejaonline.pl, zatozony przez jednego
z autorow — Pawta Kijke. Jest to portal dla Polakow z miejscowosci Torrevieja
w Hiszpanii i jest zasilany tre$ciami w duzej mierze tworzonymi przy pomocy
generatywnej sztucznej inteligencji. Badacze mieli wglad w kazdy etap po-
wstawania portalu, co umozliwito zaréwno zgromadzenie interesujacych da-
nych badawczych, jak rowniez wykorzystanie wynikéw badan do doskonale-
nia samego portalu. Do odpowiedzi na pytania 1 i 3 wykorzystane zostaty
gltownie dane liczbowe dotyczace tak zasiggu samego portalu, jak i poszcze-
gb6lnych artykutow, ktore zostaty na nim opublikowane, w odniesieniu do skali
uzycia narzedzi wykorzystujacych sztuczng inteligencje do ich tworzenia.
Metoda autorefleksji miata w ich przypadku charakter dodatkowy. Do odpo-
wiedzi na pytania 2 i 4 wykorzystano metode¢ autorefleksji, wsparta analiza
oceny przydatnosci poszczego6lnych narzedzi i ich dostepnosci pod wzglgdem
finansowym, integracji z innymi edytorami tekstow i narzedziami.

Przedstawione w artykule badania miaty charakter interdyscyplinarny — 13-
czyly one elementy nauk o komunikacji i mediach (zrozumienie odbiorcéw,
tworzenie przekazu) z elementami informatyki (wykorzystanie algorytmow Al,
analiza danych). Takie szerokie podejscie odpowiada naturze wspotczesnych
mediow cyfrowych, w ktérych sukces projektu zalezy nie tylko od warto§ciowych
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tresci, lecz takze od technologii i analityki stojacej za jego dystrybucja. Bada-
nia tego typu wpisuja si¢ w nowy obszar pogranicza, czasem okreslany jako
media analytics" lub computational journalism'®, w ktorym metody ilo$ciowe
(np. analizy big data, uczenie maszynowe) wspierajg klasyczne cele dzienni-
karstwa (informowanie, edukowanie spolecznosci) oraz szerszy nurt badan na
styku dziennikarstwa i sztucznej inteligencji, okreslany czasem mianem
dziennikarstwa automatycznego lub augmented journalism.

1. PODSTAWOWE INFORMACIJE
NA TEMAT PORTALU TORREVIEJAONLINE.PL

Portal uruchomiono w kwietniu 2022 roku. Jego powstanie poprzedzita
analiza grup facebookowych i forow dyskusyjnych, ktorej szczegodty nie sa
w centrum zainteresowania autorow w tym artykule. Warto jednak wskazac,
ze pozwolita ona na zidentyfikowanie powtarzajacych si¢ kategorii zadawa-
nych pytan przez osoby je odwiedzajace. Odzwierciedlaly one potrzeby spo-
lecznosci, do ktorej adresowany byt portal torreviejaonline.pl. Najczesciej
dotyczyly one polskich firm i ustug dostepnych w regionie, co wskazuje na
bariery jezykowe oraz potrzebe funkcjonowania w znanym konteks$cie kultu-
rowym. Istotng grupe¢ stanowily rowniez pytania zwigzane ze zwiedzaniem,
gastronomig i formami spgdzania czasu wolnego. Kolejng kategorig byty kwe-
stie komunikacyjne, obejmujace transport lokalny, podréze do innych miast
Hiszpanii oraz dojazd z Polski. Ostatni obszar dotyczyt zakupu nieruchomosci
i zycia na miejscu, w tym cen mieszkan, formalno$ci prawnych oraz codzien-
nych realiow zycia w Hiszpanii.

Wyniki tych badan pozwolity na wyznaczenie profilu portalu i stworzenie
kompleksowego zrédta informacji dla Polakéw mieszkajacych w Torrevieja
1 okolicach. Przyjeta strategia SEO opierala si¢ na synergii optymalizacji pro-
cesu tworzenia tresci oraz doglebnym zrozumieniu potrzeb i oczekiwan uzyt-
kownikow. Dziatania strategiczne skoncentrowano wokot kilku filarow.

Pierwszym z nich byta budowa warto$ciowych tre$ci odpowiadajacych na
najczgstsze pytania i problemy zgtaszane przez uzytkownikow. Drugim elemen-
tem strategii byta dywersyfikacja jezykowa. Wybrane artykuty publikowano

1S Ann HOLLIFIELD i Amy Jo COFFEY, Media Analytics: Understanding Media, Audiences, and
Consumers in the 21st Century (New York: Routledge, 2023).

16 Neil THURMAN, ,,Computational Journalism”, w: The Handbook of Journalism Studies, red.
Karin Wahl-Jorgensen i Thomas Hanitzsch, wyd. 2 (New York: Routledge, 2019), 180-196.
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rownolegle w jezyku polskim i angielskim, co mialo na celu przyciagniecie
szerszej publiczno$ci oraz pozycjonowanie portalu jako otwartego na migdzy-
narodowe $rodowisko.

Istotnym aspektem byto rowniez osadzenie przekazu w konkretnym miej-
scu geograficznym, co sprzyjato postrzeganiu go jako portalu tworzonego spe-
cjalnie z mysla o spolecznosci Torrevieja i tej zamieszkujacej w jej bezpo-
$rednim otoczeniu.

Ostatnim filarem strategii bylo efektywne zarzadzanie architekturg strony
internetowej. Przywigzywano duzg wage do przemyslanej kategoryzacji arty-
kutow, logicznego uktadu menu oraz odpowiedniego linkowania wewnetrz-
nego. Celem tych dziatan bylo nie tylko zapewnienie uzytkownikowi tatwego
dostepu do poszukiwanych informacji, lecz takze umozliwienie wyszukiwar-
kom internetowym poprawnej indeksacji wszystkich sekcji serwisu, co w efek-
cie sprzyjato zwickszeniu widocznosci portalu w wynikach wyszukiwania.

Hiszpania od lat cieszy si¢ znacznym zainteresowaniem polskich internau-
tow, co znajduje potwierdzenie w analizach trendow wyszukiwania. Wedtug
raportow Google, w 2021 roku Hiszpania znalazta si¢ wsrdd najczesciej wy-
szukiwanych destynacji turystycznych przez Polakow'’. Szczegolne zaintere-
sowanie wzbudzatly takie lokalizacje jak Barcelona, Alicante oraz Torrevieja
— uzytkownicy poszukiwali informacji dotyczacych zarowno turystyki, jak
rowniez warunkoéw zycia, rynku nieruchomosci czy formalnos$ci zwigzanych
z emigracja. Dane statystyczne, dotyczace ruchu turystycznego, potwierdzaja
wysoka pozycje Hiszpanii jako celu podrézy. W 2022 roku ponad 1,5 mln tu-
rystow w tym kraju pochodzito z Polski, co stanowilo 2,15% ogotu. W porow-
naniu z rokiem 2021 oznaczato to wzrost o 88%'®. Zainteresowanie Hiszpanig
przektada si¢ rowniez na liczebnos$¢ polskiej diaspory. Wedhug danych Insti-
tuto Nacional de Estadistica w 2022 roku na terenie Hiszpanii mieszkato okoto
52 495 obywateli polskich, tj. 0,11% catkowitej populacji kraju i 0,95% po-
pulacji cudzoziemcow'®.

W samym mie$cie Torrevieja, wedtug danych lokalnych urzedow, w 2022 roku
mieszkalo ok. 88 tys. 0sob, z czego ponad 43% to cudzoziemcy. Wsrdd nich

17 Google, ,,Google’s Year in Search”, Google Trends, dostep 6.12.2025, https:/trends.with
google.com/year-in-search/2022/pl/.

18 Weronika SZABELEWSKA, ,,Rekordowa liczba turystow z Polski w Hiszpanii. Blisko 1,9 min
odwiedzajacych w 20237, Wasza Turystyka, dostep 15.02.2024, https://www.waszaturystyka.pl
/rekordowa-liczba-turystow-z-polski-w-hiszpanii-blisko-19-mln-odwiedzajacych-w-2023/.

19 Instituto Nacional de Estadistica, ,,Poblacion extranjera por pais de nacionalidad, edad (grupos
quinquenales) y sexo”, Ine.es, dostep 14.02.2026, https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/
€245/p04/provi/10/&file=00000008.px &L=0.
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znajdowato si¢ 593 obywateli polskich, co odpowiadato 0,7% populacji mia-
sta?’. Miasto Torrevieja znajduje si¢ w regionie Alicante w prowincji Walencji,
gdzie mieszka juz 7083 Polakow?'.

2. METODYKA BADAN

Badanie zostalo osadzone w paradygmacie uznajacym praktyke za petno-
prawng metod¢ badawcza, co jest charakterystyczne dla wspotczesnych badan
nad sektorem kreatywnym, dziennikarstwem i mediami. W szczegdlnosci wy-
korzystano podejscie learning through practice, zgodnie z ktorym praktyczne
dziatanie oznacza nie tylko sposéb nabywania kompetencji, lecz takze zrodto
generowania wiedzy?*.

W odpowiedzi na ograniczenia tradycyjnych modeli badawczych zastoso-
wano podejscie practice-based research oraz practice-led research, koncentru-
jace si¢ na refleksji nad wlasnym dziataniem badacza oraz na analizie procesu
tworczego jako zrodta wiedzy®. Integralnym elementem przyjetej metodolo-
gii byta autorefleksja i autoetnografia, realizowana m.in. poprzez syste-
matyczne prowadzenie notatek badawczych, co wpisuje si¢ w koncepcje re-
fleksyjnego praktykowania badan®*. Choé ta metoda badawcza jest obarczona
ryzykiem subiektywnosci, to, jak podkresla Anna Kacperczyk, autorefleksyj-
nos¢ czgsto jest jedynym sposob docierania do obszardéw, ktore w tradycyj-
nych badaniach nie bytyby dostepne®. Tak tez byto w tym przypadku.

20 Ayuntamiento de Torrevieja, ,,Torrevieja Begins the Year with 87,901 Registered
Inhabitants, 49,807 of Spanish Origin and 38,094 from Abroad”, Torrevieja.es, 21.01.2022, dostep
14.02.2026, https://torrevieja.es/en/noticias/2022-01-21-torrevieja-begins-the-year-with-87901-
registered-inhabitants-49807-of-spanish.

2! Instituto Nacional de Estadistica, ,,Poblacién extranjera por Nacionalidad, comunidades,
Sexo y Afo”, Ine.es, dostep 14.02.2026, https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?path=/t20/e245/p08/
10/&file=02005.px&L=0

22 Stephen BILLETT, Learning Through Work: Practices, Purposes and Outcomes (London:
Routledge, 2025).

23 Muhammad TARIQ, ,,Integrating Theory and Practice: Transformative Approaches in Prac-
tice-Led Research for Professional Development”, w: Exploring Practice-Led Research for
Professional Development, red. Samuel Kwok, Poshan Yu, and Jean Yves Le Corre (Hershey: 1GI
Global, 2025), 419-436.

24 Foniman SARAGI, Sari Hottua STHOMBING i Pieter Zakarias TUPAMAHU, ,,Book Review for
«Core Practices in Teacher Education»”, Urban Education (2025): 1-7; Anna KACPERCZYK,
»~Autoetnografia — technika, metoda, nowy paradygmat? O metodologicznym statusie autoetno-
grafii”, Przeglqgd Socjologii Jakosciowej 10, nr 3 (2014): 32-74.

25 KACPERCZYK, ,,Autoetnografia — technika, metoda, nowy paradygmat?”, 32—74.
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Przedmiotem badania byt portal internetowy torreviejaonline.pl, ktory pet-
nit funkcje poligonu doswiadczalnego. Jeden z autorow badania wystepowat
w podwojnej roli: tworcy i redaktora portalu oraz badacza systematycznie
obserwujacego i analizujacego procesy tworcze oraz rezultaty podejmowa-
nych dziatan. Drugi autor pomagal w projektowaniu tych badan, ustalaniu
metodologii i interpretacji wynikow. Zgodnie z zalozeniami badan praktycz-
nych?, sama praktyka — w tym tworzenie treéci z wykorzystaniem narzedzi
generatywnej sztucznej inteligencji — byta traktowana jako zrodto wiedzy i im-
puls do formutowania kolejnych pytan badawczych. W badaniach zastosowa-
no wiec podejscie indukcyjne.

W artykule jest prezentowany wiec rodzaj studium przypadku eksperymen-
tu badawczego portalu torreviejaonline.pl. Studium przypadku zostato wybra-
ne jako metoda adekwatna do pogtgbionej analizy ztozonych procesow zacho-
dzacych w ramach jednego projektu medialnego, co znajduje uzasadnienie
w literaturze dotyczacej metodologii badan®’. W ramach studium przypadku
zastosowano podej$cie mieszane, lgczace metody ilosciowe i jakoSciowe.
Triangulacja danych umozliwia bowiem poglebione zrozumienie relacji mig-
dzy sposobem tworzenia tresci a ich odbiorem przez uzytkownikow?®.

Prowadzono systematyczng obserwacj¢ procesu tworzenia i rozwoju por-
talu, sporzadzano notatki dotyczace funkcjonowania narzedzi wykorzystuja-
cych generatywna sztuczng inteligencj¢ oraz ich uzytecznosci w kontekscie
budowy i prowadzenia portali internetowych tego typu, a takze roli cztowieka
w tym procesie.

Waznym elementem badan byta systematyczna analiza tresci publikowa-
nych na wspomnianym portalu i gromadzenie danych o ich popularnosci.
Wszystkie artykuly byly archiwizowane i1 analizowane pod katem stopnia wy-
korzystania sztucznej inteligencji do ich tworzenia oraz kategorii tematyczno-
formalnej, do ktorych je przypisano (informacyjne, atrakcje, poradnikowe,
wywiad i inne) oraz poziomu zaangazowania uzytkownikow, mierzonego
liczba odbiorcoéw i sesji przez nich wygenerowanych. Pewne ograniczenie
badan stanowi ryzyko subiektywnos$ci oceny badacza, ktory jednoczesnie byt
odpowiedzialny za tworzenie portalu i tre§ci na nim publikowanych. Przy tak
prowadzonych badaniach istnieje bowiem ryzyko uprzedzen i selektywnej

26 TARIQ, ,,Integrating Theory and Practice”, 419-436.

27 Robert K. YIN, Case Study Research and Applications: Design and Methods (Los Angeles:
Sage, 2017).

28 John W. CRESWELL i Machiko INOUE, ,,A Process for Conducting Mixed Methods Data
Analysis”, Journal of General and Family Medicine 26, nr 1 (2025): 4-11.
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interpretacji danych. Starano si¢ je ograniczy¢ poprzez wilaczenie drugiego
badacza w proces projektowania badania i oceny jego wynikow.

3. WYNIKI

Fundamentem technologicznym portalu byt system zarzadzania tre$cia
WordPress, ktéry dzigki otwartemu kodowi zrédlowemu i szerokiej gamie do-
stepnych wtyczek umozliwiat zar6wno integracj¢ z narzedziami Al 1 SEO, jak
i sprawne zarzadzanie tre$ciami. Intuicyjny interfejs, szeroka spotecznosé,
ktéra korzysta z takich rozwigzan, oferujgca wsparcie innym uzytkownikom
i dostgpna dokumentacja czynity z WordPressa stabilne i efektywne rozwiaza-
nie technologiczne. Umozliwiat on takze wdrozenie autorskiego szablonu oraz
petna kompatybilnos$¢ z narzedziami analitycznymi, co byto istotne w kontek-
$cie badan nad skuteczno$cig i zasiggiem tresci.

Na portalu torreviejaonline.pl publikowano zréznicowane tresci, odpowia-
dajace potrzebom lokalnej spotecznosci polskiej w Hiszpanii. Byty to m.in.
aktualnosci, informacje lokalne (np. komunikaty z urzgdu miasta, opisy wy-
darzen kulturalnych), poradniki dla mieszkajacych tam Polakow (dotyczace
transportu, stuzby zdrowia, edukacji), opisy atrakcji turystycznych regionu,
wywiady z cztonkami spolecznosci oraz ogloszenia lokalne (np. drobne oferty
kupna-sprzedazy, katalog firm polonijnych). Tak duza roznorodno$¢ tresci
wymagala zastosowania roznych podejs¢ do ich tworzenia — niektére materiaty
mogly by¢ czeéciowo ttumaczone z hiszpanskich zrodet (np. wiadomosci z pra-
sy lokalnej), inne pisane od podstaw po polsku, a jeszcze inne generowane z po-
moca Al przy uzyciu specjalnie w tym celu zaprojektowanego schematu.

Narzedzia Al byly wykorzystywane przy tworzeniu portalu do réznych ce-
16w 1 mozna je podzieli¢ na nastepujace typy: narzedzia do generowania tre-
sci, edytory tresci dziatajace z uzyciem narzedzi Al, wspierajace dziatania
z zakresu SEO oraz content marketingu. Uzupelnienie stanowily tradycyjne
narzg¢dzia do komunikacji i wspotpracy oraz analityki.

Wiele publikowanych tresci opierato si¢ na danych zewnetrznych (np. in-
formacjach turystycznych, artykutach hiszpanskich)”. Narzedzia Al poma-
galy je przetworzy¢: przettumaczy¢, sparafrazowac, dostosowywac jezyk do

2 Pawel KUKO, ,,Sztuczna inteligencja wygra tylko z tymi copywriterami, ktorzy z niej nie
korzystaja — czyli jak stworzytem portale hiszpanskie”, Online Marketing, dostgp 14.09.2023,
https://o-m.pl/artykul/sztuczna-inteligencja-wygra-tylko-z-tymi-copywriterami-ktorzy-z-niej-nie-
korzystaja-czyli-jak-stworzylem-portale-hiszpanskie.
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wymagan redaktora portalu. Bywata jednak rowniez bezpos$rednim ,,informa-
torem” — tre$ci przez nig tworzone byly przeredagowywane i publikowane
jako artykutl poradnikowy.

Do waznych narzedzi wykorzystanych do tworzenia portalu nalezaty edy-
tory tekstu z funkcjami Al (Jasper, Rytr, Copy.ai), a takze narz¢dzia do analiz
SEO i planowania tresci (Surfer SEO, Senuto, Semstorm, Contadu, Semrush).
Narzedzia te wspomagaly generowanie tresci i ich optymalizacj¢ pod katem
widocznosci i ewaluacji tre$ci. Ich dobor byl podyktowany zaréwno specyfika
prac redakcyjnych, jak i potrzebami analitycznymi i komunikacyjnymi. Jasper
Al to zaawansowany edytor tresci generatywnej, pozwalajacy na tworzenie
dtuzszych tekstoéw, takich jak artykuty poradnikowe, opisy lokalnych zjawisk
czy tlumaczenia we wspoélpracy z thumaczem DeepL. Jedna z jego zalet byla
mozliwo$¢ dostosowania tonu wypowiedzi do oczekiwan, a takze integracja
z platformg Surfer SEO, umozliwiajaca jednoczesna optymalizacj¢ tresci pod
katem widoczno$ci w wyszukiwarkach. Rytr, z kolei, oferowat prostsze, ale
szybkie rozwigzania, ktore okazaly si¢ przydatne zwtaszcza przy tworzeniu
krotkich form — zapowiedzi artykuléw, metaopisow oraz postéw promujgcych
tresci w mediach spoteczno$ciowych. Narzedzie Copy.ai uzupetniato te dzia-
lania jako zrédlo inspiracji do nowych tematéw oraz alternatywnych wersji
tekstow, cho¢ jego uzytecznos¢ byta ograniczona ze wzgledu na nizszg jakos¢
tre$ci generowanych w jezyku polskim.

W procesie optymalizacji tresci wazng funkcje pelnity narzedzia SEO. Sur-
fer SEO jako platforma oparta na analizie danych z wynikdéw wyszukiwania
Google dostarczat wskazowek dotyczacych dilugosci tekstow, zageszczenia
stow kluczowych oraz poréwnywat tworzony materiat z konkurencyjnymi tre-
sciami. Po wygenerowaniu artykutu w Jasperze lub Rytrze dokonywano ana-
lizy SEO Score w Surferze i wdrazano zalecane poprawki. Jako uzupetnienie
dziatan optymalizacyjnych zastosowano réwniez polskie narz¢dzia — Senuto
1 Semstorm. Senuto okazato si¢ bardzo uzyteczne w analizie preferencji infor-
macyjnych polskich uzytkownikéw w Hiszpanii. Pozwolito to na identyfika-
cje najczescie] wyszukiwanych zapytan, takich jak kwestie formalne zwigzane
z numerem NIE (obowigzkowy numer identyfikacyjny w Hiszpanii dla obco-
krajowcow) czy opieka zdrowotna, co umozliwito dopasowanie tresci do rze-
czywistych potrzeb odbiorcow. Semstorm wspierat te dziatania poprzez do-
datkowag analiz¢ konkurencyjnos$ci i wolumendéw wyszukiwan dla konkretnych
fraz. Rownolegle testowano Contadu (znane takze jako NeuronWriter) jako
alternatywe dla Surfera — narzedzie to taczyto generowanie szkicow tekstow
z optymalizacjg semantyczng i planowaniem strategii contentowe;j.
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W ponizszej tabeli przedstawiono poréwnanie kilku uzytych w pracy na-
rzedzi w konteks$cie ich dostepnosci pod wzgledem finansowym, integracji
z innymi edytorami tekstow i narzedziami.

Tabela 1. Wykorzystane narzedzia®®

o g 3 5 g
b5 b5 = © <
= |& |€9 |2 g E g :
S & aa | 3 A 3 3 A
Bezptatny nie tak nie nie nie nie tak tak
plan
Trial 7 dni brak 7 dni 14 dni | 14 dni | 30 dni | brak 7 dni
platnej wersji
Integracja tak nie nie nie nie tak tak tak
z Zapier
Integracja tak nie tak nie nie tak nie tak
z Google Docs
Integracja tak nie tak nie nie nie nie tak
z narzedziami
SEO
Szablony tak tak nie nie nie tak nie tak
Interfejs tak tak tak tak tak tak tak tak
Programo-
wania
Aplikacji
(API)
Analiza tonu tak tak tak nie nie nie tak tak
Praca tak tak tak tak tak tak tak tak
zespolowa

Zrodto: opracowanie wlasne.

30 pawet Kuko, ,Edytory AI”, w: SEO w praktyce, red. Artur Strzelecki (Gliwice:
Wydawnictwo Naukowe Helion, 2025): 558-579.
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Dodatkowo tresci byty takze generowane przy uzyciu Chata GPT. Wszyst-
kie informacje wygenerowane musialy by¢ traktowane z duzg ostroznoscia
i nie mogty by¢ publikowane bez weryfikacji. Proces weryfikacji tresci w pro-
jekcie byt starannie zaplanowany i konsekwentnie realizowany, aby zapewnic
wysoka jakos¢ publikowanych materiatow. Kazda tre$¢ generowana lub thu-
maczona z pomocg narzedzi sztucznej inteligencji przechodzita wieloetapowa
procedurg oceny przed publikacja.

Pierwszym krokiem bylo sprawdzenie faktow, polegajace na poroéwnaniu
prezentowanych informacji z niezaleznymi i wiarygodnymi zroédtami, takimi
jak oficjalne strony internetowe, teksty ustaw, czy lokalne media. W przypad-
kach, w ktorych pojawiaty si¢ watpliwosci co do prawdziwosci danych, infor-
macje byly odpowiednio korygowane lub catkowicie usuwane, aby zapobiec
rozpowszechnianiu nieprawdziwych lub nieaktualnych tresci.

Nastepnym etapem byta weryfikacja jezykowa. Kazdy tekst byt czytany na
glos przez autora lub sprawdzany za pomoca narzedzi do analizy gramatycz-
nej, co pozwalato na wychwycenie ewentualnych kalek jezykowych wynika-
jacych z thumaczen lub niezgrabnych sformutowan typowych dla tekstéow ge-
nerowanych przez Al. Ten etap miatl na celu poprawienie ptynnosci jezyka
i zapewnienie naturalnosci wypowiedzi.

W przypadkach wymagajacych specjalistycznej wiedzy, takich jak artykuty
dotyczace kwestii prawnych, dodatkowo zasi¢gano opinii eksperta lub osoby
posiadajacej doswiadczenie w danym temacie. Konsultacje merytoryczne po-
zwalaty na potwierdzenie poprawnosci przekazywanych tresci i zwickszaty
ich wiarygodnos¢.

Ostatnim krokiem w procesie byto przeprowadzenie ostatecznej edycji tek-
stu. Na tym etapie dostosowywano tytul i lead artykutlu do przyjetej strategii,
rozmieszczano odpowiednio naglowki, a takze dodawano odpowiednie ilu-
stracje lub fotografie. Dbatos¢ o atrakcyjng forme wizualng oraz zgodnos$é
stylistyczng z profilem portalu stanowila wazny element finalnej redakcji.

Redaktor przyjal zasade ograniczonego zaufania — kazda sugesti¢ czy in-
formacj¢ podsunigtg lub przetworzong przez model jezykowy nalezalo po-
twierdzi¢ w niezaleznych zrddlach (np. na oficjalnych stronach instytucji,
w lokalnych mediach). Mozna zatem powiedzie¢, ze sztuczna inteligencja
byta jednym ze zrédet. Korzystano bowiem rowniez z wiedzy zdobytej od
cztonkéw spotecznosci zgromadzonych wokét medidw spotecznosciowych,
lokalnych serwisow, danych pochodzacych z r6znego rodzaju instytucji i pu-
blikowanych na stronach internetowych oraz wtasnej wiedzy.
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Publikacja artykutu nast¢powata dopiero po przejsciu wszystkich wymie-
nionych etapow. Dzigki temu procesowi na portalu udawato si¢ utrzymywacé
wysokie standardy jakos$ci, unika¢ publikacji tresci nierzetelnych, a co naj-
wazniejsze — budowac i wzmacnia¢ zaufanie spotecznosci odbiorcow.

Narzedziem wspomagajacym, na poziomie analityki cyfrowej, byto popu-
larne narzedzie pomiarowe Google Analytics, ktore stuzylo do zbierania i ana-
lizy danych dotyczacych uzytkownikéw, w tym liczby sesji, zrodet ruchu,
sredniego czasu spedzanego na stronie czy popularnosci poszczegodlnych tre-
$ci. Dzieki temu mozliwe byto okreslenie, ktore artykuty generowaty najwigk-
sze zaangazowanie 1 jakie byly wzorce zachowan odbiorcow wzgledem tresci
tworzonych przez Al i redagowanych przez czlowieka. Uzupetnieniem dla
Google Analytics bylo narzedzie Google Search Console, ktére umozliwiato
sledzenie zapytan kierujacych uzytkownikoéw na strong, pozycji portalu w wy-
nikach wyszukiwania, skutecznos$ci stéw kluczowych oraz technicznej po-
prawnosci indeksacji witryny.

Przy tworzeniu portalu korzystano takze z narzedzi wspierajacych komu-
nikacje. Miaty one istotne znaczenie dla organizacji pracy i kontaktu z uczest-
nikami. Do przeprowadzania wywiadoéw eksperckich zastosowano platforme¢
Google Meet, umozliwiajagcg prowadzenie rozmow online oraz ich rejestracje.
Messenger, jako popularny komunikator wérod Polonii hiszpanskiej, stuzyt do
kontaktu z cztonkami lokalnych grup spotecznosciowych, natomiast Gmail
byt wykorzystywany do korespondencji formalne;.

Uzupetniajac zestaw narzgdzi, warto rowniez wskaza¢ na wykorzystanie
Google Docs jako alternatywnego mechanizmu pozyskiwania materiatu ba-
dawczego w formie wywiadow. Formularze online byly wykorzystywane w sy-
tuacjach, gdy z r6znych wzgledow nie bylo mozliwe przeprowadzenie rozmowy
bezposredniej lub zdalnej przy uzyciu Google Meet. Umozliwialy one zebra-
nie odpowiedzi od interlokutorow w ustrukturyzowany sposob, z zachowa-
niem spoéjnosci pytan oraz porownywalnosci danych. Dzigki Google Docs
mozliwe byto dotarcie do 0sob przebywajacych w réznych strefach czasowych
lub preferujacych wspoélprace w wybranych przez siebie godzinach, a takze
uzyskanie materiatow przydatnych do tworzenia tresci.

Zestaw powyzszych narzgdzi stworzyt zintegrowane srodowisko, w ktorym
mozliwe byto tworzenie, testowanie, modyfikowanie i ocenianie tresci inter-
netowych, a takze monitorowanie ich odbioru i wptywu na rozwo6j portali two-
rzonych z udziatem sztucznej inteligencji.

Badania nad serwisem torreviejaonline.pl trwaty 3 lata, od 19 kwietnia
2022 roku do 18 kwietnia 2025 roku, i pozwolity na pozytywna ocen¢ przyjete]
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strategii, opartej na cigglym procesie uczenia i modyfikowania koncepcji pod
wplywem wynikow badan. W tym czasie portal zanotowat niespetna 266 tys.
sesji liczonych wedlug Google Analytics, wygenerowanych przez okoto 126 tys.
uzytkownikow. Liczby te byly wyzsze niz zaktadano, planujac strategi¢ roz-
woju portalu. Przypomnijmy, ze gtowna grupa docelowa odbiorcow portalu —
Polacy zamieszkujacy w Torrevieja — liczy nie wigcej niz 600 osob; portal
odwiedzali jednak rowniez Polacy spoza miasta, a nawet spoza Hiszpanii.
Przecigtnie uzytkownik wygenerowat 2,11 sesji, a $redni czas spedzony na
stronie to 1 minuta i 50 sekund. Tym samym zauwazono, Ze czas zaangazo-
wania na stronie jest porownywalny do $redniego czasu spgdzanego na popu-
larnych polskich lokalnych stronach internetowych?!, co mozna oznaczy¢ jako
wystarczajaco wysoki wskaznik zaangazowania.

Nalezy doda¢ istotny fakt, ze podczas badan wprowadzono ograniczenia
W rejestrowaniu sesji poprzez dostosowanie si¢ Google do polityki Consent
Mode**. Wprowadzenie mechanizmu Google Consent Mode, zwlaszcza
w wersji 2, mogtlo istotnie wptyna¢ na widoczno$¢ serwisu torreviejaonline.pl
w Google Analytics oraz innych narzedziach Google. Consent Mode umozli-
wia dostosowanie dziatania tagéw Google, takich jak Google Analytics czy
Google Search Console, do preferencji uzytkownikow w zakresie wyrazenia
zgody na wykorzystanie plikow cookie. W przypadku braku zgody uzytkow-
nika, mechanizm ten zapobiega zapisywaniu plikow cookie, jednoczes$nie
umozliwiajac wysytanie do serwerow Google tzw. cookieless pings — bez
ciasteczkowych sygnaléw zawierajacych minimalny zakres danych. Dane te
moga by¢ wykorzystywane przez Google do modelowania i analizy ruchu, co
pozwala czesciowo zrekompensowaé brak pelnych danych analitycznych.
Consent Mode wspiera zgodno$¢ z regulacjami prawnymi takimi jak RODO
(GDPR) czy CCPA, umozliwiajgc zbieranie danych jedynie po uzyskaniu wy-
raznej zgody uzytkownika. Dla serwisu torreviejaonline.pl oznacza to, ze
w sytuacji, gdy znaczna cze¢$¢ uzytkownikéw nie wyraza zgody na cookies,
raportowane dane w Google Analytics moga by¢ zanizone, a widoczno$¢ dzia-
fan marketingowych ograniczona.

31 Mediapanel, ,,Zestawienia tematyczne i funkcjonalne — maj 2025”, Mediapanel, 10.06.2025,
dostep 10.02.2026, https://media-panel.pl/pl/aktualnosci/zestawienia-tematyczne-i-funkcjonalne-
maj-2025/.

32 Google LLC, ,,About Consent Mode”, Google Ads Help, dostep 6.12.2025, https://support.
google.com/google-ads/answer/10000067?hl=en-GB.
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Views @ Event count @ @ v
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Spadek widocznosci w
wyniku wprowadzenia 2k

uregulowan Consent
Mode od kwietnia 2024 r. 1.5k
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Wykres 1. Widoczno$¢ serwisu torreviejaonline.pl
w okresie 19 kwietnia 2022 — 18 kwietnia 2025 wg Google Analytics

Zrédto: Google Analytics GA4.

By lepiej zrozumie¢ uzytecznos¢ narz¢dzi Al do tworzenia tresci, publika-
cje ukazujace si¢ na portalu zostaty przyporzadkowane do wyodrgbnionych
kategorii tematycznych. Ponizej zamieszczono liste tych kategorii, wraz z ich
krotkim opisem.

Atrakcje — wszelkie publikacje, ktore zawieraja opis miejsc, ktére moze
odwiedzi¢ i zobaczy¢ turysta lub mieszkaniec regionu.

Poradnik — publikacje poradnikowe, przyjmujace posta¢ wskazowek dla
0s0b zainteresowanych np. zakupem mieszkania, praca zdalng czy zyciem
w Hiszpanii.

Informacje — publikacje zawierajace regionalne wiadomosci lub opisano
lokalne zjawiska, ktorych nie mozna zakwalifikowaé¢ do kategorii atrakcje re-
gionu.

Wywiad — publikacja oparta na rozmowie.

Inne — publikacje nalezace do kategorii, ktére w badanym okresie nie ze-
braty wiecej niz 10 uzytkownikéw. Do tej kategorii zaliczono rowniez tresci
o charakterze generycznym powstaja w wyniku procesu kompilacji i syntezy
informacji pochodzacych z wielu zrédet wtornych oraz artykuly nadestane,
tzn. publikacje oparte na tresciach pochodzacych ze zrodet przekazanych
przez mieszkancow regionu, w tym reklam.

W celu zapewnienia transparentnosci procesu tworzenia tresci oraz umozli-
wienia poréwnan pomiedzy analizowanymi stronami internetowymi na portalu,
kazdemu artykutowi przypisano kategori¢ poziomu wykorzystania narze¢dzi
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opartych na dzialaniu sztucznej inteligencji. Klasyfikacja ta odnosi si¢ do
udziatu tresci wygenerowanej lub przetworzonej przy uzyciu edytoréow Al
oraz narzg¢dzi ttumaczeniowych opartych na Al do catosci tekstu znajdujacego
si¢ na danej stronie.

Wyrdzniono trzy poziomy wykorzystania sztucznej inteligencji. Poziom
wysoki (duzy) przypisywano stronom, na ktorych co najmniej 80% tresci zo-
stato wytworzone przy uzyciu edytorow Al (np. Jasper Al) oraz narzedzi thu-
maczeniowych opartych na Al (np. DeepL AI). Poziom niski (maty) obejmo-
wal strony, na ktorych udziatl tresci wygenerowanych przez narzedzia Al nie
przekraczat 20%, a dominujaca cze¢$¢ tekstu stanowily tresci opracowane
przez autora. Poziom $redni odnosit si¢ natomiast do stron, na ktérych od 20%
do 80% zawartos$ci tekstowej powstalo z wykorzystaniem narzedzi Al.

W celu przeprowadzenia obliczen w pierwszym etapie wyodrgbniono frag-
menty tresci generowane przy uzyciu narzedzi opartych na sztucznej inteli-
gencji, oznaczajac je odmiennym kolorem niz te, ktore powstaty bez ich wy-
korzystania. Proces ten zostat zilustrowany na rysunku 1. Numerem 1 byty
oznaczane tresci w cato$ci wyprodukowane przez narzedzia sztucznej inteli-
gencji. Numerem 2 oznaczano tresci dodane przez redaktora (np. baner rekla-
mowy, modul kierujagcy do mediow spotecznosciowych) oraz tresci wygene-
rowane systemowo przez silnik portalu (np. modut spisu tresci).

Sumarycznie skategoryzowano 317 artykutow znajdujacych si¢ na portalu.
Policzono liczbg znakow w poszczegdlnych fragmentach i na tej podstawie
obliczono procent tresci wygenerowanych przez Al, ktoéry nastepnie przypo-
rzadkowano do kategorii matly, duzy i $redni. W ponizszej tabeli przedsta-
wiono liczbe artykutow opublikowanych na portalu www.torreviejaonline.pl
oraz stopien uzycia w nich narzedzi Al
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Komary w Hiszpanii: Wystgpowanie, Irédta i Okresy lagrozenia

26 marca, 2024 By: admin

1SZpania, z Jej cieplym

komaréw, ktére moga sta¢ si¢ prawdziwym utrapieniem dla mieszkaricéw i turystéw. W ostatnich latach
problem ten nasilil sig, co wiaze si¢ z globalnym ociepleniem i zmianami klimatycznymi. W tym artykule
przyjrzymy si¢ blizej wyst¢epowaniu, Zrédiom oraz okresom zagrozenia komarami w Hiszpanii, aby lepiej

przygotowac si¢ na te male, ale uciazliwe insekty.

Wystepowanie komardw w Hiszpanii

Spis tresci

0.1. Wystepowanie k Sw W

0.2. Zrédla i przyczyny rozprzestrzeniania si¢ komaréw
0.3. Okres zagro
0.4. Jak sie chronié?

POLSKA 1. Komary w Torrevieja (Hiszpania)

Hiszpania jest domem dla wielu gatunkéw komardw, ale najwigksze obawy budza Aedes albopictus, znany

cosTA réwniez jako komar tygrysi, oraz Culex, zwany komarem domowym. Komar tygrysi, pierwotnie pochodzacy z
Azji, zostal po raz pierwszy zidentyfikowany w Hiszpanii w 2004 roku i od tego czasu jego populacja

PP

- .. - dynamicznie ro$nie. Ten gatunek jest szc pieczny, poniewaz moze przenosi¢ wirusy takie jak
KI I kn IJ tu J denga, zélta febra, czy wirus Zika.

Irédtai przyczyny rozprzestrzeniania sig komaréw

Komary rozmnazaja si¢ w wodzie stojacej, dlatego ich obecnos¢ jest czgsto zwiazana z zaniedbanymi

b i, doniczkami, oponami oraz innymi miej i, gdzie moze g dzi¢ si¢ woda. Urbanizacja i
Hiszpariska Poczta Kwiatowa zmiany w uzytkowaniu ziemi réwniez przyczyniaja si¢ do zwigkszenia liczby siedlisk odpowiednich dla
5 komaréw. Klimat §rédziemnomorski, z cieptymi latami i lagodnymi zimami, sprzyja przetrwaniu i
= rozmnozeniu komaréw przez wigksza cze¢s¢ roku.
Polub nas na Facebooku Okres zagrozenia
Polacy W Hiszpanii okres najwigkszej aktywnosci komaréw przypada na cieple miesiace, zazwyczaj od maja do
A8 tysiobeenid pazdziernika. W tym czasie ryzyko uk i jest najwiek czegblnie w godzinach wieczornych i nocnych,

kiedy to komary s najbardziej aktywne. Warto jednak pamigtac, ze w zaleznosci od regionu oraz warunkéw
pogodowych, okres ten moze nieco sie réznic.

Rysunek 1. Ekran startowy po otwarciu artykutu
Komary w Hiszpanii: Wystgpowanie, zrodla i okresy zagrozenia
z oznaczeniem tresci wygenerowanych przez sztuczng inteligencje
Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tabela 2. Struktura kategorii publikacji na portalu torreviejaonline.pl
wraz z poziomem uzycia narzedzi Al

Kategoria publikacji Stopien uzycia Al Liczba
Atrakcje duzy 34
maty 1
Atrakcje razem 35
Poradnik duzy 5
$redni 8
Poradnik razem 13
Informacje duzy 32
sredni 13
maty 17
Informacje razem 62
Wywiad duzy 5
maly 18
Wywiad razem 20
Tnne duzy 13
maly 174
Inny razem 187
Suma 317

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jak wynika z danych w tabeli 2, w artykulach opisujacych atrakcje oraz
tych o charakterze informacyjnym korzystano w najwigkszym stopniu z na-
rzedzi Al. Ciekawostke stanowiag tez dwa wywiady, przy ktorych tworzeniu
wykorzystano narzedzia sztucznej inteligencji w stopniu znacznym, zarOwno
przy uktadaniu pytan, jak i przy podsumowaniu udzielanych odpowiedzi
(w obu przypadkach uzyto do tego celu Chatu GPT). Nie odbiegaly one popu-
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larno$cig od wywiadow przeprowadzanych w sposéb tradycyjny. Jeden z nich
przeprowadzono z Lukaszem Postradg, ktory na piechote przemierzyt Hiszpa-
ni¢ (piaty najpopularniejszy wywiad na stronie w badanym okresie). Drugi
z Anastazjg Budziewicz — Polka, ktéra zajmuje si¢ sprzedaza nieruchomosci
w Torrevieja (byt dwunastym najpopularniejszym wywiadem na stronie).

Dla lepszego zobrazowania stopnia uzycia narzedzi sztucznej inteligencji
w tabeli 3 zgromadzono dane na temat publikacji i zr6znicowano je w zalez-
no$ci od stopnia uzycia Al oraz przypisano im liczb¢ odwiedzin oraz kon-
kretng liczbe uzytkownikow.

Tabela 3. Stopien uzycia narzedzi Al w portalu torreviejaonline.pl

Stopien uzycia Liczba Procent Liczba Liczba Procent
Al publikacji catosci sesji uzytkownikow sesji
Duzy 86 27,1 132998 |89 571 49,94
Maty 210 66,2 103 402 (65978 38,83
Sredni 21 6,6 29899 (22389 11,23
Razem 317 100 266299 |177 938 100

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jak si¢ okazalo, stosunkowo niewielka liczba publikacji, w ktorych udziat
Al przy tworzeniu tresci okreslono jako duzy, wygenerowata najwiccej sesji i
przyciagneta najwiecej odbiorcow.

WNIOSKI I DYSKUSJA

Analiza procesu powstawania i funkcjonowania portalu torreviejaonline.pl
pozwolita na sformutowanie wnioskéw dotyczacych potencjalnej roli sztucz-
nej inteligencji we wspolczesnych mediach lokalnych. Przeprowadzony eks-
peryment pokazal, iz mozliwe jest stworzenie atrakcyjnego portalu informa-
cyjnego opartego w duzej mierze na narzgdziach Al. Portal, zdotat w ciggu
trzech lat zgromadzi¢ audytorium liczace ponad 126 tys. uzytkownikéw, co
w kontekscie specyficznej, ograniczonej terytorialnie grupy docelowej, jaka
jest Polonia w hiszpanskiej prowincji Alicante, nalezy uznac¢ za sukces. Udato
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si¢ bowiem nie tylko dotrze¢ do tej grupy, lecz takze do znacznej liczby innych
odbiorcow na catym Swiecie. Wskazniki zaangazowania, przejawiajace si¢
w $rednim czasie trwania sesji na poziomie blisko dwoch minut, pokazuja, ze
tresci generowane przy udziale Al nie byty przez odbiorcoéw postrzegane jako
gorszej jakosci czy niedostosowane do ich potrzeb. Z badania Media Panel
dotyczacego serwisOw lokalnych i regionalnych wynika bowiem, ze jest to
czas porOwnywalny np. z czasem sp¢dzonym na stronie tworzonej przez pro-
fesjonalny zesp6t redakcyjny ,,Dziennika L.odzkiego™*.

Odnoszac si¢ do drugiego pytania badawczego, nalezy stwierdzi¢, ze
wplyw sztucznej inteligencji na organizacj¢ pracy redakcyjnej polega przede
wszystkim na radykalnej zmianie paradygmatu produkcji tresci. Redaktor
staje si¢ bardziej architektem i kontrolerem jakosci tresci niz jego tworcg. Wy-
korzystanie zintegrowanego ekosystemu narzedzi, takich jak Jasper Al, Chat
GPT czy Rytr do generowania bazowych tekstéw, DeepL do precyzyjnych thu-
maczen z lokalnej prasy hiszpanskiej oraz Surfer SEO do optymalizacji pod
katem algorytmoéw wyszukiwarek, umozliwilo prowadzenie portalu przez
jedna osobg, po godzinach pracy. W tradycyjnym modelu pracy prowadzenie
takiego portalu wymagatoby za$ zaangazowania catego zespotu redakcyjnego
na pelen etat. Narzedzia wykorzystujace Al w tym procesie przejmuja najbar-
dziej czasochtonne zadania, takie jak tworzenie szkicow artykuldéw poradniko-
wych, parafrazowanie komunikatow urzgdowych czy generowanie metaopisow.
Pozwala to na zachowanie wysokiej cz¢stotliwosci publikacji przy minimal-
nych naktadach finansowych, co jest warunkiem koniecznym przetrwania
mediow lokalnych w dobie dominacji wielkich platform cyfrowych.

Trzecie pytanie, ktore sformutowali badacze w tym projekcie, dotyczyto
popularnosci tresci tworzonych z udzialem narzedzi Al. Szczegdlnie interesu-
jace wyniki przyniosto poréwnanie wskaznikéw odbioru tresci w zaleznoS$ci
od stopnia ingerencji sztucznej inteligencji. Zgromadzone dane ilo$ciowe
poddaja w watpliwos¢ wiarygodno$¢ deklaracji sktadanych przez odbiorcow
dotyczacych braku akceptacji dla tre$ci generowanych z wykorzystaniem
sztucznej inteligencji, np. w badaniu przeprowadzonym przez naukowcow
Uniwersytetu Navarra w Hiszpanii, ktore zostalo oméwione na poczatku tego
artykutu™. Z przeprowadzonych badan wynika bowiem, Ze materialy, przy
tworzeniu ktérych w wysokim stopniu wykorzystano narzedzia Al, cho¢ obej-
mowaty nieco ponad jedng czwartg wszystkich publikacji, wygenerowaty nie-
mal potowe calkowitego ruchu na portalu. Swiadczy¢ to moze o skutecznosci

33 Mediapanel, ,,Zestawienia tematyczne i funkcjonalne”.
34 STIERRA-ISO 11N., Digital News Report Espaiia 2025.
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narzg¢dzi algorytmicznych w tworzeniu tresci o charakterze uzytkowym i po-
radnikowym, cho¢ oczywiscie wplyw na ich popularnos¢ mogly mie¢ tez inne
zmienne, jak choéby temat artykutu, czas publikacji, itp. Co wigcej, nawet
w gatunkach tradycyjnie kojarzonych z warsztatem dziennikarskim, takich jak
wywiady, zastosowanie wsparcia Al na etapie przygotowania pytan czy struk-
turyzacji odpowiedzi nie wpltynelo negatywnie na popularno$¢ materialow.
Tresci wspomagane przez Al okazaly si¢ wigc nie tylko poréwnywalne, ale
w wielu przypadkach skuteczniejsze w docieraniu do odbiorcy niz te tworzone
metodami tradycyjnymi, co wynika z ich lepszej optymalizacji pod katem me-
chanicznym (SEO) przy jednoczesnym zachowaniu odpowiedniego poziomu
jezykowego tekstow.

Odpowiadajac na czwarte pytanie badawcze, nalezy stwierdzi¢, ze mimo
tak duzej potencjalnej efektywnos$ci narzedzi Al rola redaktora w modelu
dziennikarstwa wspomaganego przez Al pozostaje bardzo wazna. Cztowiek
jest niezbgdnym elementem w procesie publikacji jako osoba projektujaca
i nadzorujaca proces publikacji, weryfikujaca tresci, nadajaca im ostateczny
ksztatt i wpisujaca je w okreslony kontekst. Ze wzgledu na wciaz istniejace
ograniczenia narz¢dzi Al, m.in. tendencja do halucynacji danych czy styli-
styczna powtarzalno$é, niezbedne jest wdrozenie wieloetapowego procesu
weryfikacji. Redaktor musi przyjmowac zasade¢ ograniczonego zaufania, pod-
dajac kazdg informacj¢ sprawdzeniu w niezaleznych Zrodlach, a kazda kon-
strukcje jezykowa korekcie pod katem naturalnosci i stopnia dostosowania do
profilu portalu. Ograniczenia techniczne, np. nizsza jako$¢ tresci generowa-
nych w jezyku polskim w porownaniu do angielskiego czy koniecznos¢ adap-
tacji do zmieniajacych si¢ wymogow prywatnosci (np. Google Consent Mode),
wymagaja od tworcy portalu ciagglej edukacji technologicznej i gotowosci do
modyfikacji strategii dziatania. W tym uj¢ciu model dziennikarstwa przyszto-
$ci to synergia, w ktorej sztuczna inteligencja zapewnia wysoka wydajnosé,
natomiast to na cztowieka spada odpowiedzialnos¢ za opublikowane stowo,
za rzetelno$¢ publikowanych treéci, dbanie o etyke dziennikarska, co ostatecz-
nie przektada si¢ na budowanie zainteresowania, zaufania i lojalno$ci odbior-
cow. Uzyskane wyniki i obserwacje wpisujg si¢ w ustalenia innych badaczy,
ktorzy dowodza, ze przysztos¢ projektow medialnych lezy w rozwigzaniach
hybrydowych, w ktorych czlowiek bedzie wspodlpracowatl z narzedziami
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sztucznej inteligencji’®, korzystajac z tzw. collaborative intelligence, ktora za-
ktada wykorzystanie mocnych stron zaréwno ludzi, jak i maszyn®®.

Z badan wynika roéwniez, ze na kazdym etapie rozwoju portalu istotne jest
wdrazanie mechanizmow autorefleksji i uczenia si¢, czyli systematyczne ana-
lizowanie opinii uzytkownikéw, wynikow analitycznych oraz wlasnych do-
swiadczen. Takie podejs$cie znaczaco podnosi jakos$¢ serwisu i pozwala na jego
skuteczniejsze dostosowanie do dynamicznie zmieniajgcych si¢ oczekiwan
spotecznosci lokalnych.

W trakcie analizy pojawily si¢ rowniez nowe pytania badawcze dotyczace
dalszego rozwoju opisanego modelu funkcjonowania portalu. Dotycza one
m.in. mozliwosci planowania produkcji tresci w odniesieniu do efektywnos$ci
takich dziatan, potencjalnych ograniczen zwigzanych z zarzadzaniem projek-
tem w modelu jednego redaktora, sposobow reagowania na ewentualne dzia-
lania konkurencyjne, oparte na procesie dalszej automatyzacji. Istotne wydaja
sie tez by¢ kwestie natury etycznej, dotyczace tego, w jakim stopniu, projek-
tujac wlasny portal, mozna bazowacé na tresciach tworzonych przez innych i jak
oznaczaé tre§ci wytworzone z uzyciem generatywnej sztucznej inteligencji.

Przedstawione studium przypadku wnosi wktad do nauk o komunikacji
spotecznej i mediach poprzez pokazanie, jak stosunkowo niewielki zespot
(a wlasciwie pojedynczy tworca) moze, dysponujac narzedziami Al, prowa-
dzi¢ portal informacyjny i osiagna¢ satysfakcjonujace rezultaty swojej pracy.
Dla badaczy mediow jest to o tyle istotne, ze przedstawia proces demokraty-
zacji w zakresie tworzenia mediéw — technologie, ktore kiedys$ byty dostgpne
tylko w duzych redakcjach, stajg si¢ dostgpne dla niezaleznych tworcow. Jed-
noczes$nie w artykule starano si¢ pokaza¢ obszary, w ktorych rola dziennikarza
jest niezastapiona, co ma znaczenie w dyskusji o przyszlosci tresci tworzo-
nych przez zawodowych dziennikarzy i amatorow w dobie Al.
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DZIENNIKARSTWO LOKALNE I SZTUCZNA INTELIGENCJA
— WYBRANE ZAGADNIENIA.
STUDIUM PRZYPADKU PORTALU TORREVIEJAONLINE.PL

STRESZCZENIE

Artykut analizuje eksperyment badawczy dotyczacy funkcjonowania portalu informacyjnego
torreviejaonline.pl, skierowanego do polskiej spotecznosci zamieszkujacej w Hiszpanii, przede
wszystkim w samych Torrevieja i1 okolicach, ktérego dzialanie zostalo oparte na szerokim uzyciu
narzedzi wykorzystujacych sztuczng inteligencj¢. Celem badania byto zweryfikowanie mozliwos$ci
prowadzenia atrakcyjnego dla odbiorcéw serwisu przez jednoosobowa redakcje wspierana przez
algorytmy generatywne. Wykorzystujac podejscie practice-led research oraz analize¢ danych z lat
2022-2025, autorzy wykazali, ze model ten pozwala na osiggni¢cie zasiggow przewyzszajacych
liczebnos¢ lokalnej grupy docelowej. Analiza dowiodta, ze tresci o wysokim stopniu udzialu Al
(powyzej 80% tekstu) generuja nieproporcjonalnie wysoki ruch na portalu w stosunku do tych two-
rzonych za pomocg bardziej tradycyjnych metod. Przeprowadzone badania pozwolily takze na
przedstawienie roli redaktora w tym procesie, ktory w nowym modelu dziennikarstwa staje si¢
przede wszystkim projektantem i weryfikatorem tresci, odpowiedzialnym za fact-checking oraz
nadzor nad jakoscia jezykowa i merytoryczng. Wyniki sugeruja, ze synergia mi¢dzy wydajnoscia
narzgdzi Al z potencjalem ludzkim moze by¢ skuteczng odpowiedz na wyzwania wspotczesnych
medidéw lokalnych.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja; dziennikarstwo wspomagane Al; media lokalne; portale
informacyjne; SEO; generatywna Al; produkcja tresci; rola redaktora; Polonia w Hiszpanii,
badania oparte na praktyce

LOCAL JOURNALISM AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE — SELECTED ISSUES:
A CASE STUDY OF THE PORTAL TORREVIEJAONLINE.PL

SUMMARY

The article examines a research experiment concerning the operation of the news portal torre-
viejaonline.pl, addressed to the Polish community in Spain, living mainly in Torrevieja and its
vicinity. The portal’s functioning was based on the extensive use of Al tools. The aim of the study
was to verify the feasibility of running an attractive news service by a single-person editorial team
supported by generative algorithms. Using a practice-led research approach and data analysis span-
ning the years 2022-2025, the authors demonstrate that this model makes it possible to attract an
audience exceeding the size of the local target community. The analysis shows that content with a
high proportion of Al support(over 80% of the text) generates disproportionately high traffic com-
pared to content produced using more traditional methods. The study also highlights the evolving
role of the editor in this process. In the emerging model of journalism, the editor becomes primarily
a designer and verifier of content, responsible for fact-checking as well as linguistic and quality
control. The findings suggest that synergy between the efficiency of Al tools and human potential
may offer an effective response to the challenges faced by contemporary local media.

Keywords: artificial intelligence; Al-assisted journalism; local media; news portals; SEO; genera-
tive Al; content production; editorial role; Polish diaspora in Spain; practice-led research



