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Wspolczesna edukacja jezykowa ma na celu m.in. przygotowanie uczniow do spraw-
nego funkcjonowania w wieloj¢zycznej i wielokulturowej rzeczywisto$ci. W Zaleceniu
Rady Europy z 2018 1. (s. 8) zaznaczono, ze jedng z kompetencji kluczowych, ktora
powinna by¢ rozwijana w trakcie nauki szkolnej, jest réznojezycznos¢. Uznano, ze
sprawne porozumiewanie si¢ w wielu jezykach, ze $wiadomoscia kulturowych uwarun-
kowan komunikacyjnych, jest obowiazkiem kazdego obywatela UE odpowiadajagcym
na potrzeby wspotczesnosci.

W Common European Framework of Reference z 2020 r., nowszej wersji Europe;j-
skiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego (ESOKJ), przyjeto, ze r6znojezyczno$é
obejmuje m.in. umieje¢tno$é ,,przechodzenia” z jednego jezyka' na drugi, wykorzysty-
wania znajomosci wielu jezykow w celu rozumienia i tworzenia tekstow, dokonywania
mediacji migdzy jezykami (tekstami) oraz korzystania z paralingwistycznych srodkow
wyrazu (Council of Europe, 2020, s. 30).

RézZnojezycznos¢ jest ztozong kompetencja, wymagajaca specyficznej koncepcji
ksztalcenia. Z tego powodu juz w ESOKJ z 2003 r. stwierdzono, ze w przeciwienstwie
do wielojezyczno$ci*:
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! Zapisy ESOKJ dotycza nie tylko jezyka, ale takze dialektu badz tez innych odmian, np. stylowych.

2 W ESOKI przez ,,wielojezyczno$¢” rozumie si¢ znajomos¢ lub wspotistnienie réznych jezykow
uzywanych przez dang spoteczno$¢ (Coste i in., 2003, s. 15-16). Aby odrézni¢ wielojezycznos$¢ od
réznojezycznosci, przyjmuj¢ za Ewa Lipinska (2015, s. 56-57), ze jest to szczegdlna znajomosé
jezyka ojczystego oraz jezykoéw obcych (dwu i wigcej), ktore opanowywane sa w dziecinstwie, a ich
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Poje¢cie roznojezycznoscei sigga dalej, wskazujac na fakt, ze kolejne do§wiadczenia jezykowe
i kulturowe indywidualnego cztowieka, poczawszy od jezyka domu rodzinnego i szerszej spo-
tecznosci az po jezyki innych narodow [...], nie sg gromadzone w postaci odrebnych modutdw,
lecz sktadaja si¢ na jednag catoSciowg kompetencje komunikacyjng, w ktorej wszystkie te
doswiadczenia i jezyki wzajemnie si¢ przenikaja i na siebie wptywaja (Coste i in., 2003, s. 16).

Przyjeto takze, ze kompetencje réznoj¢zyczne charakteryzuja si¢ nieréwnym, ciagle
zmieniajacym si¢ poziomem bieglosci (s. 116—117), a wiec ich nabywanie trwa przez cate
zycie. Ma to miejsce m.in. w ramach edukacji r6znoj¢zycznej (ER).

Uznaje sie, ze — oprocz poszerzania znajomosci jezykow (jezykow edukacji szkolnej,
ojczystych, obcych, regionalnych, mniejszosciowych, klasycznych) i rozwijania powig-
zanych z nimi umiej¢tnos$ci migdzykulturowych — ER ma na celu promowanie rozwoju
osobistego, poszanowania i akceptacji roznorodnosci jezykow i kultur oraz pomoc
w uswiadomieniu uczacym si¢ ich poziomu wtasnych kompetencji i potencjatu rozwo-
jowego (Beaccoiin., 2016, s. 15-19). Edukacja r6znoj¢zyczna wymaga zatem integracji
tre$ci nauczania, wspotpracy nauczycieli roznych przedmiotow (nie tylko jezykowych),
otwarcia si¢ na inne jezyki 1 kultury, dostrzegania podobienstw i roznic migdzy nimi,
doceniania ich odmiennosci, rozwijania zdolnos$ci empatii, szacunku i zyczliwos$ci do
drugiej osoby?. Mozna zatem przyjaé, ze gtdbwnym zadaniem ER jest holistyczny rozwoj
uczniow, przygotowanie ich do $wiadomego i aktywnego uczestnictwa w wielojezyczne;j
1 wielokulturowej rzeczywistosci.

Wydaje si¢, ze jedng z gldéwnych sprawnosci rozwijanych w ramach ER jest efek-
tywne stuchanie®, poniewaz:

— jest najczgséciej wykorzystywane w zyciu codziennym (Adler i in., 2021, s. 215),

ponadto jako pierwsza opanowywana umiejetnos¢, zarowno w jezyku ojczystym
(J1%), jak i jezykach obcych (J2), warunkuje opanowanie pozostatych kompetencji,

poziom bieglosci jest zblizony do siebie oraz adekwatny do wieku i mozliwosci poznawczych osoby
postugujacej si¢ tymi jezykami.

3 Wigcej na temat edukacji r6znojezycznej zob. Candelier i Schroder-Sura (2012); Kotarba-Kan-
czugowska (2015); Beacco i in. (2016); Kirsch i Duarte (2020); Council of Europe (2022); Szczepa-
niak-Kozak i in. (2023). Literatura, zwtaszcza anglojezyczna, na temat réznojezycznosci jest bardzo
bogata. Ograniczam si¢ do podania kilku elementarnych publikacji wprowadzajacych do tej koncepcji
w kontekscie edukacyjnym.

4 Postugujac si¢ terminem ,,efektywne stuchanie”, chcg zwroci¢ uwage na ztozony charakter tej
sprawnosci, ktéra w naturalnych warunkach komunikacyjnych nie polega wylacznie na rozumieniu
tekstu, ale takze m.in. skupieniu uwagi na komunikacie, selekcji informacji, ich zapamigtaniu oraz
zareagowaniu na nie, por. Adler i in., 2021, s. 222-226; Morreale i in., 2023, s. 150-152. Uznaje, ze
stuchanie ze zrozumieniem stanowi podstawe¢ (wazny element) efektywnego stuchania.

5 W artykule postuguje si¢ skrotem J1 w znaczeniu jezyka ojczystego, pierwszego jezyka przy-
swajanego w srodowisku rodzinnym w ramach socjalizacji, ktory ,,ma znaczacy udziat w odkrywaniu,
doznawaniu $wiata i ksztattowaniu struktury osobowosci, sprawiajac, ze uzytkownik w petni si¢ z nim
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w szczegblnosci mowienia, a takze podsystemow jezykowych (por. Adamczak-
-Krysztofowicz, 2009, s. 12-13; Komorowska, 2009, s. 174-177);

— pozwala na zrozumienie rzeczywisto$ci, zdobycie wiedzy, opanowanie nowych
sprawnoS$ci oraz nawigzanie i podtrzymywanie kontaktu z innymi;

— umozliwia pelne zrozumienie drugiej osoby, jej poszanowanie i akceptacje,
wymaga spojrzenia na §wiat oczyma nadawcy, przyjecia jego perspektywy
poznawczej (McKay i in., 2005, s. 13-14), czyli opiera si¢ na zdolno$ci empatii;

— wbrew pozorom ma charakter aktywny. Aby stuchanie bylo efektywne, musi
zakonczy¢ sie¢ nadaniem komunikatu zwrotnego (Adler i in., 2021, s. 226-240),
ponadto wymaga od stuchacza aktywnosci umystowej w celu przetworzenia
tekstu (Kadzielawa, 1983, 13-38).

Nie mozna wigc mowic¢ o skutecznej komunikacji bez opanowania efektywnego

stuchania.

Nie wiadomo, czy stuchanie tekstu w J11J2 przebiega w identyczny sposob. Mozna
jedynie przypuszczac, ze tak jest. Przetwarzanie tekstu, niezaleznie od jezyka, wymaga
m.in. wysokiego poziomu uwagi, koncentracji na stuchanym tekscie, pamigci, antycypa-
cji czy wiedzy o $wiecie (por. Dzwierzynska, 2001; Dakowska, 2007; Pachalska, 2014).
Ponadto stuchanie w naturalnych warunkach sktada si¢ z kilku etapéw, minimalnie
z trzech, tj. odbioru tekstu, jego analizy i interpretacji, udzielenia komunikatu zwrot-
nego (Morreale i in., 2023, s. 150-152; Adler i in., 2021, s. 222-226). Stuchacz, w J1
1J2, musi wiec by¢ w stanie skupi¢ si¢ na stowach nadawcy, zrozumie¢ / przetworzy¢
je, zapamigtad, a takze na nie zareagowac.

Nalezy mie¢ §wiadomos$¢, ze — mimo podobienstw w procesie stuchania w J11J2 —
stuchanie w jezyku obcym jest znacznie trudniejsze od stuchania w jezyku ojczystym.
Trudnos$¢ ta wynika przede wszystkim z niedoskonatosci opanowania jezyka obcego,
a wiec nizszego poziomu kompetencji jezykowej (m.in. niewystarczajacej znajomo-
$ci gramatyki, mniejszego zasobu stownictwa) oraz (mi¢dzy)kulturowej. Jak stusznie
zauwazajg Larry Vandergrift i Christine C.M. Goh (2012), stuchanie w JI mozna okresli¢
mianem ,,automatycznego przetwarzania” (automatic processing), gdyz przetwarzanie
tekstu odbywa si¢ wyjatkowo szybko, obejmuje rownolegle przebiegajace procesy
»gora-dot” (top-down) i ,,dot-goéra” (bottom-up)®. Natomiast dla stuchania w J2 typowe

utozsamia” (Lipinska i Seretny, 2018, s. 90). Z kolei skrotem J2 postuguje si¢ w znaczeniu jezyka
obcego / jezykow obcych nabywanego / nabywanych w sytuacji szkolnej z udziatem nauczyciela.
Wigcej na temat J1 1 J2 zob. Miodunka, 2003, 2013 oraz Lipinska, 2003, 2015.

¢ Uznaje sig, ze przetwarzanie ,,dot-gora” polega na odbiorze dzwigkow, roznicowaniu ich, tacze-
niu w jednostki znaczeniowe (leksemy, syntagmy, zdania), a nastgpnie na ich podstawie odkrywaniu
sensu catego komunikatu. Natomiast w przetwarzaniu ,,gora-dot” istotny jest kontekst tekstu, na jego
podstawie stuchacz uruchamia schematy znaczeniowe, tworzy hipotezy, testuje je i formutuje nowe
(Gajewska, 2011, s. 73). Wigcej na ten temat zob. Vandergrift i Goh, 2012; Rost, 1993.



10 MARTA CHYB-WINNICKA

jest ,,przetwarzanie kontrolowane” (controlled processing), poniewaz wymaga ono
swiadomej uwagi na materiale dzwigckowym i przetwarzania jego poszczegdlnych
elementdéw. Dopiero wraz ze zdobyciem bieglosci jezykowej stuchanie w J2 moze staé
si¢ automatyczne (s. 19).

W tym kontek$cie mozna przyjac, ze ksztatcenie stuchania w ramach ER powinno
zmierza¢ do wyksztalcenia kompetentnego shuchacza, ktory w réznych jezykach jest
w stanie zyczliwie wystucha¢ nadawcy (1), zrozumiec i przetworzy¢ jego tekst (2) oraz
zareagowac na niego (3). Na potrzeby procesu dydaktycznego sprawnosciom tym mozna
przypisac¢ typy stuchania’, ktore powinny by¢ ksztalcone w ramach ER, a mianowicie:
stuchanie empatyczne (1), skuteczne (2) i aktywne (3). Nawigzujac do zatozen ESOKJ,
przyjmuje, ze pierwszy typ stuchania odpowiada kompetencjom ogdlnym?® (znacznie
wykracza poza sprawnosci jezykowe), drugi taczy ze sobg sprawnos$ci receptywne
i mediacji, natomiast trzeci mozna utozsamia¢ ze sprawno$ciami interakcyjnymi’.

Poniewaz w koncepcji ER istotna jest integracja tresci ksztatcenia na lekcjach J11J2,
a efektywnos$¢ porozumiewania sig, a wigc takze shuchania, w J1 uzalezniona jest od
poziomu tej kompetencji w J2 (por. Sparks i Ganschow, 1991; Cummins, 2000; Coste
1 1in., 2003), uznaje¢, ze niezbedne jest korelacyjne podejscie do ksztatcenia percepcji
stuchowej w sytuacji szkolnej. Artykut ma wigc na celu zweryfikowanie, czy w pol-
skiej szkole istnieje zintegrowana koncepcja ksztatcenia stuchania w wielu jezykach
(rozumiana jako jedna kompetencja), tj. czy uczniowie na lekcjach jezykow ojczystych

7 Typologia stuchania przyje¢ta w niniejszym artykule nawigzuje do badan Tadeusza Patrzatka (1998,
s. 96), ktory uznat, ze na lekcjach jezyka polskiego powinno panowac ,,dobre stuchanie”, w znaczeniu
prakseologicznym — sprawne, poprawne, skuteczne, i etycznym — stuzace dobru zyczliwego porozu-
miewania si¢ ludzi. W literaturze wyrdznia si¢ rozne typy stuchania (por. Adler i in., 2021, s. 217-220;
Morreale i in., 2023, s. 152-155), na potrzeby tekstu (takze organizacji procesu dydaktycznego) spro-
wadzono je do trzech typow.

8 Jak stusznie zauwazajg tworcy ESOKJ, w nauce J2 wazna rolg petnig tzw. kompetencje ogolne,
wynikajace z do§wiadczen uzytkownikow jezyka (Coste iin., 2003, s 94). Wydaje sig, ze jedna z takich
kompetencji jest shuchanie empatyczne, tj. umiejgtno$¢ skupiania si¢ na uczuciach i postawach moéwcy
w celu zrozumienia go, udzielenia mu wsparcia emocjonalnego badz tez jego lepszego poznania
(Morreale 1 in., 2023, s. 154).

> W ESOKJ stuchanie utozsamia si¢ przede wszystkim ze sprawno$ciami receptywnymi (rozumie-
niem tekstow). Jednak cele ksztalcenia zwigzane ze stuchaniem mozna odnalez¢ rowniez w zapisach
dotyczacych pozostatych typow sprawnosci, zwlaszcza mediacyjnych i interakcyjnych. Mediacyjne
usprawniaja (utatwiaja) komunikacje¢ i polegaja na przetwarzaniu gotowych tekstow (Coste i in., 2003,
s. 24; Council of Europe, 2020, s. 90), natomiast interakcyjne wynikaja z naprzemiennosci rol komuni-
kacyjnych w procesie porozumiewania si¢ i obejmuja dzialania ustne, pisemne i online, ktore wystepuja
m.in. po wyshuchaniu tekstu (Coste i in. 2003, 73; Council of Europe, 2020, s. 70—89). Traktowanie
stuchania jako sprawnosci nie tylko receptywnej, ale takze mediacyjnej i interakcyjnej zwraca uwage
na jej ztozono$¢, jak réwniez trudno$¢ jej nauczania i uczenia sig.



ROZWIJANIE EFEKTYWNEGO SLUCHANIA... 11

i obcych doskonalg te same sprawnos$ci percepcyjne, ktore pozwalajg na efektywne
stuchanie w naturalnych warunkach komunikacyjnych.

1. ZALOZENIA BADAWCZE

W polskiej szkole zakorzeniona jest koncepcja edukacji r6znoj¢zycznej, gdyz pod-
stawa programowa (PP), regulujgca nauczanie jezykow, jest zgodna z zapisami ESOKJ
i zaleceniami Rady UE. Ponadto w preambule PP z 2017 r. zapisano, ze jedng z gtow-
nych sprawnosci rozwijanych w szkole podstawowej jest ,,sprawne komunikowanie si¢
w jezyku polskim oraz w jezykach obcych nowozytnych™ (Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej, 2017, s. 12). Zgodnie z zapisami PP od klasy I trwa nauka j¢zyka
ojczystego, polskiego, ktoremu przypisuje si¢ wiodacg role; stanowi on podstawe naby-
wania pozostatych umiejetnosci, dlatego za jego rozwdj odpowiedzialni sg wszyscy
nauczyciele (s. 18—-19).

Rownolegle od klasy I rozpoczyna si¢ nauka pierwszego jezyka obcego, natomiast
drugi jezyk obcy jest nauczany od klasy VII. Ponadto od pierwszego etapu edukacyj-
nego (kl. I-IIT) uczniowie mogg (na wniosek rodzicow) doskonali¢ jezyk mniejszosci
narodowe;j / etnicznej lub jezyk regionalny — jezyk kaszubski (s. 15-16)".

Analizie poddano zapisy aktualnie obowigzujgcej podstawy programowej jezykow:
polskiego (JP), obcego nowozytnego (J2), mniejszosci narodowej / etnicznej (JM)
iregionalnego — kaszubskiego (JR) dla drugiego etapu edukacyjnego (s. 5981, 209-221),
a wigc klas IV-VIIT2, W prezentacji materiatu badawczego (Tabela 1) zastosowano para-
frazg celow szczegdtowych PP, ktore uporzadkowano na podstawie trzech kryteriow:

1) typ stuchania — zgodnie z typologig przyjeta w artykule cele podzielono na odno-
szace si¢ do stuchania aktywnego, skutecznego i empatycznego;

10 Sprawnos¢ te wymieniono na pierwszym miejscu wsrod najwazniejszych umiejetnosci ksztat-
conych w szkole podstawowe;j.

' Uznaje, ze jezyk mniejszosci narodowej / etnicznej lub jezyk regionalny dla uczniow ma cha-
rakter jezyka ojczystego. Uproszczenie to stosuje wylacznie na potrzeby niniejszego artykutu, cho¢
W rzeczywistosci sprawa jest bardziej skomplikowana.

12 Zrezygnowano z analizy celéw dla I etapu edukacyjnego, poniewaz stanowig one uproszczong
wersje zapisow dla Il etapu. Analizie poddano wszystkie warianty PP jezyka obcego nowozytnego dla
szkoty podstawowej, tj. IL1. (jezyk obcy nowozytny nauczany jako pierwszy, klasy IV-VIII), I1.1.DJ
(jezyk obcy nowozytny nauczany jako pierwszy, oddziaty dwujezyczne w klasach VII-VIII), I1.2. (jezyk
obcy nowozytny nauczany jako drugi, klasy VII i VIII) i I1.2.DJ (jezyk obcy nowozytny nauczany jako
drugi, oddzialy dwujezyczne w klasach VII i VIII). W prezentacji materialu badawczego (Tabela 1)
zrezygnowano z podziatu tresci ze wzglgdu na warianty. Wynika to stad, ze cele ksztalcenia zwigzane
ze stuchaniem powtarzaja si¢ w kazdym z wariantow, sg niezalezne od poziomu jezykowego uczniow.
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2) czestotliwo$¢ wystepowania celow w analizowanych podstawach programo-
wych — jezeli cel zostat wpisany do PP, oznaczono to symbolem ,,x”. Uznajg,
ze im cze¢sciej cel powtarza si¢ w wybranych PP, tym bardziej mozna mowié
o zintegrowanej koncepcji ksztatcenia stuchania;

3) kolejnos¢ alfabetyczng — zastosowano ja, jezeli cele zostaly wpisane do tej samej
liczby PP.

Cele ksztalcenia, zaprezentowane w Tabeli 1, zostaly ponumerowane, dzigki czemu
mozliwe jest odnoszenie si¢ do nich podczas analizy materiatu badawczego. Ponadto
kolorem szarym oznaczono wymagania obowigzkowe dla wszystkich uczniow szkoty
podstawowej, a wiec tresci z zakresu jezykdw: polskiego i obcego nowozytnego.

Nalezy jednak mie¢ na wzgledzie, ze rzeczywisto§¢ szkolna najprawdopodobniej
odbiega od tej opisanej w badanych dokumentach, poniewaz nauczyciele moga reali-
zowa¢ dodatkowe cele ksztatcenia, ktérych nie wpisano do wybranych PP. Zaprezento-
wane wyniki analizy powinno traktowac¢ si¢ tylko jako hipoteze badawczg mozliwg do
sprawdzenia, np. poprzez badania programow nauczania, podrecznikéw szkolnych czy
tez hospitacje lekcji jezykowych.

2. WYNIKI ANALIZY

Przeprowadzone badania pozwalajg stwierdzi¢, ze na drugim etapie edukacyjnym
integracja tresci ksztatcenia dotyczacych stuchania nie istnieje. Wymagania tego typu
sa rozproszone po podstawach programowych i przypisano je do réznych kategorii,
tj. w PP jezyka polskiego®, jezyka mniejszo$ci narodowej tresci te zostaly zawarte
w obszarach: Ksztatcenie jezykowe, Tworzenie wypowiedzi; natomiast w PP jezyka
obcego nowozytnego, jezyka regionalnego cele zwigzane ze stuchaniem znajdujg si¢
w obszarach: Rozumienie wypowiedzi ustnych, Reagowanie na wypowiedzi, Przetwa-
rzanie wypowiedzi. To niejednorodne umiejscowienie wymagan w analizowanych PP
ukazuje, jak skomplikowane jest stuchanie: $cisle zintegrowane z innymi sprawnosciami
jezykowymi, a takze zalezne od ich poziomu, a co za tym idzie — jak trudno zaplanowac
efektywne ksztalcenie tej sprawno$ci. Co istotne, rozproszenie wymagan po réznych
obszarach moze powodowaé nieutozsamianie pewnych sprawnosci ze stuchaniem, np.
uczniowie moga doskonali¢ streszczanie tylko tekstow pisanych, a nie moéwionych. Brak

13 Warto doda¢, ze w wymaganiach szczegétowych PP jezyka polskiego nie zawarto informacji
o koniecznosci rozwoju sprawnosci shuchania. Autorzy wskazuja na potrzebe odbioru tekstu w ogole,
nie wiadomo, czy mowionego, czy pisanego. To od nauczycieli zalezy, czy cele, o ktorych mowa
W niniejszym opracowaniu, bedg realizowane podczas pracy nad stuchaniem.
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konsekwencji w zapisach analizowanych PP moze zatem utrudni¢ planowanie procesu
ksztatcenia percepcji stuchowej 1 obnizy¢ jego efektywnos¢.

O braku integracji tresci ksztatcenia §wiadcza przede wszystkim wymagania szcze-
gotowe. Jak wynika z Tabeli 1, w nauczaniu shuchania w r6znych jezykach panuje chaos.

Tabela 1. Zapisy wybranych podstaw programowych z 2017 r. odnoszace si¢ do sprawnosci stucha-
nia (klasy IV-VIII)

Lp. | Typ stuchania / sprawnosci Jezyk

P |2 |M| R
SEUCHANIE SKUTECZNE
1. | Okreslanie sytuacji komunikacyjnej wypowiedzi X X X X
2. | Okreslanie tematu / gtdéwnej mys$li wypowiedzi X X X
3. | Wyszukiwanie w wypowiedzi szczegdétowych informacji X X X
4. | Identyfikowanie typu / gatunkow wypowiedzi X X
5. | Okreslanie intencji nadawcy wypowiedzi X X
6. | Rozpoznawanie srodkéw perswazji i manipulacji w wypowiedzi X X
7. | Rozr6znianie stylu wypowiedzi (formalnego i nieformalnego) X X
8. | Formulowanie wnioskéw na podstawie ustyszanych informacji X
9. | Odroznianie opinii od faktu X
10. | Odroznianie prawdy od fatszu X
11. | Rozpoznawanie funkcji wypowiedzi X
12. | Rozpoznawanie w wypowiedzi struktur gramatycznych X
13. | Rozpoznawanie w wypowiedzi zwigzkow frazeologicznych X
14. | Selekcjonowanie i hierarchizowanie ustyszanych informacji X
SEUCHANIE AKTYWNE
15. | Wykonywanie dziatan na tekstach méwionych* X X X
16. | Wyrazanie wlasnego zdania na temat wypowiedzi X X X
17. | Nadawanie komunikatu zwrotnego X X
18. | Przekazywanie ustyszanych informacji X X
SLUCHANIE EMPATYCZNE
[brak zapisow]

Zrédto: opracowanie wiasne.
Dziatania na tekstach definiuj¢ jako sprawno$¢ przeksztatcania tekstu, poddawania go obrobee w réznych
celach (Bartminski i Niebrzegowska-Bartminska, 2009, s. 293). Termin ten, z zakresu tekstologii, mozna
utozsamia¢ z dzialaniami mediacyjnymi, zwlaszcza mediacja tekstu (por. Council of Europe, 2020, s. 90-108).
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Jedynie w ramach stuchania skutecznego rozwija si¢ te same sprawnosci percepcyjne.
Na wszystkich lekcjach pracuje si¢ nad identyfikacja nadawcy, odbiorcy i kontekstu
sytuacyjnego shuchanej wypowiedzi [1], a lekcje J2, JIM 1 JR stuzg rozwojowi stuchania
na poziomie globalnym i lokalnym [2, 3]. Pozostate cele ksztalcenia powtarzane sa mak-
symalnie w dwoch podstawach programowych. Jednak mozna mie¢ prze§wiadczenie,
ze wszelkie podobienstwa w wymaganiach ministerialnych sg jedynie przypadkowe,
a nie celowe.

Lekcje jezykowe we wspodiczesnej szkole podstawowej w ramach pracy nad shucha-
niem skutecznym stuza takze ksztatceniu:

— w zakresie JP: rozpoznawania formy wypowiedzi [4], zawartych w niej Srodkoéw

Jezykowych [6];

— w zakresie J2: identyfikacji intencji wypowiedzi [5], rozrézniania jej stopnia
oficjalnosci [7];

— w zakresie JM: rozpoznawania formy i typu wypowiedzi [4], ich funkcji [11]
i zawartych w nich srodkow jezykowych [6]; a takze pozostatych umieje¢tnosci
analitycznych [8, 9, 10]

— w zakresie JR: okre$lania intencji nadawcy [5], stopnia oficjalno$ci wypowiedzi
[7], rozpoznawania zawartych w niej srodkéw jezykowych [12-13] oraz selekcjo-
nowania informacji [14].

W PP cele zwigzane ze sluchaniem skutecznym dotycza przede wszystkim wiedzy:
uczen, pracujgc z tekstami méwionymi'¥, powinien rozpoznawac ich uksztattowanie jezy-
kowe i komunikacyjne. Na dalszy plan odsuwa si¢ samo rozumienie wypowiedzi [2, 3],
wycigganie wnioskow [8] czy selekcje informacji [14]. Natomiast w ogole nie zwraca si¢
uwagi na podstawowe sprawnosci percepcyjne, bez ktorych umiejetne shuchanie nie jest
mozliwe, tj. zapomniano o potrzebie ksztatcenia koncentracji na komunikacie, antycypa-
cji, interpretacji tekstu, jego zapamietania czy przeciwdziatania barierom utrudniajgcym
rozumienie wypowiedzi. Dlatego tez zapisy PP nie odzwierciedlajg w petni specyfiki
shuchania. Warto doda¢, ze potowa celéw z zakresu stuchania aktywnego [8-14] odnosi
si¢ tylko do wymagan JM / JR, a wigc nie kazdy uczen ma mozliwo$¢ je realizowac.

Jezeli za$ chodzi o stuchanie aktywne, to w zwigzanych z nim zapisach rowniez bra-
kuje logiki. Wykonywanie przeksztatcen na tekstach ma miejsce na zajeciach JP, J2, IM
[15], a nauka ustosunkowywania si¢ do stuchanych tresci [16] wystepuje na lekcjach JP,
J2 1JR; tylko lekcje J2 1 JR majg na celu rozwdj sprawnosci reagowania na wypowiedz
[17] 1 przekazywania zawartych w niej informacji [18]. Wydaje si¢ natomiast, ze cele
[15-18] powinny by¢ realizowane na kazdych zajeciach w ramach ER. Trudno sobie
bowiem wyobrazi¢ ucznia, ktory np. nadaje prosty komunikat zwrotny w J2 (na poziomie

4 Pojecia ,,tekst (moéwiony)” i ,,wypowiedz” traktuje jako synonimy.
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Al / A25), a nie potrafi tego zrobi¢ w JP, przekazuje ustyszane informacje w J2, a nie
radzi sobie z tym w JP. Sytuacja ta wydaje si¢ absurdalna. Zwtaszcza, ze sprawnos$ci
opanowane w ramach J2 nie sg automatycznie nabywane na tym samym poziomie w J1
(i na odwro6t), wymagaja doskonalenia przy uwzglednieniu specyfiki danego jezyka.

Z kolei w PP nie przewiduje si¢ pracy nad stuchaniem empatycznym w ramach
ksztatcenia jezykowego. Moze wynikac to stad, ze tej sprawnosci nie utozsamia si¢ ze
stuchaniem. By¢ moze empatie traktuje si¢ wylacznie jako kompetencje 0ogolng'é, na
ktora nauczyciel ma znikomy wptyw, poniewaz w duzej mierze wynika ona z indywi-
dualnych potrzeb i zdolnosci komunikacyjnych uzytkownikow jezyka. Poniewaz w PP
brakuje zapisoéw dotyczacych shuchania empatycznego, mozna przyjac, ze uczniowie
nie s przygotowywani do zyczliwego stuchania, otwierania si¢ na drugiego cztowieka,
podjecia proby spojrzenia na §wiat z jego perspektywy. Bez tej umiejetnosci efektywne
funkcjonowanie we wspotczesnej rzeczywistosci 16znoj¢zycznej nie jest mozliwe.

Podsumowujac, z analizy PP wynika, ze uczniowie wlasciwie nie maja okazji do
rozwijania tych samych sprawnosci percepcyjnych na lekcjach jezykowych. Gtowny
cel ER, czyli nabycie jednej catosciowej kompetencji percepcyjnej, nie jest mozliwy do
zrealizowania. Na poszczegdlnych zajeciach uczniowie w sposdb chaotyczny i nieprze-
myslany doskonalg pojedyncze sprawnosci, realizuja czgsto rozbiezne cele ksztalcenia,
a wiec jedynie fragmentarycznie opanowuja sprawno$¢ stuchania. Nie majg ponadto
mozliwosci nabycia elementarnych (z punktu widzenia specyfiki stuchania i komuni-
kacji) sprawnosci percepcyjnych.

Warto tez zaznaczy¢, ze niektore z celéw zestawionych w Tabeli 1 [4, 6, 9-11"] nie
beda realizowane na lekcjach J2 w szkole podstawowej. Trudno wymagac¢, aby uczef
znajacy jezyk obcy na poziomie podstawowym / progowym byt w stanie, np. odrézniac
prawdg od fatszu [10]. Sprawnosci te — zgodnie z ESOKJ (Council of Europe, 2020, s.
47-53, 71-122) — odpowiadajg wyzszym poziomom biegltosci jezykowe;j. Jesli za§ chodzi
0 pozostale zapisy wymienione w Tabeli 1, to moga by¢ one realizowane na lekcjach J2,
gdyz — zgodnie z ESOKJ — odpowiadaja one poziomom Al / A2'®. Nalezy mie¢ jednak

15 "W szkole podstawowej pierwszy jezyk obcy opanowywany jest na poziomie A2+ /Bl (w zakresie
rozumienia wypowiedzi lub w oddziatach dwujezycznych), a drugi jezyk obcy —na poziomie Al / Al+
w przypadku oddziatéw dwujezycznych (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej, 2017, s. 20).

16 Jednak w ESOKJ z 2020 r., w deskryptorach jezykowych dotyczacych sprawnosci mediacji,
pojawiaja si¢ zapisy mowigce o koniecznosci rozwijania zachowan empatycznych w komunikacji (od
poziomu B1), por. Council of Europe, 2020, s. 92.

17 Zgodnie z zatozeniami ESOKJ sprawnosci [4], [8], [9] powinny by¢ doskonalone dopiero od
poziomu samodzielnosci B2 / B2+, natomiast opanowania sprawnosci [6], [10-11] mozna wymagac
dopiero od biegltych uzytkownikéw jezyka, por. Council of Europe, 2020, s. 47-53, 71-122.

18 Juz na poziomie AI-A2 mozna wymaga¢ od ucznia zaprezentowania w prostych stowach wtasnej
opinii, zadania podstawowych pytan do tekstu badZ nadania elementarnego komunikatu zwrotnego,
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$wiadomo$¢, ze — w pordwnaniu z lekcjami J1 na zajgciach J2 do nauki stuchania zostang
wykorzystane inne — ze wzgledu na uksztattowanie jezykowe — teksty bazowe 1 rozny
bedzie efekt ich przeksztatcen czy tez poziom tworzonych komunikatéw zwrotnych.

Mimo to wydaje si¢, ze — zgodnie z koncepcja ER — dziatania nauczycieli J1 1 J2
powinny zmierza¢ do wyksztalcenia jednej kompetencji stuchania, umozliwiajace;j
uczniom efektywne porozumiewanie si¢ w naturalnych warunkach komunikacyjnych
w wielu jezykach, na roznych poziomach. Jest to mozliwe m.in. poprzez doskonalenie
tych samych sprawnosci w J11J2, np. skupiania uwagi na tek$cie méwionym, rozumienia
globalnego i lokalnego tekstu, wyszukiwania i selekcjonowania informacji (stuchanie
skuteczne); reagowania na wypowiedzi, ich przetwarzania, przekazywania ustyszanych
informacji (stuchanie aktywne); stuchania nadawcy z poszanowaniem, zyczliwos$cia
1 akceptacjg, dbania o sprzyjajace warunki nadawcy do swobodnego wyrazania mysli
i sadoéw (stuchanie empatyczne)®.

Edukacja r6znojezyczna ma przygotowac uczniow do sprawnego funkcjonowania
w rzeczywistosci wielojezycznej i wielokulturowej. Jedng ze sprawno$ci nastawionych na
kontakt z drugim cztowiekiem, jego poszanowanie i zrozumienie jest efektywne stucha-
nie. Zgodnie z zatozeniami koncepcji ER na lekcjach jezykowych powinna mie¢ miejsce
integracja tresci ksztatcenia, co wymaga wspolpracy nauczycieli réznych przedmiotow.
Z analizy materiatu badawczego — podstaw programowych JP, J2, JM, JR dla drugiego
etapu edukacyjnego — wynika, ze we wspolczesnej szkole trudno méwic o korelacyjnym
rozwijaniu stuchania w wielu jezykach, poniewaz zapisy PP sa chaotyczne i nieprze-
mys$lane. Trzeba wiec zgodzic¢ si¢ z Elzbieta Awramiuk (2016, s. 24), ktéra twierdzi, ze
obecnie uczy si¢ jezykéw w separacji 1 nalezatoby wdrozy¢ integracyjng koncepcje
ksztalcenia jezykowego. Badaczka uznaje, ze:

Bardziej efektywne moze by¢ holistyczne ksztalcenie jezykowe, wykorzystujace rozne
doswiadczenia jezykowe uczniow, uwzgledniajgce ich réznorodne potrzeby jezykowe oraz
roznorodne konteksty edukacyjne i spoleczne, poszerzone o elementy komparatystyczne
w aspekcie jezykowo-kulturowym (2016, s. 24).

np. informujacego o niezrozumieniu wypowiedzi, por. Council of Europe, 2020, s. 64, 72, 89.
19 Zbior czastkowych sprawnosci nie jest zamknigty, powinien by¢ rozszerzany i uzupetniany przez
dydaktykow i nauczycieli ze wzglgdu na mozliwosci i potrzeby komunikacyjne uczniow.
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Wydaje si¢, ze we wspotczesnej szkole powinno mie¢ miejsce korelacyjne ksztatcenie
stuchania®, nie tylko na lekcjach jezykowych, lecz rowniez na kazdym przedmiocie
nauczanym w polskim systemie edukacyjnym?. Praca nad tg sprawnos$cig, podejmo-
wana regularnie w rdznych kontekstach, pozwoli uautentyczni¢ proces jej ksztalcenia,
zwickszy¢ jego efektywnos$¢, a w rezultacie szkota wyksztalei kompetentnych stuchaczy,
biegle i $wiadomie funkcjonujacych w rdéznojezycznej przestrzeni komunikacyjne;.
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ROZWIJANIE EFEKTYWNEGO SLUCHANIA W JEZYKACH OJCZYSTYCH I OBCYCH
W EDUKACJI ROZNOJEZYCZNEJ W KLASACH IV-VIII

Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest zweryfikowanie, czy w szkole podstawowej podczas nauki efek-
tywnego stuchania realizowana jest koncepcja edukacji réznojezycznej. W tym celu autorka poddaje
analizie zapisy podstaw programowych jezykow polskiego, obcego nowozytnego, mniejszosci na-
rodowej, regionalnego — kaszubskiego. Z przeprowadzonych badan wynika, ze w szkole integracja
tre$ci nauczania zwigzanych ze shuchaniem nie istnieje, zapisy podstaw programowych sa chaotyczne
i nie odzwierciedlaja specyfiki percepcji tekstu méwionego. Nabycie jednej catosciowej kompetencji
stuchania w wielu jezykach wydaje si¢ wigc niemozliwe.

Stowa kluczowe: efektywne stuchanie; jezyk ojczysty; jezyk obey; edukacja r6znojezyczna; szkota
podstawowa; podstawa programowa

DEVELOPING EFFECTIVE LISTENING IN NATIVE AND FOREIGN LANGUAGES
IN PLURILINGUAL EDUCATION IN GRADES IV-VIII

Summary

The aim of this article is to verify whether the concept of plurilingual education is being imple-
mented in primary school while learning to listen effectively. For this purpose, the author analyses the
core curriculums of the following: Polish, a modern foreign language, a national minority language,
and a regional language(Kashubian). The research shows that the integration of listening-related te-
aching content is non-existent at school, the core curriculum provisions are chaotic and do not reflect
the specificity of speech perception. Therefore, acquiring one holistic listening competence in mul-
tiple languages seems impossible.

Keywords: effective listening; native language; foreign language; plurilingual education; primary
school; core curriculum



