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STRESZCZANIE RECZNE
A STRESZCZENIE AUTOMATYCZNE TEKSTU NAUKOWEGO —
STUDIUM PRZYPADKU

WPROWADZENIE

Dazenie do automatyzacji etapéw pracy naukowe;j jest nie tylko wazne, ale wrecz
konieczne w czasach, w ktérych musimy sobie szybko i skutecznie poradzié¢
Z napltywajacymi zewszad informacjami'. Od wielu lat sg prowadzone badania
oraz wdrazane nowe rozwiazania, ktore majg ulatwic prac¢ zwlaszcza z duzymi
zbiorami dokumentéw lub nagran. Automatyczna korekta tekstow, transkrypcja,
anonimizacja, analiza morfologiczna, automatyczne thumaczenia na rézne jezyki
obce, parafrazowanie, wydobywanie stow kluczowych, terminow lub obcojezycz-
nych wtracen, tworzenie wlasnych przeszukiwalnych korpuséw, ocena zrozu-
miato$ci stworzonego tekstu i wiele innych, to mozliwoséci, ktore wspotczesnie
daje nam inzyniera lingwistyczna i humanistyka cyfrowa. Bardzo czgsto ofero-
wane narzgdzia sg ogdlnodostepne, bezptatne, a dodatkowo w ramach szkolen
i warsztatow mozna pozna¢ ich funkcje i sposoby zastosowania®.

Przedmiotem rozwazan w tym artykule jest jako$¢ streszczenia tekstu nauko-
wego — chece sprawdzi¢, w jaki sposob z zadaniem streszczenia tekstu poradzi
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! Stanistawa Niebrzegowska-Bartminska pisata: ,,Zyjemy w $wiecie tekstow, obcujemy z tekstami,
z tekstami stykamy si¢ na kazdym kroku, jesteSmy uwiktani w teksty, dziatamy tekstami — to obie-
gowe slogany, ktore potwierdzaja role tekstow jako rzeczywistych narzedzi komunikacji i okreslaja
wage praktycznych umiejetnosci zwiazanych z tworzeniem tekstu, jego przeksztatcaniem i opero-
waniem na tek$cie jako gotowym wytworze” (2014, ss. 19-20).

20d lat tego typu wyktady, warsztaty i szkolenia sg oferowane przez konsorcjum Clarin-pl
(zob. https://clarin-pl.eu/index.php/o-nas/).
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sobie czlowiek, a w jaki maszyna oraz jakie podobienstwa i jakie r6znice mozna
zaobserwowa¢ miedzy tymi rodzajami streszczen.

STAN BADAN

Proby stworzenia programu do automatycznego streszczania majg na Swiecie
znacznie dluzsza tradycj¢ niz w Polsce. Pierwsza praca The Automatic Creation
of Literature Abstracts zostata opublikowana pod koniec lat pig¢dziesiatych przez
Hansa Petera Luhna, ktory wykorzystal metody statystyczne do stworzenia
automatycznych streszczen tekstow specjalistycznych (technicznych). Badat
on czgstos¢ kluczowych dla publikacji stow, przyjmujac zalozenie, ze autor tekstu
wazne dla siebie terminy powtarza wielokrotnie (Luhn, 1958, s. 160). Na tej podstawie
oraz na podstawie odlegtosci tych stow od siebie w zdaniu algorytm stworzony
przez Luhna obliczat wspotczynnik istotnosci. Nastgpnie wybierat zdania szczegélnie
wazne, dokonywat ich ekstrakcji i taczyt je ze soba w tekst streszczenia.

Od tego czasu na §wiecie trwaja intensywne prace nad maszynowym stresz-
czaniem tekstow w roznych jezykach. Piotr Glenc w 2021 roku przeanalizowat
liczb¢ publikacji na ten temat indeksowanych w bazie Scopus — do 2000 roku
byto ich 8, natomiast miedzy 2016 a 2020 juz 334. Lacznie od 1995 roku opubli-
kowano 616 prac, w ktorych poruszano tematyke automatycznego streszczania
(Glenc, 2021). Stan na luty 2024 roku pokazuje skokowy wrecz wzrost opraco-
wan — obecnie indeksowanych jest 28132, z czego 281 prac powstato w 2021 roku,
322 —w 2022, 289 — w 2023 i juz 26 — w 2024 roku.

W Polsce® badania na szerszg skale zaczeto prowadzi¢ po 2000 roku®, co
doprowadzito w efekcie do powstania réznych narz¢dzi do ekstrakcyjnego
streszczania tekstow (zob. np. PolSum2, narzedzie Branny i Gajeckiego®, Summa-

3 7rodto: https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic#basic [dostep: 18.02.2024],
wyszukiwana fraza: “automatic AND text AND summarization”.

4 Piotr Glenc (2021) zwraca uwage na dwa podejscia do streszczania: ,,podejscie ekstrakcyjne
(ang. extractive) — wybor najwazniejszych fragmentdéw z oryginalnego tekstu (zgodnie z przyjetymi
kryteriami wazno$ci) i tworzenie streszczenia (ekstraktu) z ich wykorzystaniem; podej$cie abstrak-
cyjne/abstraktowe (ang. abstractive) — tworzenie gramatycznie spojnych streszczen (abstraktow)
opisujacych zawarto$¢ streszczanego dokumentu z wykorzystaniem zaawansowanych technik
generowania jezyka naturalnego, bez wykorzystywania oryginalnych fragmentow tekstu”.

5> W 2002 roku Barbara Gawronska opisata swoja propozycje systemu, ktory umozliwiat
grupowanie angloj¢zycznych tekstow prasowych zgodnie z tematem oraz zestawiat kilkuzdaniowa
informacj¢ o nich w jezykach: angielskim, dunskim i polskim. W badaniach wykorzystano m.in.
Wordnet (Gawronska, 2002, s. 110).

6 Rozwiazanie to miato pewne znaczace ograniczenia, ktére w kolejnych projektach starano sie
przezwyciezy¢. Po pierwsze — testowano je na tekstach prasowych i dostosowywano je wylacznie
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rizer’, Nicolas®). Streszczenia tego typu sg tatwiejsze do wygenerowania, bo
stanowig wyciag kluczowych zdan z tekstu gtownego. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze duzym wyzwaniem dla algorytmoéw bylo wytypowanie stow i zdan istotnych,
a w kolejnosci powiagzanie ich w spdjna i logiczng catos¢.

Kolejnym etapem w pracach nad skutecznym programem do streszczania
tekstow w jezyku polskim stato si¢ opisane w 2020 roku przez Wojciecha Ozimka
narzedzie NLPer, stuzace do streszczania abstrakcyjnego (Ozimek, 2020, ss. 23-43)
— pierwsze na naszym gruncie. Prace nad automatycznym streszczaniem trwaja.
Mimo najcze$ciej pozytywnej autoewaluacji rozwigzan, wskazywania wyzszo$ci
wlasnego programu/algorytmu/systemu, efektywnos¢ (z punktu widzenia uzyt-
kownika streszczen) nie jest jeszcze wysoka. Wynika to z trudnosci i skompli-
kowania tego dziatania na tek$cie — streszczanie wymaga zrozumienia tekstu,
umiejetnosci selekcji informacji, uogdlniania i kondensacji, a wigc gltebokiego
przetworzenia tekstu, nieograniczonego jedynie do selekcji wtasciwych zdan.

Koniec 2022 roku przynidst uzytkownikom Internetu nowe mozliwosci —
dynamiczny rozwéj badan nad sztuczng inteligencjg (AI) doprowadzit do opu-
blikowania nowego bota. Jest to zaawansowany model jezykowy, ktory zostat
wytrenowany przez OpenAl na 45 terabajtach danych®. ChatGPT (generative
pre-trained transformer) rozwigzuje wiele z dotychczasowych problemow,
buduje spojne teksty, potrafi przetworzy¢ informacje, wykorzysta¢ przekazane
mu informacje, ma pamie¢ jednej sesji, wigc mozna odwotywacé si¢ do tego,
co juz zostato powiedziane. Mozna go wykorzysta¢ do r6znych celow i zadan,
w tym takze do streszczania (zob. przypis 14). Mimo pojawiajacej si¢ krytyki
1 obaw co do bezpieczenstwa tego narzedzia, bot od poczatku cieszy si¢ ogromnym
zainteresowaniem uzytkownikow?°,

do nich, po drugie — zbidr tekstow byt bardzo ograniczony (tylko jedna dtugo$¢ streszczenia tylko trzech
tekstow) oraz po trzecie — algorytm mogt by¢ zastosowany do tekstow nie dtuzszych niz 50 zdan
(Branny, Gajecki, 2005, s. 36).

" Program opierat si¢ zarowno na ptytkich cechach tekstu, danych statystycznych, jak i na analizie
wykorzystujacej wiedze jezykoznawczg (tokenizacja, stemming, lematyzacja, analiza morfologiczna,
parsowanie struktury retorycznej tekstu, obliczanie statystyk, przetwarzanie i selekcja, centralnosé¢
zdania) (Swietlicka, 2010, ss. 15-23).

8 Oparty na mechanizmach uczenia maszynowego (Kope¢, 2018, ss. 145-156).

° 1 TB to 1024 GB, a dane, ktére wykorzystano do trenowania, objely m.in. Wikipedie, tematyczne
serwisy internetowe, publiczne bazy tekstow i ksigzek (takze naukowych), blogi oraz serwisy infor-
macyjne, jak zauwaza Przemystaw Kazienko (zob. Gorski, 2023), https://www.chip.pl/2023/03/chatgpt-
politechnika-wroclawska-badanie.

10'W Wikipedii mozna znalez¢ informacje na temat niespotykanego na takg skale zainteresowania
programem ChatGPT: ,,zyskat [on] ponad milion uzytkownikéw w ciagu zaledwie 5 dni (dla poréwnania
Netflixowi zajeto to 41 miesiecy, Facebookowi 10 miesigcy, a Instagramowi 2,5 miesigca). Zdobycie
100 milionéw uzytkownikow zajelo ChatGPT dwa miesigce, podczas gdy TikTok dokonat tego
w dziewiec¢” (https://pl.wikipedia.org /wiki/ChatGPT [dostep: 14.05.2023]).


https://pl.wikipedia.org/wiki/Netflix
https://pl.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://pl.wikipedia.org/wiki/Instagram
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PODSTAWA MATERIALOWA I METODA PRACY

Korpus tekstow, bedacy podstawa obserwacji i analiz, stanowi 40 streszczen
(35 streszczen to streszczenia wykonane przez ludzi, a 5 to streszczenia maszy-
nowe) tego samego tekstu — artykutu naukowego Jerzego Bartminskiego pt. ,,Styl
potoczny” z tomu Wspotczesny jezyk polski. Wszystkie zgromadzone teksty zostaty
zdeponowane w korpusomacie!!, co utatwito mi przeszukiwanie i poréwny-
wanie zbioru.

34 streszczenia zostaly sporzadzone przez studentéw 1 roku e-edytorstwa
i technik redakcyjnych UMCS w 2017 roku i powstaty w ramach zaj¢¢ z teksto-
logii edytorskiej'?; jedno — streszczenie eksperckie — pozyskatam z Bibliografii
adnotowanej dorobku naukowego Profesora Jerzego Bartminskiego (Laszkiewicz
iin., 2024, ss. 108-109). W tym miejscu zamieszczam je oraz jedno przyktadowe
streszczenie studenckie, cho¢ w analizach odwotuje¢ si¢ do catego zbioru.

Przyktady — streszczenie reczne

Styl potoczny, zdaniem autora, jest pierwszym i naturalnym jezykiem cztowieka. Stanowi
centrum systemu stylowego jezyka i baz¢ derywacyjna dla innych stylow. Potocznosé
wystepuje zarowno w odmianie ustnej, jak i pisanej. Dotyczy nie tylko form wyrazu,
lecz tkwi w glebszej warstwie jezyka, w sferze znaczen i postrzegania rzeczywistosci,
si¢ga sfery zachowan cztowieka. Styl potoczny utrwala ,,naiwny” obraz §wiata, budowany
z postawy zdroworozsgdkowej i punktu widzenia ,,prostego cztowieka”. Wszystko to
znajduje swoj wyraz w strukturze stownictwa, jego semantyce, frazeologii, derywatach,
wzorcach budowy zdan i sposobach konstruowania tekstow. Stownik podstawowy w tym
stylu tworza wyrazy nazywajace czesci ciala, rozwdj i funkcjonowanie czlowieka,
odzywianie, dom i wyposazenie, rodzing itp. Styl potoczny ma rejestry — neutralny
i emocjonalny oraz swobodny i staranny. Podstawowe wartosci stylu potocznego to:
antropocentryzm i konkretno$¢. Mechanizmy porzadkujace wypowiedz potoczng bazuja
na kolekcji, scenariuszu i typizacji. Potoczno$¢ wchodzi w trzy podstawowe relacje,
ktore wyznaczaja jej pozycje w systemie wariantow wspolczesnego jezyka polskiego:
potocznos$¢ vs. poetyckos¢, potocznos$¢ vs. naukowos$¢, potocznos¢ vs. oficjalnosé.
W refleksji nad potocznoscia autor wyrdznit dwie koncepcje: opolska, w ktorej jest ona
traktowana jako podstawowy wariant jezyka narodowego (co aczy sie z antropologiczng
koncepcja stylu), oraz warszawska, rozumiang stylistycznie, sytuacyjnie, pragmatycznie,
a nie semantycznie. Sam opowiada si¢ za koncepcja pierwszg. [SNB]

1 https://korpusomat.pl.

12 Studenci przed zajeciami zapoznali si¢ z tekstem artykutu Jerzego Bartminskiego, nastepnie
na pierwszym spotkaniu otrzymali informacje na temat tego, czym jest streszczenie oraz jaka dlugosc
w tym wypadku jest preferowana (podano og6lng informacje, ze oczekiwana objetosé tekstu to maksy-
malnie pot strony znormalizowanego maszynopisu). Studenci sami decydowali, czy przygotowane stresz-
czenie bedzie streszczeniem ekstrakcyjnym czy abstrakcyjnym — nie narzucono tego z gory. Lacznie
studenci mogli na streszczanie poswigci¢ okoto 3h. Analizowany zbidr tekstow to wyniki ich pracy.
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Jerzy Bartminski w swoim tek$cie porusza temat stylu potocznego. Juz na wstgpie
wspomina o tym, ze j¢zyk potoczny jest pierwszym wariantem jezyka jaki przyswajamy
jako dzieci oraz jest uzywany przez najwigkszg liczbg oséb. Peini rowniez rolg tla, na
ktorym funkcjonuja style wyspecjalizowane. Bez niego nie udaje si¢ wyodrebnié i opisac
innych styléw jezykowych. Autor zauwaza, ze jezyk potoczny jest widoczny w odmianie
pisanej (listy, dzienniki, pamigtniki) jak i mowionej (rozmowa telefoniczna, na ulicy,
przy stole) oraz, ze istnieje podzial w stylu na rejestry neutralny i emocjonalny oraz
swobodny i staranny. Styl potoczny ma swoje wartosci takie jak: antropocentryzm,
konkretnos¢, kolektywnosc i typizacja. Wchodzi on rowniez w trzy podstawowe relacje
wyznaczajace mu pozycje. Opozycja: potocznos¢ a poetyckosé, potocznos¢ a naukowose
oraz potocznos$¢ a oficjalno$¢. Bartminski porusza kwesti¢ podejscia do stylu potocz-
nego —koncepcji ,,warszawskiej”, w ktorej mamy do czynienia z leksykalno-stylistycznym,
pragmatycznym, a nie semantycznym rozumieniem potocznosci oraz ,opolskiej”
gdzie przyznaje si¢ potocznosci status pelnowarto$ciowego, a nawet podstawowego
i gtbwnego wariantu jezyka narodowego. [SKR]

Do wygenerowania streszczen automatycznych wytypowatam rézne programy
dostepne dla jezyka polskiego. O ostatecznym wyborze zdecydowata: 1) dostepnosé
narzedzia w sieci oraz 2) mozliwo$¢ zadania oczekiwanej dtugosci streszczenia®®,
gdyz zalezato mi na tym, zeby byta ona porownywalna z dlugos$cia streszczen
zgromadzonych w 2017 roku'®. Na potrzeby analiz wzielam pod uwage: program
Resoomer w wersji ptatnej PRO™, bezptatny program, ktory zostat oparty (jak
zadeklarowano na stronie) na ztozonych algorytmach i sztucznej inteligencji
— Smodin®®, oraz bezptatng wersje linguabota ChatGPTY. Nastepnie podejmowatam
trzy proby wygenerowania streszczenia artykulu. Resoomer i Smodin za kazdym

13 Nie wykorzystatam takich programéw, jak NLPer (nie udato mi si¢ go zlokalizowa¢) oraz
Summarize (wygenerowane streszczenie nie spetnia zatozen — ma ponad 15 300 znakow).

14 Przewaga tego bota nad innymi, z ktérymi spotykatam si¢ wcze$niej, polega na tym, ze pro-
wadzona rozmowa nie wydaje si¢ sztuczna. To sktonito mnie do kilkukrotnego przetestowania go
w tak wymagajacym zadaniu, jakim jest streszczanie tekstu naukowego. Przyktadowa wymiana zdan:
,»M: Czy umiesz pisac streszczenia? ChatGPT: Oczywiscie! Moge pomodc w napisaniu streszczenia.
Prosz¢ podaj mi tekst, ktory chciatby$, abym streszczyt [sic!], oraz informacje na temat dtugosci
i szczegodtowosci, ktore preferujesz w streszczeniu.”; ,,M: Napisz streszczenie artykutu Jerzego
Bartminskiego o stylu potocznym. ChatGPT: Niestety, nie posiadam dostepu do konkretnych artyku-
1ow Jerzego Bartminskiego o stylu potocznym. Jestem ogdlnym model [sic!] Al, a moja wiedza jest
ograniczona do danych dostgpnych do wrzesnia 2021 roku. Moge jednak poda¢ ogdlne informacje
na temat stylu potocznego, jesli Cig to interesuje. M: Artykut Jerzego Bartminskiego jest wczesniejszy.
Pochodzi z tomu Wspolczesny jezyk polski. ChatGPT: Przepraszam za zamieszanie. Niestety, nie
mam dostgpu do konkretnego artykutu Jerzego Bartminskiego z tomu Wspdlczesny jezyk polski.
Jednakze, mogg przedstawi¢ ogoélne informacje na temat stylu potocznego w jezyku polskim”
[dostep: 7.05.2023].

15 Zrédto: https:/resoomer.com/pl.

16 Zrodto: https://smodin.io/pl.

17 7rodto: https://chat.openai.com.
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razem dawal ten sam wynik, w przypadku bota ChatGPT otrzymatam 3 r6ézne
streszczenia.
W tym miejscu zamieszczam przyktadowe streszczenie automatyczne.

Przyktad — streszczenie maszynowe

Jezyk potoczny to wyrdzniony wariant j¢zyka narodowego, uzywany do codziennej
komunikacji. Jest prosty, konkretny i bliski, umozliwiajac nam zrozumienie nowych
wyrazen i kontrole nad wieloznacznymi stowami. Styl potoczny jest podstawa dla innych
stylow jezykowych i jest obecny zarowno w mowie, jak i piSmie. Sktada si¢ z dwoch
rejestrow: neutralnego i emocjonalnego. Rejestr neutralny jest najczgsciej uzywany
i przekazuje obiektywna informacje, podczas gdy rejestr emocjonalny zawiera dodat-
kowo emocje i postawe méwiacego. Styl potoczny ma rowniez rézne poziomy formalnosci:
swobodny i staranny. Swobodny rejestr jest luzniejszy i zawiera obrazowe frazeolo-
gizmy, podczas gdy rejestr staranny jest bardziej formalny. Potoczno$¢ obejmuje rowniez
warto$ciowanie, orientacj¢ przestrzenng oparta na ciele cztowieka oraz typizacje¢ i ko-
lektywno$¢. Istniejg trzy gtdwne opozycje, ktorym podlega styl potoczny: potocznosé
kontra poetycko$¢, potoczno$¢ kontra naukowos¢ i potoczno$é kontra oficjalnoéé. Relacje
miedzy tymi stylami jezykowymi polegaja na tym, ze jezyk potoczny jest bardziej
wszechstronny i emocjonalny, podczas gdy jezyk naukowy jest bardziej specjalistyczny.
W kulturze jezyka potocznosé jest analizowana z roznych perspektyw, a jej warto$¢ moze
by¢ oceniana zaréwno przez aspekty leksykalno-stylistyczne, jak i pragmatyczne.
[ChatGPT1]

W kolejnosci dokonatam analizy jakos$ciowej zgromadzonego materiatu.
Sprawdzitam obecnos$¢ kluczowych elementow tresci (stow, fraz i zdan) w tekstach,
aby ocenic¢ ich walor poznawczy, oraz przyjrzatam si¢ roznym niescistos§ciom
i bledom, by sprawdzi¢, czy maja one zwiazek z tym, w jaki sposob streszczenie
powstalo (kto je wykonat).

STRESZCZENIE RECZNE A STRESZCZENIE MASZYNOWE
ARTYKULU JERZEGO BARTMINSKIEGO ,,STYL POTOCZNY”

Przygotowanie streszczenia sktada si¢ z szeregu ztozonych operacji myslowych:
od oswojenia si¢ z tekstem wyj$ciowym (poprzez czytanie), przez jego zrozu-
mienie, okreslanie gtdwnej mysli, wyszukanie najwazniejszych informacji, po
zredagowanie ostatecznej wersji tekstu docelowego (por. Dabrowska, 2014,
ss. 30-31)*8. Takze systemy generujgce streszczenia automatyczne muszg wykonaé

18 Na temat etapow tworzenia streszczenia lub elementow, ktére powinny zosta¢ w nim zawarte,
powstato wiele prac, por. np. Bartminski (1992, ss. 7-14); Zasko-Zielinska i in. (2008, ss. 66-72);
Wroébel (2014, s. 6); Niebrzegowska-Bartminska (2014, ss. 24-29).
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pewne kroki (wykorzystujac do tego zadania algorytmy) — od wstepnego prze-
twarzania tekstu wyjSciowego (analiza na réznych poziomach jezyka), jego
glebsza transformacje, przez selekcjg istotnych informacji, a nastepnie taczenie
wszystkich informacji na dany temat w blok (agregacja), uogolnienie zebranych
informacji, po stworzenie tekstu streszczenia (Swietlicka, 2010, ss. 7-8). ChatGPT
referuje proces tworzenia streszczenia przez siebie w nastgpujacy sposob:
»Streszczanie tekstu opiera si¢ na analizie i zrozumieniu tresci, ktorej doko-
nuje model jezykowy, taki jak ja. Proces ten obejmuje: 1) Zrozumienie tekstu:
Model analizuje tekst, rozpoznaje znaczenie stow, zdan i kontekst. 2) ldenty-
fikacja kluczowych informacji: Model wyodrgbnia gtéwne pomysty, wydarzenia,
postacie i inne istotne elementy. 3) Odrzucenie szczegétow [...]. 4) Tworzenie
skrotu [...]. 5) Sprawdzanie spdjnosci [...]. 6) Prezentacja skrétu: Model prezen-
tuje skrot tekstu w sposdb, ktory zawiera najwazniejsze elementy oryginalnego
tekstu, ale jest bardziej zwiezly”?.

Streszczenie, bedac tekstem ,,drugiego stopnia”, moze zosta¢ uznane za
metatekst, ,,tekst o tek§cie” (por. Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska, 2009,
ss. 186-191; Laszkiewicz, 2017, s. 153). Jednak, by tak sie stalo, musza zostac
spetnione podstawowe warunki. Porownujac ze sobg streszczenia reczne i ma-
szynowe, a nastepnie oceniajac ich jakos¢, warto wzia¢ pod uwage selekcje
informacji — wlasciwe wytypowanie najwazniejszych informacji, przy jednoczesnym
zidentyfikowaniu i pomini¢ciu informacji drugorzednych oraz unikaniu redundan-
Cji — sa to umiejetnosci szczegblnie potrzebne w przypadku tworzenia krotkich
tekstow, bo prowadza do precyzji i pozwalajg unikna¢ rozmycia tresci.

W zgromadzonym materiale wida¢ wyodrgbnienie przez autorow streszczen
recznych tych samych informacji — kluczowych stow, fraz lub zdan. Przepro-
wadzona analiza tekstow pozwala zauwazy¢, ktore z informacji pojawiaja si¢
najczesciej. Niekiedy wyekscerpowano je z artykulu w niezmienionej formie,
innym razem zostaly one przez autoréw sparafrazowane. Zadne ze streszczen
recznych nie jest wytacznie ekstrakcyjne, a stopien parafrazowania, uogélniania,
laczenia ze sobg informacji i pisania ,,wlasnymi stowami” ro$nie wraz ze
wzrostem kompetencji autora.

W streszczeniach przygotowywanych recznie pojawily si¢ informacje przede
wszystkim o tym, ze styl potoczny ma swoiste wartosci (35 streszczen), wérod
nich najcze$ciej wymieniano antropocentryzm (33) oraz konkretno$¢ (31 razy).
W 33 streszczeniach jest mowa o trzech podstawowych relacjach/opozycjach,
w jakie wchodzi styl potoczny. W 32 uwzgledniono, ze potoczno$¢ obejmuje szerokg
game wypowiedzi ustnych (oralnych) i pisemnych/wystepuje w odmianie ustnej

19 Etapy przygotowania streszczenia przez ChatGPT [dostep: 11.02.2024].
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i w odmianie pisanej. W 27 streszczeniach znalazta si¢ informacja, ze jest centrum
systemu stylowego jezyka lub ze styl potoczny zajmuje centralng pozycje posrod
innych stylow. W 26 byta mowa o tym, Ze styl potoczny to baza derywacyjna/punkt
wyjscia dla innych stylow. Kluczowe okazuje si¢, zdaniem anotatorow, takze
stwierdzenie, ze jezyk potoczny jest przyswajany jako pierwszy w kolejnosciljest
pierwszym jezykiem czlowieka — informacja ta zostata uwzgledniona w 21 stresz-
czeniach. Jedenascie osob zwrocito uwage na eksplikacyjng funkcje stylu i stwier-
dzito, ze pozwala [on] na uproszczenie wypowiedzi trudnej/jest najbardziej
zrozumiatyldzieki niemu jestesmy w stanie zrozumie¢ wszystkie inne style?.

Tylko w 9 streszczeniach wymieniono mechanizmy porzqdkujgce: kolekcje,
scenariusz i typizacje; jedynie w 8 jest mowa o tym, ze styl potoczny utrwala
naiwny obraz $wiata. Rzadziej pojawialy si¢ tez informacje o tym, ze jezyk
potoczny jest uzywany najczesciej / przez najwigkszq liczbe 0sob lub ze jest
powszechny (7); ze jest on naturalnym jezykiem cztowieka (7).

Mimo réznego stopnia nasycenia tekstow stowami czy frazami kluczowymi,
mozna uznaé, ze streszczenia przygotowane rgcznie spetniaja wymog informa-
cyjnosci. Stopien informacyjnosci jest jednak zindywidualizowany — uzalezniony
od kompetencji autora.

W zbiorze streszczen automatycznych réwniez mozna zaobserwowac r6zng ich
jakos¢. W przypadku wyniku wygenerowanego przez Smodin trudno nawet mowic
o streszczeniu, bo jest to raczej zbidr przypadkowych fraz, zdan lub fragmentow
tekstu wyjsciowego, ktory nie spetnia podstawowej funkcji informacyjne;j:

por.: Buttlera, 1978a;, Buttler, Markowski, 1988, Markowskiego, 1990). Wsrod wariantow
Jjezyka narodowego jezyk potoczny wyroznia miejsce, wrecz wyjgtkowe. Polega ona
m.in. Co to jest demokracja? moje — J.B.] doswiadczenia jezykowego ” (Bogustawski,
Jezyk w bledzie, 1988, s. 73). Odpowiedz: ,, To, co postrzegamy wtedy, kiedy patrzymy,
Ze stanie sie nam cos ztego, i pragniemy, zeby sie nie stato” [Smodin]?.

Nieco lepiej z zadaniem poradzit sobie ptatny Resoomer, cho¢ otrzymany wynik
wymaga od cztowieka uzupetnien i redakcji, a informacje wazne (podkreslone przeze
mnie) funkcjonuja w tek$cie obok informacji drugorzednych lub nieistotnych:

forma rzqdow, w ktorej wszyscy obywatele sq rowni wobec prawa i majg prawo braé
udzial w procesie podejmowania i wdrazania decyzji. Jezyk i komunikacja sq inte-
gralng czesciq zycia czlowieka, a pierwszym jezykiem, ktdrego sie uczymy, jest jezyk

2 Dodatkowo w kolejnych czterech streszczeniach jest mowa o tym, Ze jest to jezyk fatwy do
przyswojenia, a nawet najprostszy.
21 Zamieszczony fragment jest poczatkiem wygenerowanego przez narzedzie streszczenia.
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potoczny. Jest to jezvk najprostszy i najbardziej konkretny, pozwalajgcy nam porozu-
miewacé si¢ w codziennych sytuacjach. Gdy si¢ starzejemy i musimy omawiac bardziej
zlozone tematy, pierwszy jezyk stuzy jako podstawa do zrozumienia i wyjasnienia nowych
stow i pojeé, a takze do kontrolowania niejednoznacznych i niejasnych stéw. Pozwala nam
réwniez wyjasnié bardziej zlozone pojecia, takie jak strach czy demokracja [Resoomer].

W przypadku streszczen wygenerowanych przez ChatGPT mozna méwié
o nagromadzeniu stow i fraz kluczowych, ktore jednakze nie zawsze pojawiaja
si¢ we wlasciwym kontekscie: Styl potoczny wyraza wiele wartosci, takich jak
antropocentryzm, konkretnosc, kolektywnos¢ i typizacja. Styl potoczny jest praktyczny,
zdroworozsqdkowy i oparty na konkretnych doswiadczeniach cztowieka [ChatGPT 2]
— wartosci stylu i mechanizmy porzadkujace rzeczywistos¢ zostaly ze sobg zrownane.
Niekiedy wygenerowane teksty brzmia sztucznie: W mediach o duzej liczbie
czytelnikow, takich jak ,, Gazeta Wyborcza” stosuje si¢ prosty, codzienny jezyk,
aby czytelnik czul si¢ osobiscie zwrécony [ChatGPT 2]; Czesto prosimy rozmowce,
aby przettumaczyt swojq wypowiedz na nasze stowa i mowit zrozumiatym jezy-
kiem [ChatGPT 2].

Zdarzaja si¢ sformutowania mato precyzyjne: W kulturze jezyka potocznosé
jest analizowana z roznych perspektyw, a jej wartos¢ moze byc¢ oceniana zaréwno
przez aspekty leksykalno-stylistyczne, jak i pragmatyczne [ChatGPT1] — jest
tu co prawda mowa o podejsciu do potocznosci z roznych perspektyw, ale pominiete
zostaja szczegdtowe informacje, ktore dla zrozumienia artykutu Bartminskiego
sa kluczowe (na czym polega wskazane patrzenie na potoczno$¢ z réznych
perspektyw).

W tekstach generowanych automatycznie, mimo ich poréwnywalnej dtugosci
do tekstow sporzadzonych recznie, nagromadzenie stow i fraz kluczowych jest
zroznicowane. Najlepiej wypada ChatGPT, wygenerowane (wszystkie trzy) wyniki
sa zblizone do tekstow przygotowanych przez cztowieka, gdyz uwzgledniajg
wazne informacje z artykutu (np. o tym, ze styl potoczny jest prosty i bliski,
ze cechuja go swoiste wartosci, jak antropocentryzm i konkretnos$é, ze jest
pierwszym jezykiem, ze stanowi centrum systemu stylowego i ze jest podstawa
dla innych stylow). Mniej kluczowych informacji zostato zawartych w streszczeniu
wykonanym programem Resoomer, gorzej takze to streszczenie wypada pod
wzglgdem selekcji materialu oraz pod wzgledem jgzykowym. Streszczenie
wygenerowane przez Smodin jest catkowicie btedne.

Problemem pojawiajacym si¢ przy okazji selekcji materiatu jest umiejgtnoscé
pomijania informacji drugorzednych. Bez straty dla zrozumiatosci, a z zyskiem
dla kondensacji treSci mozna bytoby zrezygnowac w streszczeniach przygo-
towywanych recznie chociazby z przyktadow: Autor zauwaza, ze jezyk potoczny
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jest widoczny w odmianie pisanej (listy, dzienniki, pamigtniki) jak i méwionej
(rozmowa telefoniczna, na ulicy, przy stole) [SKR]. Zdarzaja si¢ informacje
btednie wytypowane przez autora jako wazne i wprowadzone do tekstu: Istnieje
wspoiczesny ekspansywny rejestr wulgaryzmow, ktory jest okreslany jako
, niski” [SAK]. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze informacje te, jesli pojawiaja si¢
w streszczeniach sporadycznie, to nie zaktocaja jego informacyjnosci.

W przypadku streszczen automatycznych, w ktoérych wydobycie wlasciwych
stow kluczowych nie zawsze zostato wykonane w sposob zadowalajacy, wiaczanie
fragmentow drugorzednych prowadzi do jeszcze wigkszego rozmycia tresci,
np. obok kluczowego: Istniejg trzy giowne opozycje, ktorym podlega styl potoczny:
potocznosc kontra poetyckosS¢, potocznosé kontra naukowosé i potocznoscé kontra
oficjalnosé¢, pojawia si¢ zdanie: Relacje miedzy tymi stylami jezykowymi polegajg
na tym, ze jezyk potoczny jest bardziej wszechstronny i emocjonalny, podczas
gdy jezyk naukowy jest bardziej specjalistyczny [ChatGPTL1], ktére z jednej
strony jest zbyt waskie (nie zostaty opisane pozostate opozycje przedstawiane
w tekscie, tj. potocznos$¢ a poetyckos¢ i potocznosé a oficjalnosé), z drugiej zas
— niepotrzebnie wiaczane do tekstu streszczenia. W analizowanym streszczeniu
duzo uwagi po§wigcono takze rejestrom stylu potocznego, co przy nicuwzgled-
nieniu gtéwnych warto$ci tego stylu budzi zastrzezenia. Trzeba jednak przyznac,
ze ChatGPT poradzit sobie z zadaniem znacznie lepiej niz programy Resoomer
czy Smodin, a wygenerowane streszczenia automatyczne trudniej jest odroznic¢
od streszczen rgcznych. Ma to zwigzek z ilo$cig danych, na ktorych ChatGPT
byt trenowany, bo dzigki temu jezyk przygotowanych streszczen jest bardziej
naturalny, bogaty, zrozumiaty dla uzytkownika, a wygenerowany tekst wydaje
si¢ takze bardziej spojny i profesjonalny.

PODSUMOWANIE

Streszczenia regczne i streszczenia maszynowe sg efektem wieloetapowej
pracy cztowieka lub algorytmow. Analiza wielu streszczen tego samego tekstu
naukowego pokazuje mocne i stabe strony obu sposobow streszczania. Widaé,
ze nadal streszczenia przygotowane recznie sg doktadniejsze i przekazuja wiecej
informacji, ale tylko i wytacznie wtedy, kiedy sg przygotowywane przez kom-
petentne osoby. W streszczeniach recznych trafniej identyfikowano kluczowe
elementy tresci i skuteczniej unikano umieszczania informacji drugorzednych.
Botowi ChatGPT udato si¢ tego dokona¢ w mniejszym stopniu, ale otrzymane
wyniki daja wglad w tre$¢ artykutu. Platny program Resoomer nie poradzit
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sobie z tym zadaniem w zadowalajacym stopniu. Wynik wymagalby poprawek
recznych — usunigcia btedow, dopisania brakujacych fragmentow, redakcji (a wiec
dodatkowego czasu i naktadu pracy). Program Smodin w ogole sobie nie poradzit
z zadaniem.

Kazde z 35 streszczen rgcznych jest inne mimo podobnie wytypowanych stow
i fraz kluczowych. Streszczenie wygenerowane przez Resoomer i Smodin jest
zawsze takie samo, natomiast streszczenia generowane przez ChatGPT sa za
kazdym razem inne. To zbliza nowoczesne streszczanie automatyczne do tradycyj-
nego sposobu streszczania tekstu przez cztowieka (a nawet roznych ludzi), ktorzy
sg w stanie wygenerowa¢ rozne, poprawne streszczenia tego samego tekstu?,

Przygotowanie rgcznego streszczenia tekstu jest czasochtonne. Przewaga
wszelkich automatycznych narzedzi w tym punkcie jest wyrazna — automa-
tyczne streszczenie zajeto programom mniej niz minute.

Z narzedzi do automatycznego streszczania moga korzystac i autorzy (ktorzy
potrzebuja streszczen do celéw publikacyjnych), i czytelnicy artykutow nauko-
wych (ktorzy chea szybko zorientowac sie w tre$ci danego artykutu i oceni¢ na
tej podstawie jego przydatno$¢ do wiasnych badan). Jednym i drugim pozwala
zaoszczedzi¢ czas poswigcony na — W pierwszym przypadku — redakcje tekstu
streszczenia, w drugim przypadku — przeczytanie catego tekstu wyjsciowego
w sytuacji, gdyby miat okaza¢ sie nieprzydatny dla przyjetych celéw poznawczych;
nawet jesli jako$¢ takiego streszczenia nie jest jeszcze w pelni satysfakcjonujaca.

*

Dla wzbogacenia analizy warto bytoby uwzgledni¢ takze inne aspekty (pomi-
nigte w tym artykule z powodu obowiazujacych ograniczen): (1) btedy rzeczowe
— poniewaz nawet wlasciwa selekcja materiatu nie zagwarantuje, ze powstanie
dobre streszczenie, jesli pojawiag si¢ w teks$cie deformacje tresci, falszujace
ustalenia i wnioski zawarte w streszczanym artykule; (2) budowa streszczenia
— wzigcie pod uwage poprawnosci jego struktury, ktéora powinna oddawac
strukture artykutu i w ktorej informacje powinny si¢ pojawia¢ w kolejnosci
omawiania ich w tekscie wyj$ciowym; (3) spojnos¢ i integralnos¢, ktore za
autorami Tekstologii mozna potraktowaé jako najwazniejsze cechy tekstu

22 Na te potencjalng mozliwo$¢ generowania réznych streszczen tego samego tekstu zwracat
uwage juz O. Wojtasiewicz. W swojej teorii streszczenia zakladat, ze t; jest streszczeniem ti (jednym
z wielu mozliwych) wtedy i tylko wtedy, gdy a) tj nie jest tekstem pustym, b) tj nie sktada si¢ z tau-
tologii logicznych, c) zbior konsekwencji tekstu tjnie rowna sig¢ zbiorowi wszystkich zdan, d) dtugo$¢
tj jest mniejsza niz dhugo$cé ti, e) zbior konsekwencji tekstu tj zawarty jest w zbiorze konsekwencji ti.
(Wojtasiewicz, 1977, s. 188).
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(Bartminski, Niebrzegowska-Bartminska, 2009, s. 292); (4) btedy jezykowe — kryterium
$wiadczace o kompetencjach jezykowych i dbatosci o kulture wypowiedzi
(wazne zwlaszcza w przypadku streszczen recznych, ale pokazujace rowniez
stopien zaawansowania narz¢dzi do automatycznego streszczania). Pozatekstowym,
ale takze waznym kryterium z punktu widzenia osob tworzacych streszczenia
jest takze czas i naktad pracy potrzebny do jego przygotowania, a z punktu
widzenia 0s6b poszukujacych informacji — czas i naktad pracy potrzebny do
ich zdobycia (5). Kwestie te rozwing w kolejnych artykutach.
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STRESZCZANIE RECZNE A STRESZCZENIE AUTOMATYCZNE
TEKSTU NAUKOWEGO - STUDIUM PRZYPADKU

Streszczenie

Celem artykutu byto pordwnanie streszczen tego samego tekstu — artykutu naukowego Jerzego
Bartminskiego pt. ,,Styl potoczny”. 35 streszczen zostato wykonanych recznie, 5 to rezultat streszczania
maszynowego (wykorzystano: Resoomer, Smodin, ChatGPT). Analiza wykazata, Zze streszczenia
przygotowane recznie spetniaja wymog informacyjnosci, jednak jej stopien jest zindywidualizowany
— uzalezniony od kompetencji autora. W streszczeniach tradycyjnych trafniej identyfikowano kluczowe
elementy tre$ci i skuteczniej unikano umieszczania informacji drugorzednych. Botowi ChatGPT
udato si¢ tego dokona¢ w mniejszym stopniu niz cztowiekowi, ale otrzymane wyniki daja wglad
w tre$¢ artykutu. Streszczenie otrzymane przy pomocy programu Resoomer wymaga dodatkowej
pracy (uzupehien, redakcji). Efekt pracy narzedziem Smodin trudno uznac za tekst. Kazde ze streszczen
recznych jest inne, podobnie jak streszczenia generowane przez ChatGPT. Streszczenia wygenerowane
przez Resoomer i Smodin sa zawsze takie same. Wida¢ wigc pewne podobienstwo nowoczesnego
streszczania automatycznego do sposobu streszczania przez cztowieka (a nawet réznych ludzi), ktorzy
sa w stanie wygenerowac rozne, poprawne streszczenia tego samego tekstu.

Stowa kluczowe: streszczenie; streszczenie reczne; streszczenie automatyczne; streszczenie ma-
szynowe
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MANUAL SUMMARIZATION VERSUS AUTOMATIC SUMMARIZATION
OF A SCIENTIFIC TEXT: A CASE STUDY

Summary

The purpose of the article was to compare summaries of the same text — a scientific article by
Jerzy Bartminski titled “Colloquial Style”. Thirty-five abstracts were made by hand, five were the
result of machine summarization (Resoomer, Smodin, ChatGPT were used). During the analysis, it
was noted that the abstracts prepared by hand met the requirement of informativeness, but its degree
is individualized — depending on the competence of the author. These abstracts more accurately iden-
tified key elements of the content and more effectively avoided the inclusion of secondary infor-
mation. ChatGPT managed to do this to a lesser extent, but the results obtained provide insight into
the content of the article. The summary obtained with Resoomer requires additional human work (addi-
tions, editing). The result of the Smodin tool can hardly be considered a text. Each of the manual
summaries is different, as are the summaries generated by ChatGPT. The abstracts generated by
Resoomer and Smodin are always the same. Thus, one can see some similarity in modern automatic
summarization to the traditional way of summarizing by humans (or even different humans), who are
able to generate different, correct summaries of the same text.

Keywords: summary; human summarization; automatic summarization; machine summarization



